SONET BOTNIAN TOIMINTASUUNNITELMA 2007-2008
TOIMINTAYMPÄRISTÖ JA SEN ASETTAMAT HAASTEET TOIMINNALLE
Sosiaali- ja terveydenhuollon kehittämisohjelma 

Vuoden 2008 alusta käynnistyvä sosiaali- ja terveydenhuollon kehittämishanke tulee olemaan kehittämistoiminnan puitteita vahvimmin määrittävä tekijä tulevalla toimintakaudella. Kehittämisohjelman alueellista toimintaa ohjaa SONet BOTNIAn alueella kaksi alueellista ohjausryhmää. Etelä-Pohjanmaa ja Pohjanmaa kuuluvat Väli-Suomen alueellisen johtoryhmän piiriin, kun taas Keski-Pohjanmaa kuuluu Pohjois-Suomen alueellisen johtoryhmän alueeseen. Alueelliset ohjausryhmät tulevat ohjaamaan vahvasti myös kehittämistoiminnan resursseja. Kehittämisohjelman suunnitelmissa alueellisen ohjausryhmälle on kaavailtu merkittävää päätösvaltaa myös muun, kuin itse ohjelman puitteissa myönnettävän kehittämisrahoituksen ohjaamisessa. Joskin päätösvalta ja mandaatti ovat tässä vaiheessa vielä varmistumatta. Ohjaus tulee perustumaan alueella tehtävään alueelliseen kehittämissuunnitelmaan, joiden valmistelussa Väli-Suomen ja Pohjois-Suomen alueella toimivien sosiaalialan osaamiskeskusten (SONet BOTNIA, Pikassos, Sosiaalitaito, FSKC, POSKE, ISO) tulee olla vahvasti mukana. Uusi tilanne tuleekin korostamaan myös osaamiskeskusten keskinäistä yhteistyötä uudella tavalla. 

Kiireellisen aikataulun vuoksi vuodelle 2008 ei alueellisissa johtoryhmissä ilmeisesti ehditä tekemään alueellista kehittämissuunnitelmaa, vaan rahoituksen ohjaus tulee perustumaan alueilta esille nostettuihin kehittämistoiminnan kärkihankkeisiin sekä keskeisiin kehittämistarpeisiin. Näiden molempien formuloinnissa osaamiskeskuksella tulee olemaan keskeinen rooli. 

Osaamiskeskuksen on kyettävä toimimaan oman alueensa tiedon tuottajana ja välitettävä tietoa sosiaali- ja alueellisten johtoryhmien työn tueksi. Tässä tehtävässä on järkevää käyttää jo sosiaalialan kehittämishankkeen yhteydessä perustettuja alueellisia johtoryhmiä terveydenhuollon edustajilla vahvistettuina. Erityinen haaste toiminnalle on osaamiskeskuksen alueen jakaantuminen eri johtoryhmiin. On myös tärkeää miettiä osaamiskeskusten käytännön roolia sosiaali- ja terveydenhuollon kehittämisohjelmassa.  Alueelliset johtoryhmät tarvitsisivat työnsä tueksi taustatietoa ja organisointiapua. Joissain osaamiskeskuksissa onkin tehty ratkaisu johtoryhmän sihteeritehtävien ottamisesta osaamiskeskuksen vastuulle, myös SONet BOTNIAn alueella tulee ratkaistavaksi se, missä määrin kehittämisohjelman toimintaan voidaan osoittaa osaamiskeskuksen resursseja. 
PARAS-hanke ja kuntien sosiaalitoimien tukeminen

SONet BOTNIA on jo perinteisesti organisoinut ja tukenut sosiaalijohtajien kokouksia kaikkien kolmen maakunnan alueella. Kokouksia tullaan jatkamaan myös tulevalla toimintakaudella ja syksyllä 2007 järjestetylle kaikkien kolmen maakunnan sosiaalijohdon yhteiselle työkokoukselle tullaan myös järjestämään jatkoa tarpeen mukaan.  On tärkeää seurata sosiaalihuollon ja sen aseman kehittymistä pohjalaismaakunnissa ja tukea kuntien sosiaalijohtoa PARAS-hankkeen yhteydessä tehtävissä ratkaisuissa. SONet BOTNIAn keskeinen rooli on toimia nimenomaan keskustelufoorumien luojana ja tiedon välittäjänä niin kunnista valtionhallintoon, kuin valtionhallinnosta kuntiinkin päin.
Tiedontuotanto
Kehittämisohjelman ja PARAS-hankkeen muokkaama toimintaympäristö korostaa alueellisen tiedontuotannon ja –muodostuksen merkitystä. Alueellisen tiedon tuottamiseksi ja alueellisen tutkimusstrategian luomiseksi tullaan perustamaan oma ylimaakunnallinen tutkimus ja kehittämisryhmä, jossa on edustus alan sosiaalialan opetusta antavista oppilaitoksista sekä alueella toimivista tutkimusta tuottavista yksiköistä. Tiedontuotannon osalta on tärkeää myös miettiä jo olemassa olevien rakenteiden kautta kertyvää tietoa (esim. sosiaaliasiamiestoiminta, SB:n toimivat ryhmät) ja sen tavoitteellisempaa hyödyntämistä. SONet BOTNIA on myös aktiivisesti mukana mm. sosiaalisen raportoinnin kokeilussa ja pyrkii muutenkin aktiivisesti hakemaan uusia tiedontuotannon muotoja ja välineitä.
Alueella toimiva Stakesin alueellinen yksikkö on myös merkittävä lisäresurssi tiedontuotannon mahdollisuuksia mietittäessä ja yhteistyömuotojen kehittäminen sen kanssa on erittäin tärkeää.

KEHITTÄMISYKSIKÖIDEN TOIMINNAN TUKEMINEN

Kehittämisyksiköt yhdessä osaamiskeskuksen kanssa ovat muodostamassa sosiaalitoimen kehittämisen uutta alueellista rakennetta. Molempien roolit ovat hahmottumassa niin, ettei jossain vaiheessa esiintynyttä huolta toimintojen päällekkäisyydestä pitäisi enää juurikaan esiintyä. Kehittämisyksiköiden merkitys on ennen kaikkea käytännön läheisessä kehittämistyössä, josta substanssin hyvän tuntemuksen kautta rakentuu myös luonteva tutkimuksellinen yhteistyö. Kehittämisyksiköt ovat myös osaamiskeskusten toiminnalle tärkeitä substanssikohtaisen käytäntöyhteyden muodostumisessa. Lyhyesti sanottuna kummankin toiminta ilman toista olisi vajavaista. 

Kehittämisyksiköiden työn tukeminen onkin edelleen keskeisintä toiminta-aluetta. Osaamiskeskuksen ylimaakunnallisina kehittäjäryhminä alkunsa saanut substanssikohtainen kehittämistyö jatkuu useimmilla substanssialueilla alueellisen kehittämisyksikön puitteissa. SONet BOTNIAn alueella tulee toimimaan kehittämisyksiköt vanhustenhuollossa(2), vammaistyössä sekä lastensuojelussa(3). Päihdehuollon osalta kehittämisyksikön rahoitus on vielä ratkeamatta. Varhaiskasvatuksen kehittämistyötä jatketaan edelleen kehittäjäryhmän puitteissa kehittämisryhmän työtä edelleen tiivistäen ja tarkemmin kohdentaen. Kehittämisyksiköille myönnettävän rahoituksen muoto jatkossa on edelleen varsin epäselvää ja parasta valmistautumista tulevaan myös varhaiskasvatuksen osalta on oman kehittämistyön ylläpitäminen.  Kehittämistyön merkittävä epävarmuustekijä tulevalla toimikaudella onkin juuri kehittämisyksiköiden toiminnan rahoituksen jatkuvuus. 

Sosiaalialan osaamiskeskusten ja substanssikohtaisten kehittämisyksiköiden yhteistyö tulee varmasti olemaan vahvasti esillä myös valtakunnallisessa keskustelussa. Osaamiskeskukset ovat useilla alueilla ottaneet varsin vahvan roolin kehittämisyksiköiden tukemisessa ja nähtävissä on, että toimintakaudella tuo rooli tulee entisestään vahvistumaan ja osaamiskeskukset saavat tuossa tehtävässä tukea Stakesilta.  SONet BOTNIA järjestää omalla alueellaan kehittämisyksiköiden yhteisiä tapaamisia ja pyrkii tukemaan kehittämisyksiköitä niiden toiminnassa mm. tarjoamalla kehittämisyksiköiden käyttöön osaamiskeskustoiminnassa muodostuneita kuntakontakteja sekä tiedotusväyliä. Kehittämisyksiköiden tuen tarve on myös hyvin vaihteleva, osassa osaamiskeskuksen rooli on hyvin vahva, toisissa enemmän konsultoiva. 
SONet BOTNIAn OMIEN TOIMINTATAPOJEN KEHITTÄMINEN
SB:n toiminnassa tulee korostumaan omien toiminta- ja työtapojen kehittäminen ja uusien toimintatapojen löytäminen verkostomaisessa rakenteessa toimittaessa. Toisaalta kullakin alueella on omat erikoistarpeensa ja oma alueellisen ohjausryhmän kautta tuleva ohjauksensa. Toisaalta osaamiskeskuksen keskeinen rooli on myös toimia yhtenäisenä ja löytää yhteneviä toimintatapoja eri alueilla. Keskeisiä käytännön ratkaisuja tulevat olemaan alueellisten kehittämissuunnittelijoiden ryhmätyönohjaukset sekä työntekijöiden keskinäisen yhteistyön uudet ratkaisut, mm. tiimityökäytäntöjen kehittäminen. Työntekijät myös aloittavat oman sisäisen strategiatyön, joka valmistelun jälkeen tuodaan johtoryhmän sekä alueellisten ohjausryhmien käsiteltäväksi.

Myös koko osaamiskeskuksen toimintarakennetta tulee tarkastella ja miettiä miten se tällä hetkellä vastaa siinä mukana olevien toimijoiden osaamiskeskustoiminnalle asettamia odotuksia. 

Yhteistyö muiden sosiaalialan osaamiskeskusten kanssa

Kuten mainittua, yhteistyö muiden sosiaalialan osaamiskeskusten kanssa korostuu erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon kehittämisohjelman puitteissa. Osaamiskeskukset tulevat toimimaan aktiivisesti yhdessä alueellisten kehittämissuunnitelmien teossa ja alueilla jo tehdyn kehittämistyön kokoamisessa myös uuden kehittämisohjelman käyttöön. 

SONet BOTNIAn osalta keskeinen yhteistyökumppani on jatkossakin FSKC, jonka kanssa toimitaan yhteistyössä myös SB:n alueella toimivien kehittämisyksiköiden tukemisessa. Vuoden 2008 osaamiskeskuspäivät tullaan järjestämään SB:n ja FSKC:n yhteistyönä Vaasassa elokuussa 2008. Päivien teemana on mm. pohjoismainen yhteistyö.
Pohjoismaisen yhteistyön erityistehtävä

Pohjoismaisen erityistehtävän hyödyntämistä SONet BOTNIAn toiminnassa tulee jatkossakin tehostaa. Nopus toimii edelleen pohjoismaisissa, kansallisissa ja alueellisissa verkostoissa järjestäen kehittämis- ja tutkimustyötä tukevaa koulutusta sekä tiedottaa pohjoismaisesta sosiaali- ja terveysalan kehittämistyöstä. Vaikka NOPUS-toiminnalla on oma itsenäinen asemansa, tarjoaa SONet BOTNIA väylän myös muiden osaamiskeskusten kanssa tehtävään yhteistyöhön, jolloin toiminnan hyöty saadaan levitettyä valtakunnallisesti. NOPUS-kehittämiskonsultti on mukana SB:n työntekijöiden muodostamassa työtiimissä yhtenä sen jäsenenä. Näin pyritään parantamaan molemminpuolista tiedonkulkua. 
YHTEISTYÖ KOLMANNEN SEKTORIN KANSSA

Yhteistyölle kolmannen sektorin kanssa etsitään konkreettisia uusia toimintamuotoja yhteistyössä STKL:n alueellisen toiminnan kanssa sekä myös muiden järjestötoimijoiden kanssa. Erityisiä yhteistyön paikkoja ovat mm. substanssikohtaiset kehittäjäryhmät, kehittämisyksiköiden ohjausrakenteet sekä alueellinen vaikuttamistyö mm. sosiaali- ja terveydenhuollon kehittämishankkeen parissa. Yhteistyön keskeinen tavoite on yhdessä miettiä uusia kansalaisten vaikuttamisen tapoja ja mahdollisuuksia niin, että kaikessa kehittämistyössä keskeisellä tilalla on palvelujen käyttäjien näkökulma. Samalla on myös tärkeää seurata ja edistää palvelunkäyttäjien näkökulman esille tulemista ja asiakaslähtöisyyttä palvelujen järjestämisessä yleensäkin.
YLIMAAKUNNALLINEN KEHITTÄMISTYÖ SUBSTANSSIALUEITTAIN
Päihdetyö 
SONet BOTNIA on saamassa erillisen sosiaalialan osaamiskeskuksille suunnatun valtionavun turvin päihdehuollon kehittäjän, jonka työ voisi käynnistyä vuoden 2008 alussa. Työntekijän rooli tulee painottumaan päihdehuollon kehittämistarpeiden ja palvelujen organisoitumisen selvittämiseen sekä olemassa olevan päihdehuollon kehittämistyön hyvien käytäntöjen kokoamiseen ja levittämiseen. Keski-Pohjanmaa on valmistelemassa kehittämisyksikköhanketta päihdetyöhön, hanke tulee tekemään yhteistyötä myös muiden maakuntien kanssa. Näiden lisäksi SB:n alueella toimiva Pohjanmaa-hanke tuo huomattavia lisäresursseja päihdetyöhön alueella. Sosiaalitoimen näkökulman varmistamiseksi kaksi SB:n työntekijää jatkaa työtään Pohjanmaa-hankkeen työntekijöinä. Toimintakauden aikana perustetaan koko SB:n toiminta-alueen laajuinen päihdehuollon kehittämistiimi, joka kokoaa alueella tehtävää kehittämistyötä ja suuntaa sitä. Päihdetyön kehittämisyksikön rahoitushakemus tulee käsiteltäväksi vuoden 2007 lopulla. Mikäli Keski-Pohjanmaalle saadaan tässä yhteydessä päihdehuollon kehittämisyksikkö, sen työ tulee kytkeytymään tiiviisti muuhun SB:n alueella tehtävään päihdehuollon kehittämistyöhön. 

Vanhustyö 
Vanhustyön kehittämisyksikön toiminta kytkeytyy Seinäjoen kotihoidon, Kokkolan Honkaharjun ja Vaasan Vuorikodin asiakaspalveluja tuottavien yksiköiden kehittämistyöhön.  Tavoitteena on kuntien kehittämistyötä tukien auttaa vanhustyön rakenteiden ja palvelujen laadun kehittämistä. Hanke pyrkii edistämään ikäihmisten oman osallisuuden toteutumista heitä koskevassa kunnallisessa ja muussa toiminnassa sekä koordinoida vanhustyön henkilöstön kehittämistarpeita ja vahvistaa vanhustyön ammatillista houkuttelevuutta. 

Hanke tekee yhteistyötä alueen kuntien ja muiden vanhustyön toimijatahojen kanssa. Kehittämisteemojen ympärille kootaan hankkeen koordinoimana avoimia verkostoja, jotka ovat tukena vanhustyön kehittämiselle kunnissa. Apuna käytetään mm. kesällä 2007 toteutettua vanhustyön kuntakyselyä. Hanke välittää vertaistukea sekä kokoaa täydennyskoulutuksen tarpeita ja välittää niitä koulutusorganisaatioille. Kehittämisyksikköhankkeen tavoitteena on tuottaa alueen tarpeita vastaava pysyvä tutkimus- ja kehittämisyksikön rakenne. Kehittämisyksikön toiminnasta tullaan tiedottamaan oman www-sivun välityksellä.

Hankkeessa aloittaa projektikoordinaattorina YTM Päivi Niiranen 1.11.2007. Hänen toimitilansa sijaitsee SONet Botnian yhteydessä Seinäjoella. Lisäksi hankkeelle on perustettu projektityöryhmä. Keski-Pohjanmaan kehittämissuunnittelijan resurssia käytetään hankkeessa sopimuksen mukaisesti ja kehittämisyksikön toimintaa rakennetaan tiiviissä yhteistyössä SONet Botnian kanssa. 

Pohjanmaalla on aloittanut lokakuussa 2007  (-10/2009) ruotsinkielinen vanhustyön kehittämisyksikkö Äldrecentrum Österbotten - utvecklingsenhet inom äldreomsorgen i Österbotten, jota koordinoi Mustasaaren kunta. Siinä on mukana 13 ruotsinkielistä ja kaksikielistä kuntaa Pohjanmaalta (mm. Vaasa ja Pietarsaari) ja se toimii yhteistyössä Svenska yrkeshögskolanin sekä Åbo akademin kanssa. Tutkimustyön osuus hankkeessa toteutetaaan yhteistyössä GERDA-projektin kanssa. 
Erityisesti koulutuksen organisoimisessa sekä hyvien käytäntöjen välittämisessä yli kielirajan tehdään näiden kahden vanhustyön kehittämisyksikköhankkeen välillä yhteistyötä ja yhteistyöstä on kirjattu kummankin hankkeen suunnitelmaan. 
 Vammaistyö 
Eskoon sosiaalipalvelujen kuntayhtymän hallinoimana toimivan kehittämisyksikön toiminnan käynnistyminen ja juurtuminen maakuntien alueella on tärkeää, jotta se saadaan pysyväksi kehittämis- ja asiantuntijarakenteeksi. 

Vammaistyön kehittämisyksikön toiminnan avulla tuetaan vammaisten henkilöiden lähipalveluja ja niiden kehittämistä sekä asiakastyötä tekevien erityisosaamisen karttumista. Kehittämisyksikkö kokoaa, arvioi ja kehittää vammaistyön toimintatapoja. Se toimii verkostoitumalla kiinteässä yhteistyössä vammaispalveluja toteuttavien tahojen kanssa. Tavoitteena on uusien työskentelymallein ja palveluohjausmenettelyn laaja käyttöönotto yhteistoiminta-alueilla ja yksikkö tukee vammaistyötä tekeviä uusien työmenetelmien käyttöönotossa. Teemoina ovat varhaiskuntoutus, haastava käytös, asumispalvelut, henkilökohtainen apu sekä tulkki- ja kuljetuspalvelut. Vammaispalvelutuotannossa etsitään tieto- ja viestintäteknologian sekä sähköisten palvelujen mahdollisuuksia ja käyttöönottoa aloittaen tulkkipalveluista. Kehittämisyksikkö työskentelee täydennyskoulutuksen ja vertaistuen koordinoijana. Oleellista asiakastyön kehittämisessä on yhteyksien luominen oppilaitosten, koulutuksen ja soveltavan tutkimuksen välille. Vammaistutkimuksen edistäminen kuuluu myös kehittämisyksikön kiinnostuksen kohteisiin.

Tämän lisäksi pohjalaismaakuntien alueella kehitetään autismin kirjon osaamista ja kuntoutuspolkua sosiaali- ja terveydenhuollon, koulutussektorin ja työvalmennuksen yhteistyönä.

Varhaiskasvatus 
SONet BOTNIAn koordinoima varhaiskasvatuksen ylimaakunnallinen kehittäjäryhmä jatkaa toimintaansa kolmen maakunnan alueella kehittämistarpeiden kokoajana, alueen varhaiskasvatushankkeiden taustatukena ja kehittämistyön maastouttajana päätavoitteenaan kehittämisyksikön muodostaminen pohjalaismaakuntien alueelle. Ylimaakunnallisella kehittäjäryhmällä on kiinteä yhteys alueelle muodostettuihin paikallisiin työrukkasryhmiin (seutukunnalliset moniammatilliset kehittäjärenkaat), joiden tehtävänä on luontevasti pienempänä aluetoimijana keskusteluttaa ja jatkotyöstää kehittäjäryhmässä nousseita teemoja verkostoissaan. Tätä toimintaa pyritään yhä terävöittämään, samoin yhteistyötä maakuntien oppilaitosten kanssa. Ryhmä pyrkii myös entistä tavoitteellisemmin toimimaan linjausvälineenä kuntiin päin. Tällöin kehittämistehtävät liittyvät muun muassa varhaiskasvatuksen uusiin organisoitumis- ja hallinnointikuvioihin kunta- ja palvelurakenneuudistuksen edetessä.
Työskentelyn painopisteenä tulevat toimintakauden aikana olemaan erityisvarhaiskasvatuksen kysymykset, varhaiskasvatussuunnitelmatyön eteneminen, perhepäivähoidon kehittäminen sekä ylimaakunnallisen kehittämisyksikön valmistelu SONet BOTNIAn alueelle. Kehittämisyksikkötyöskentelyä varten kootaan erityinen hankesuunnitteluryhmä maakuntien veturikaupunkien kehittäjätoimijoista täydennettynä maakuntien muilla varhaiskasvatuksesta kiinnostuneilla kehittäjillä (lähinnä kehittäjäryhmän jäsenet, tutkimuksen ja koulutuksen edustajat). Erityisvarhaiskasvatuksen yhteydessä kehittämistoiminnan kysymyksiksi nousevat kunnallisten erityispalvelujen riittävyys ja seutukunnallisen yhteistyön lisääminen sekä henkilöstön osaamisen kehittäminen ja muun muassa johtamiseen liittyvät kysymykset. Varhaiskasvatussuunnittelun osalta kehittämisen kohteina jatkuvat edelleen suunnitelmien laadintaan ja maastouttamiseen liittyvät asiat sekä varhaiskasvatusyhteistyön kehittäminen ja tehostaminen. Varhaiskasvatuspalveluja pyritään kehittämään monimuotoisemmiksi, jolloin moniammatillisuus -esimerkiksi perhetyön ja varhaiskasvatuksen rajapinta - tarjoaa hedelmällisen kohteen kehittämistoiminnalle. Etelä-Pohjanmaalla toimintansa aloittanut lastensuojelun avohuollon ja perhetyön kehittämisyksikköhanke puolestaan tarjonnee kehittämistoiminnassaan kytköksiä myös varhaiskasvatuksessa toteutettavaan varhaisen puuttumisen tematiikkaan. Perhepäivähoidon kehittämisessä keskiöön tulee nousemaan erityisesti toimivan varahoidon kehittäminen.

Lastensuojelu

Lastensuojelun kehittämisessä hankerahoituksella alkanut toiminta vakinaistetaan pysyväksi kehittämisen rakenteeksi.  Etelä-Pohjanmaalle pyritään muodostamaan maakunnallinen lastensuojelun kehittämisyksikkökokonaisuus nykyisten kehittämishankkeiden toiminnan jatkajaksi. Kyseessä on hankeaikana Kauhajoen hallinnoiman lastensuojelun avohuollon ja perhetyön maakunnallisen kehittämisyksikön sekä Seinäjoen hallinnoiman sijaishuollon kehittämisyksikön muodostama kokonaisuus, jonka kehittämistyön suunnittelussa, toteutuksessa ja juurrutuksessa SONet BOTNIA on systemaattisesti mukana.  
Pohjanmaalla toimiva, Pietarsaaren hallinnoima lastensuojelun hanke Utvecklingsenhet inom barnskyddet i Österbotten jatkuu 11/2007 – 10/2009. Hankkeessa on mukana yhteensä 17 kuntaa Pohjanmaan alueelta ja hanke toimii kaksikielisesti. Hankkeen tavoitteena on mm. systematisoida lastensuojelun sosiaalityötä, kehitetään avohuollon tukitoimija ja perhetyötä. Hankkeeseen palkataan yhteensä kolme työntekijää, jotka sijoittuvat Närpiöön, Mustasaareen ja Pietarsaareen. He koordinoivat hankkeen toimintaa kuntien ja muiden yhteistyökumppaneiden välillä. Tavoitteena on luoda toimiva yhteistyöverkosto oppilaitosten ja tutkimustoimintaa harjoittavien yksikköjen välille seudulla. 

Huolimatta kehittämisyksikköhankkeista osaamiskeskus pyrkii myös omassa toiminnassaan tarjoamaan ja koordinoimaan tarvittavia asiantuntijafoorumeja; lastensuojelulain uudistuminen pitää edelleen lastensuojelun keskeisenä kehittämisen painopistealueena maakunnassa myös hankekuntien ulkopuolella, eivätkä kaikki toimijatahot välttämättä vielä tässä vaiheessa kehittämisyksikkötoimintaa rakennettaessa ole mukana hankeverkostoissa. Perinteisten työkokousten ohella esimerkiksi kohdennetut/koulutukselliset teemailtapäivät toimivat jatkossakin SONet BOTNIAn tarjoamina lastensuojelun ammattilaisten foorumina niille toimijoille, jotka eivät muutoin ole mukana osaamiskeskuksen verkostoissa. Yhtenä kohderyhmänä voidaan mainita koulukuraattorit. Lisäksi yhteistyössä lääninhallituksen kanssa aloitetaan uutena toimintana säännölliset lastensuojelun sosiaalityöntekijöiden ja lastensuojelulaitosten edustajien työkokoukset, joille myös on ilmennyt erityistä tarvetta. Uuden foorumin tavoitteena on näin yhdessä rakentaa edellytyksiä lastensuojelun kokonaisuuden kehittämiselle, jota kehittämisyksiköt jatkavat luontevina toimijoina myöhemmin.

Lastensuojelun kehittämisyksikköhankkeiden, varhaisen puuttumisen kehittämishankkeiden sekä perhehankkeiden toimiminen ja verkostoituminen myös ylimaakunnallisesti on tärkeää ja sitä tullaan tukemaan SONet BOTNIAn toimesta toimikauden aikana.

Maahanmuuttajatyö
Maahanmuuttajasosiaalityön hankkeen ja kehittäjäryhmän toiminnan päätyttyä jatkosuunnitelmissa on ollut yhteistyö Pikassoksen ja siellä Tampereen hallinnoiman alueellisen maahanmuuttajatyön kehittämisyksikön kanssa. SONet BOTNIA on koonnut kehittämistarpeita, mutta työ ei ole edennyt tätä pidemmälle.   Jatkossa tavoitteena on monikulttuurisen työn sekä eritaustaisten maahanmuuttajien integraation ja hyvinvoinnin edistäminen. Toimintakaudella selvitetään kehittämisen nykytarpeet ja neuvotellaan yhteistyöstä kuntien, Pikassoksen alueen kehittämisyksikön ALMAn sekä Stakesin alueyksikön kanssa.

 SONet BOTNIA järjestää tarvittaessa yhdessä kuntien ja muiden toimijoiden (mm. maakuntaliitot) kanssa työkokouksen maahanmuuttajatyön kehittämistarpeiden selvittämiseksi ja kartoittamiseksi. Tämän perusteella ollaan mukana suunnittelemassa ja toteuttamassa tarvittavia toimenpiteitä kehittämistoiminnan käynnistämiseksi koko SONet BOTNIAn alueella. 

Aikuissosiaalityö

Aikuissosiaalityön pitkäjänteisen kehittämistyön varmistamiseksi perustetaan aikuissosiaalityön moniammatillisia asiantuntijaryhmiä. Toiminta on käynnistynyt Etelä-Pohjanmaan maakunnan alueella, mutta tulevalla toimintakaudella sitä pyritään levittämään koko SONet BOTNIAn toiminta-alueelle. Työskentelyn tavoitteena on moniammatillisen dialogin kautta tuottaa kehittämisprosesseja, vahvistaa toimijoiden osaamista ja parantaa näin asiakkaiden asemaa. Ryhmiin kehittämistyön asiantuntijoiksi on kutsuttu kuntien perustyöntekijöitä, sekä myös 3.sektorin edustajia ja kokoonpanoja tullaan täydentämään vielä myös oppilaitosten edustajilla. Ryhmänvetäjinä toimivat kokeneet aikuissosiaalityön ammattilaiset. SONet BOTNIA suunnittelee, käynnistää ja organisoi ryhmätoimintaa ja on mukana vahvasti myös sisällön kehittämisessä. Kehittämistoiminnassa huomioidaan aikuisten kanssa tehtävän sosiaalityön tehtävärakennemitoitukset ja suositukset. Ryhmätoiminnan perusajatuksena on alueen tarpeista nousevan kehittämistyön vahvistaminen ja juurruttaminen osaksi työkäytäntöjä. Ryhmissä hyödynnetään paikallista sekä valtakunnallista osaamista ja kehittämistä; alustavia yhteistyöneuvotteluja on käyty yhteistyötahojen (esimerkiksi alueen oppilaitokset, Pohjanmaa –hanke, Stakes) kanssa toimivien uusien menetelmien juurruttamiseksi aikuissosiaalityöhön. 

Aikuissosiaalityön kehittämisessä SONet BOTNIA on myös käynyt neuvotteluja ja tehnyt yhteistyössä Pikassos Oy:n kanssa aloitteen valtakunnallisen aikuissosiaalityön verkoston toiminnan käynnistämisestä vuoden 2008 alusta alkaen. Valtakunnallisessa aikuissosiaalityön työfoorumissa ja kehittämisverkostossa painopisteinä tulevat aikuissosiaalityön yleisen kehittämisen ohella olemaan jo edellä mainitut ammatti- ja tehtävärakenne-kysymykset. 
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1. JOHDANTO
Sosiaalialan osaamiskeskusten toiminta perustuu osaamiskeskuslakiin v. 2002. Laki osaamiskeskuksista tuli voimaan v. 2002 alusta. Siinä on säädelty osaamiskeskusten perustehtävät. Vuoden 2007 lopussa päättyy v. 2004 alkanut STM:n Sosiaalialan kehittämisohjelma, jonka sisältöjen toteuttamiseen myös osaamiskeskusten toimintaa on kytketty. Kehittämisohjelman toteuttamiseen liittyi valtionapujärjestelmän muutos, jonka myötä kunnat saivat tukea kehittämishankkeisiin. Ohjausvälineeksi ja osaksi valtakunnallista rakennetta perustettiin SONet Botnian alueella toimiva sosiaalialan kehittämishankkeen alueellinen johtoryhmä. Hankkeista osa jatkuu vielä vuoteen 2009 ja niiden avulla toteutetaan sosiaalialan kehittämisohjelmassa esille nostettuja valtakunnallisia painopisteitä. 

Syksyllä 2007 laaditaan sosiaali- ja terveydenhuollon kansallinen kehittämisohjelma 2008- 2011, joka sisältää sosiaali- ja terveydenhuollon keskeiset tavoitteet seuraavalle neljälle vuodelle. Kehittämisohjelman tavoitteena on vähentää syrjäytymistä, parantaa terveyttä, lisätä hyvinvointia ja kaventaa terveyseroja. Lisäksi tavoitellaan palvelujen laadun, saatavuuden ja vaikuttavuuden paranemista. Kehittämisohjelma tukee samalla kunta- ja palvelurakenneuudistuksen tavoitteita. Hankkeella on oma Neuvottelukunta ja lisäksi sille on nimetty viisi alueellista johtoryhmää, jotka tukevat ja edistävät ohjelmaa omalla alueellaan. Keski-Pohjanmaan edustajina johtoryhmässä on varsinaisena jäsenenä Jussi Salminen ja Hannu Pajunpää sekä Salmisen varajäsenenä Tarja Oikarinen-Nybacka. Sosiaalialan kehittämisrahasta tullaan jatkossa suuntaamaan osa kehittämisyksiköille. Alueellinen johtoryhmä osallistuu jatkossa oman alueensa kehittämisrahoituksesta päättämiseen.  Osaksi kehittämistyössä ollaan siirtymässä hakemis- ja myöntämismenettelystä sopimuspohjaiseen menettelyyn yhteistyössä STM:n kanssa.
Osaamiskeskuksen tehtävät ja tavoitteet

SONet BOTNIA toteuttaa sosiaalialan osaamiskeskustoimintaa kolmen pohjalaismaakunnan alueella. Osaamiskeskuksille osoitetut perustehtävät on säädelty osaamiskeskuslaissa. Kunkin osaamiskeskuksen tehtävänä on toimialueellaan turvata sosiaalialan asiantuntemuksen kehittyminen ja välittyminen, peruspalvelujen kehittyminen sekä erityisosaamista vaativien erityispalvelujen ja asiantuntijapalvelujen kehittyminen ja välittyminen. Lisäksi osaamiskeskukset edistävät eri tavoin sosiaalialan perus-, jatko- ja täydennyskoulutuksen ja käytännön työn monipuolista yhteyttä sekä alan tutkimus- kokeilu- ja kehittämistoiminnan toteutumista.

Keski-Pohjanmaalla ollaan Paras -hankkeen aloitteesta organisoimassa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja kahden eri organisaation kautta toteutettavaksi. Organisaatioita ovat Kokkolan kaupungin isäntäkuntamalli ja Keski-Pohjanmaan SOTE -malli. Työ on vielä kesken ja siihen liittyy myös kuntaliitosselvittelyt. Osaamiskeskustyössä on haasteena oman paikan löytäminen muuttuvassa toiminta- ja toimijakentässä, niin maakunnallisesti kuin laajemminkin katsoen. Väestöä ja sen hyvinvointia koskeva tiedontuotanto on tärkeä pohja toiminnan suunnitteluun ja painopisteiden määrittämiseen.

2. ALUEELLINEN TOIMINTA KESKI-POHJANMAALLA
Alueellinen ohjausryhmä laatii toimintasuunnitelman, jonka avulla pyritään edistämään osaamiskeskukselle asetettujen tehtävien ja tavoitteiden toteuttamista. Tässä suunnittelussa huomioidaan alueelliset erityispiirteet, tarpeet, toimijat ja resurssit. 

Keski-Pohjanmaalla SONet BOTNIAn yhteistyökumppaneita kuntien lisäksi ovat Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu, Kokkolan yliopistokeskus Chydenius, Keski-Pohjanmaan Kulttuuriopisto ja Kokkolan sosiaali- ja terveysalan opisto sekä palvelujen tuottajien edustajina Keski-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrinen yhdistys, Ventuskartano ry ja Villa Elba Nuorisokeskus Oy.

Keski-Pohjanmaan ohjausryhmässä ovat mukana Keski-Pohjanmaan liiton, Kokkolan yliopistokeskus Chydeniuksen, Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun, Kaustisen ja Kokkolan seutukunnan, Kokkolan ja Pietarsaaren kaupungin sekä Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin Pohjanmaa-hankkeen sekä Keski-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrisen yhdistyksen ja Ventuskartanon edustajat. Ohjausryhmän laatiman toimintasuunnitelman pohjalta alueen kehittämissuunnittelija suuntaa omia resurssejaan. Alueellisen ohjausryhmän toimintasuunnitelma on tavoitteissaan yhdensuuntainen ja osa koko SONet BOTNIAn toimintasuunnitelmaa. Alueellinen toimintasuunnitelma tukee SONet Botnian toimintasuunnitelman toteuttamista alueellisella tasolla. Yhteys johtoryhmään on toimijoiden sekä johtoryhmän alueellisten edustajien kautta.

Hyvinvointitiedontuotantoa ja sosiaalialan dokumentointia tulee alueella kehittää. Toiminnan painopistettä pitäisi pystyä siirtämään ennaltaehkäisevän toiminnan suuntaan. Toiminnan vaikutusten seurantaan ja arviointiin tarvitaan vertailukelpoista tietoa, jota tuotetaan dokumentoinnin ja prosessin kuvausten avulla. Keski-Pohjanmaan päihdestrategian osalta aloitetaan indikaattoriseurannan toteuttaminen ja kehittämissuunnittelija osallistuu tämän työn käynnistämiseen yhdessä Pohjanmaa-hankkeen päihdetyöntekijän kanssa. Lastensuojelun prosessimallinnosta päivitetään tarpeen mukaan.

Keski-Pohjanmaalle on myös päätetty tehdä oma hyvinvointistrategia, jota hallinnoi Keski-Pohjanmaan liitto ja koordinoi SONet Botnia. Hyvinvointistrategiassa tarkennetaan kuvaa maakunnallisesta hyvinvoinnista sekä sovitaan keskeisistä kehittämisen painopistealueista, joihin sitoudutaan ja jotka ohjaavat resurssien käyttöä. Kuntien hyvinvoinnin tila ja haasteet käydään läpi osana strategiatyötä ja kehittämissuunnittelija osallistuu tähän omalla työpanoksellaan. Strategian ulottuu vuoteen 2020 ja siinä huomioidaan valtakunnallisen ohjauksen kautta tulevat hyvinvointia edistävät painotukset ja vaatimukset.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen uudelleen organisoinnin johdosta joudutaan kiinnittämään erityistä huomiota saumattoman palveluketjun toteuttamiseen kuten tietojärjestelmien yhteensopivuuteen ja käyttäjien tietoteknologiseen osaamiseen. Lohtajan hallinnoima Edusos-hanke osaltaan edistää tätä. Kehittämissuunnittelija osallistuu aktiivisesti hankkeen toteuttamiseen ja välittää siinä saatuja kokemuksia ja hyviä käytäntöjä sekä kehittämistarpeita. Myös Digisos-hankkeella on samoja tavoitteita.

Foorumit

SONet Botnian ohjausryhmä on alueellinen, sosiaalialan toimijoita laaja-alaisesti edustava foorumi. Kehittämissuunnittelija toimii ohjausryhmän sihteerinä ja välittää asioita sieltä johtoryhmälle ja muille verkostoille. Ohjausryhmässä käydään kehittämistyön suunnittelua ja koontia sekä välitetään tietoa ja hyviä käytäntöjä.

Sosiaalialan täydennyskoulutustyöryhmä on koottu ohjausryhmän aloitteesta. Sen tavoitteena on edistää sosiaalialan täydennyskoulutuksen yhteistä organisointia ja koota täydennyskoulutustarpeita. Työryhmä selvittää mahdollisuudet koota koulutustarjontaa yhteiselle pohjalle verkkoon, mikä on alueen toimijoiden toivomus. Kehittämissuunnittelija toimii täydennyskoulutustyöryhmän sihteerinä.

Keski-Pohjanmaan sosiaalijohtajat kokoontuvat melko säännöllisesti. Näiden foorumien aiheet vaihtelevat, mutta ne liittyvät sosiaalijohtajien työn yhteisiin intresseihin. Kehittämissuunnittelija osallistuu mahdollisuuksien mukaan myös näihin kokouksiin.

Yhteistyö Keski-Pohjanmaan maakuntaliiton kanssa toteutuu Keski-Pohjanmaan liiton sosiaalipoliittisen neuvottelukunnan ja sen työryhmän sekä maakuntaohjelman toteuttamissuunnitelman Hyvinvointipalvelut ja vetovoima -työryhmään osallistumisen kautta. Maakunnallinen hyvinvointistrategian laatimiseen osallistuminen toteuttaa tätä yhteistyötä konkreettisesti.

Sosiaali- terveysturvan keskusliitto on saanut pysyvän rahoituksen HYVE-hankkeen jatkoksi ja Tuula Peltoniemi toimii aluetyöntekijänä. Pysyväistoiminnan tueksi on syksyllä 2007 perustettu Keski-Pohjanmaan aluetyöryhmä, jonka jäsen kehittämissuunnittelija on. Lisäksi kehittämissuunnittelija on kansalaisen tiedonkeskus Kanto-hankkeen ohjausryhmän jäsen. Hanke keskittyy järjestöjen ja kolmannen sektorin kanssa tehtävään yhteistyöhön.  Hankkeelle haetaan jatkorahoitusta RAY:ltä.

Verkostot

SONet Botnia on järjestänyt sosiaalialan kehittämishanketyöntekijöille säännöllisiä verkostokokouksia, joissa hanketyöntekijät ovat voineet kokoontua vertaisryhmänä ja joissa on käsitelty erilaisia hankkeisiin liittyviä aiheita, kuten hankkeen arviointia, ohjausryhmän työskentelyä, hankkeen juurruttamista ja hyviä käytäntöjä. Verkostojen kokoontuminen on kiertänyt akselilla Kokkola – Vaasa – Seinäjoki. STKL:n Hankekokkarit on myös koonnut laaja-alaisesti alueen hanketyöntekijöitä yhteen ja kehittämissuunnittelija on mukana suunnittelutyöryhmässä. Kehittämishankkeet jatkuvat vuoteen 2009, mutta sen jälkeen hanketyyppinen kehittämistyö ilmeisesti vähenee. Kehittämistyölle on tarpeellista jatkossakin miettiä sopivia tukimuotoja. Hankkeiden kautta tulee usein kysymyksiä liittyen niiden arviointiin ja arvioinnin järjestämiseen, konsultointiin ja muuhun toimintaan, jolla SONet Botnian kautta tuetaan hankkeen toteuttamista. Pyyntöihin vastataan mahdollisuuksien mukaan.

3. YLIMAAKUNNALLINEN TOIMINTA

Ylimaakunnallinen toiminta on saamassa aikaisempaan verrattuna vakiintuneemman muodon ja rakenteen kehittämisyksikköjen toiminnan myötä. SONet Botnian alueella toimii yhteensä neljä kehittämisyksikköä ja yhden lastensuojelun kehittämisyksikköhankkeen toiminta (E-P) on jo ehtinyt päättyä. Parhaillaan on haussa Päihdetyön kehittämisyksikköhanke. Kehittämisyksikköjen ja SONet Botnian yhteistyötä priorisoidaan ja tiivistetään kuluvana toimintakautena.

Vanhustyö

Keski-Pohjanmaan suunnittelija on koordinoinut vanhustyön kehittäjäryhmän toimintaa (2004-06). Kehittäjäryhmän toiminta on ollut ylimaakunnallista kattaen Etelä-Pohjanmaan, Keski-Pohjanmaan ja Pohjanmaan. Mukana siinä on ollut koulutuksen, tutkimuksen ja käytännön työn edustajia eri kokoisista kunnista. Kehittäjäryhmässä on koottu pohjalaismaakuntien vanhustyön kehittämistarpeita ja sen pohjalta kehittäjäryhmä ideoi kehittämisyksikköhankehakemuksen. SONet Botnian näkökulmasta kehittämisyksikköhanke nähdään kehittäjäryhmän toiminnan jatkona ja kehittämisyksikkö toteuttaa kehittämisyksikön tavoitteita. Hankkeen aikana kehittämisyksikön toiminta on keskeytetty ja kehittäjäryhmä jatkaa hankkeen ohjausryhmänä. 

Vanhustyön kehittämisyksikköhanke toteutetaan 1.10.2007- 30.10.2009. Hankkeessa ovat mukana Seinäjoki, Vaasa ja Kokkola. Seinäjoki toimii hankkeen hallinnoijana. Hankkeen avulla vastataan pitkäjänteisellä tavalla vanhustyön ylimaakunnallisiin kehittämistavoitteisiin ja tarpeisiin sekä vahvistetaan yhteistyöverkostoja ja pyritään vakinaistamaan kehittämistyön  rakenteita vanhustyössä.

Vanhustyön kehittämisyksikön toiminta kytkeytyy Seinäjoen kotihoidon, Kokkolan Honkaharjun ja Vaasan Vuorikodin asiakaspalveluja tuottavien yksiköiden kehittämistyöhön.  Tavoitteena on kuntien kehittämistyötä tukien auttaa vanhustyön rakenteiden ja palvelujen laadun kehittämistä. Hanke pyrkii  edistämään ikäihmisten oman osallisuuden toteutumista heitä koskevassa kunnallisessa ja muussa toiminnassa sekä koordinoida vanhustyön henkilöstön kehittämistarpeita ja vahvistaa vanhustyön ammatillista houkuttelevuutta. Hankkeessa kiinnitetään huomiota vapaaehtoisen omaishoivan ja –hoidon tukemiseen.

Hanke tekee yhteistyötä alueen kuntien ja muiden vanhustyön toimijatahojen kanssa. Kehittämisteemojen ympärille kootaan hankkeen koordinoimana avoimia verkostoja, jotka ovat tukena vanhustyön kehittämiselle kunnissa. Apuna käytetään mm. kesällä 2007 toteutettua vanhustyön kuntakyselyä. Hanke välittää vertaistukea sekä kokoaa täydennyskoulutuksen tarpeita ja välittää niitä koulutusorganisaatioille. Kehittämisyksikköhankkeen tavoitteena on tuottaa alueen tarpeita vastaava pysyvä tutkimus- ja kehittämisyksikön rakenne. Kehittämisyksikön toiminnasta tullaan tiedottamaan oman www-sivun välityksellä.

Hankkeessa aloittaa projektikoordinaattorina YTM Päivi Niiranen 1.11.2007. Hänen toimitilansa sijaitsee SONet Botnian yhteydessä Seinäjoella. Lisäksi hankkeelle on perustettu projektityöryhmä. Keski-Pohjanmaan kehittämissuunnittelijan resurssia käytetään hankkeessa sopimuksen mukaisesti ja kehittämisyksikön toimintaa rakennetaan tiiviissä yhteistyössä SONet Botnian kanssa. 

Pohjanmaalla on aloittanut lokakuussa 2007  (-10/2009) ruotsinkielinen vanhustyön kehittämisyksikkö Äldrecentrum Österbotten - utvecklingsenhet inom äldreomsorgen i Österbotten, jota koordinoi Mustasaaren kunta. Siinä on mukana 13 ruotsinkielistä ja kaksikielistä kuntaa Pohjanmaalta (mm. Vaasa ja Pietarsaari) ja se toimii yhteistyössä Svenska yrkeshögskolanin sekä Åbo akademin kanssa. Tutkimustyön osuus hankkeessa toteutetaaan yhteistyössä GERDA-projektin kanssa. Erityisesti koulutuksen organisoimisessa sekä hyvien käytäntöjen välittämisessä yli kielirajan tehdään näiden kahden vanhustyön kehittämisyksikköhankkeen välillä yhteistyötä ja yhteistyöstä on kirjattu kummankin hankkeen suunnitelmaan.

  Vammaistyö
Vammaistyössä on toukokuussa 2007  käynnistynyt Keski-Suomen ja Pohjanmaan maakuntien verkostoitunut vammaistyön kehittämisyksikköhanke. Sitä hallinnoi  Eskoon sosiaalipalvelujen ky ja se jatkuu 10/2009 asti. Keski-Pohjanmaalta Keski-Pohjanmaan erityishuoltopiiri ky on mukana hankkeessa. Hankkeella luodaan vammaistyön kehittämisyksikkö, jossa tapahtuu verkostomaisesti palvelujen ja niiden tuotantotapojen kehittämistä ja työelämän tarpeista lähtevää tutkimus- ja kehittämistoimintaa. 

Hankkeen tavoitteena on palveluohjausmenettelyn laajentaminen ja palveluohjauksen kehittäminen asiakaslähtöisen työotteen vahvistamiseksi ja palvelujen käytön joustavoittamiseksi. Edelleen tieto- ja viestintäteknologian sekä sähköisten asiointipalvelujen käyttöönotto ja juurruttaminen osaksi kuntien vammaispalvelutuotantoa (apuvälineteknologia, asunnon muutostyöt, etätulkkausteknologia, sähköiset lomakkeet). Hankkeessa tuetaan uusien työmenetelmien ja toimintatapojen käyttöönottoa ja keinoja näiden tavoitteiden saavuttamiseksi, mm. vertaistuki sekä yhteistyö oppi- ja tutkimuslaitosten kanssa. Kehittämisyksikkö kehittää vammaispalveluiden tuotantotapoja ja organisointia asiakassuuntautuneesti yhteistyössä kuntien sosiaali- ja terveyspalvelujen kanssa 

Kehittämisyksikkö tekee oppilaitosyhteistyötä ja toimii alan opiskelijoiden harjoittelupaikkana. Kehittämisyksikössä kehitetään toimintamalleja vammaistyön erityisosaamisen varmistamiseksi pysyväisluontoisena rakenteena kuntien ohjauksessa. Kehittämistoiminta toteutetaan kiinteänä osana vammaistyön asiakaspalvelua. Vammaistyötä kehitetään edelleen Keski-Suomen ja Pohjanmaan maakunnissa jo toteutettujen ja käynnissä olevan vammaispalveluiden kehittämishankkeen osoittamien jatkokehittämistarpeiden pohjalta tavoitteena pysyvä alueellinen vammaistyön kehittämisyksikkö neljän maakunnan alueelle. Kehittämistoiminnalla vahvistetaan edellytyksiä uudistusten pysyvyydelle ja edelleen kehittyvälle toiminnalle. 

Päihdetyö

Päihteiden käytön ja siitä johtuvien haittojen lisääntyessä kaikkien tilastojen valossa myös päihdetyö on noussut suuremman kiinnostuksen kohteeksi. Ennaltaehkäisevälle työlle on varattu ylimääräistä kehittämisrahaa. Syyskuun lopussa päättyneeseen hakuun laadittiin Päihdetyön kehittämisyksikkö –hankehakemus, joka on lähetetty Länsi –Suomen Lääninhallitukselle ja siihen odotetaan päätöstä marraskuun 2007 loppuun mennessä. Kehittämisyksikön toiminta, joka fyysisesti sijoittuu Kokkolaan, verkostoi päihdetyön palveluja tuottavat tiiviimpään, moniammatilliseen ja eri hallintojen rajat ylittävään yhteistyöhön. Hankkeessa ovat mukana Kokkolan kaupunki, Kokkolanseudun terveyskeskus ky sekä muut maakunnan tk:t, Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri, Vaasan kaupunki, Seinäjoen kaupunki, Keski-Pohjanmaan kaikki kunnat, SONet Botnia, Ventuskartano ry., Keski-Pohjanmaan liitto sekä koulutusorganisaatiot. 

Päihdetyön kehittämisyksikön tavoitteena on kehittää ehkäisevää päihdetyötä ja tukea väestön terveyttä alueella parantamalla päihdetyön osaamista perustason sosiaali- ja terveydenhuollossa sekä koordinoida päihdepalvelujen kehittämistä alueella. Kehittämisyksikkö toimii alueellisena asiantuntijaorganisaationa, kehittää paikallista sosiaali- ja terveystoimen tilastointia kuntien kehittämistyön tarpeisiin ja tähtää pysyvän kehittämisyksikkörakenteen aikaansaamiseksi hankkeen aikana. Hanke toimii yhteistyössä Seinäjoen ja Vaasan kaupunkien kanssa, joiden kautta yhteistyö avautuu muihin pohjalaismaakuntiin.

Hankkeessa on tarkoitus lähteä liikkeelle nykytilakartoituksella alueen päihdeasiakkuuksista, palvelutarpeista ja käytettävissä olevista resursseista. Kartoituksen tavoite on nostaa esille päihdeasiakkuuteen liittyviä palvelutarpeita ja haasteita eri tilanteissa eri hallinnonaloilla sekä tarkastella resursseja. Hanke valmistelee kunta- ja palvelurakenneuudistuksen sisällön mukaisesti sopimuspohjan päihdepalvelujen tuottamistavasta Keski-Pohjanmaalla. Tavoitteena on malli, jossa kehittämisyksikkö kehittää ja koordinoi päihdepalveluja ja johon kunnat sitoutuvat. Maakunnallista selviämis- ja katkaisuhoitoa aletaan toteuttaa hankkeen aikana pilottina. Kehittämisyksikkö toimii läheisessä yhteistyössä avo-, laitos- ja asumispalveluja tuottavan Ventuskartano ry:n kanssa

Hankkeessa edistetään ennaltaehkäisevää päihdetyötä vaikuttamalla paikalliseen päihdepolitiikkaan. Kehittämisyksikköhanke välittää hyviä käytäntöjä ja asiantuntemusta sekä edistää laatusuosituksia Länsi-Suomen läänissä olevien kolmen pohjalaismaakunnan alueella sopimuksen mukaan. Pysyvän toimintakäytännön varmistaminen hankkeen päättymisen jälkeen. Kehittämisyksikön toiminta perustuu maakunnan väestön tarpeisiin ja niitä osoittavaan tiedontuotantoon.  Kehittämisyksikkö koordinoi alueen päihdetyötä käytännönläheisesti tutkimusta hyödyntäen. Se koordinoi ja verkostoi toimijatahoja laajasti yhteen ja vahvistaa henkilöstön päihdetyön osaamista erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollossa mutta myös muilla hallinnonaloilla.

Kehittämisyksikön toiminta palvelee Keski-Pohjanmaan lisäksi myös muita pohjalaismaakuntia, Pohjanmaata ja Etelä-Pohjanmaata. Kehittämisyksikön kautta välitetään päihdetyön malleja ja hyviä käytäntöjä, kuten apteekkisopimukset, palvelunohjaus, asumisen turvaaminen ja asumispalvelut, jalkautuva työnmalli, palveluketjujen nivelkohtien huomioiminen, haja-asutusalueiden päihdepalvelujen järjestäminen jne. Kehittämisyksikkö välittää myös työnohjausta ja täydennyskoulutustoiminnan koordinointia. Näitä toimintoja voidaan toteuttaa osaksi ostopalveluperiaatteella.    

Hanke toimii avoimesti ja läpinäkyvästi muihin pohjalaismaakuntiin päin. Konkreettinen  toiminta keskittyy aluksi Keski-Pohjanmaan alueelle perustuen keskipohjalaisten toimijoiden omarahoitusosuuteen. Seinäjoen ja Vaasan kaupungit osallistuvat hankkeen työ- ja ohjausryhmätyöskentelyyn ja sitä kautta seuraavat läheltä kehittämisyksikkötoiminnan rakentamista ja voivat välittää hyviä käytäntöjä Etelä- Pohjanmaalle. Aluksi yhteistyötä voidaan tiiviimmin rakentaa niiden Etelä-Pohjanmaan ja Pohjanmaan seutukuntien kanssa, joilla on jo päihdestrategiat valmiina.

Toiminnan käynnistyttyä niillä on mahdollisuus saada Päihdetyön kehittämiskeskuksen kautta päihdehuollon konsultointia, työnohjausta ja koulutuksen koordinointia. Kehittämisideoiden ja toimivien toimintamallien eteenpäin vieminen palveluissa tapahtuu  yhdessä Pohjanmaa-hankkeen ja SONet Botnian kanssa. Maksullisena palvelutoimintana kehittämisyksikössä järjestetään ylimaakunnallisesti päihdetyön täydennyskoulutusta ja työnohjausta. Päihdetyön kehittämiskeskuksen toiminta hankerahoituksen jälkeen on tarkoitus vakinaistaa. Sen kautta on mahdollisuus myöhemmässä vaiheessa saada ostopalveluina kehittämiskeskuksen päihdetyön osaamista kolmen maakunnan alueella.

Lisäresurssina erityisesti muihin maakuntiin suuntautuvassa välitystyössä on päihdetyön asetuksen (719/2007) perusteella SONet Botniaan  palkattava päihdetyöntekijä (2008-2009). Hänen toimenkuvaansa rakennetaan siltä pohjalta, että hän toiminnallaan tukee kehittämisyksikön toimintaa ja sen välittymistä muihin maakuntiin. Kehittämisyksikön ja SONet Botnian päihdetyöntekijät muodostavat yhdessä Pohjanmaa-hankkeen päihdetyöntekijöiden kanssa alueellisen tiimin, jonka avulla koordinoidaan päihdetyötä maakuntien alueella. 

Pohjanmaa-hanke 2005 - 2014 on laaja-alainen mielenterveys- ja päihdetyön kehittämishanke, jonka tavoitteena on väestön hyvinvoinnin edistäminen. Päihdetyön kehittämiskeskuksen tavoitteena on  kehittää Pohjanmaa-hankkeen esiin nostamia kehittämistarpeita palveluiden tasolla Keski-Pohjanmaan maakunnassa ja Seinäjoella ja Vaasassa (ja niiden kautta Etelä-Pohjanmaalla ja Pohjanmaalla). Päihdetyön kehittämiskeskus toimii kiinteässä yhteistyössä Pohjanmaa-hankkeen ja sosiaalialan osaamiskeskus SONet BOTNIAn kanssa.

Varhaiskasvatus 
SONet BOTNIAn koordinoima varhaiskasvatuksen ylimaakunnallinen kehittäjäryhmä jatkaa toimintaansa kolmen maakunnan alueella kehittämistarpeiden kokoajana, alueen varhaiskasvatushankkeiden taustatukena ja kehittämistyön maastouttajana päätavoitteenaan kehittämisyksikön muodostaminen pohjalaismaakuntien alueelle. Ryhmä kokoontuu 2- 4 kertaa vuodessa ja kehittämissuunnittelija toimii ryhmän sihteerinä. Ylimaakunnallisella kehittäjäryhmällä on kiinteä yhteys alueelle muodostettuihin seutukunnallisiin moniammatillisiin kehittäjärenkaisiin, joiden tehtävänä on luontevasti pienempänä aluetoimijana jatkotyöstää kehittäjäryhmässä nousseita teemoja verkostoissaan. Tätä toimintaa pyritään yhä terävöittämään, samoin yhteistyötä maakuntien oppilaitosten kanssa. Ryhmä pyrkii myös entistä tavoitteellisemmin toimimaan eräänlaisena linjausvälineenä kuntiin päin. Tällöin kehittämistehtävät liittyvät muun muassa varhaiskasvatuksen uusiin organisoitumis- ja hallinnointikuvioihin kunta- ja palvelurakenneuudistuksen edetessä.

Kehittämistyön painopisteenä tulevat toimintakauden aikana olemaan erityisvarhaiskasvatuksen kysymykset, varhaiskasvatussuunnitelmatyön etenemisen tukeminen, perhepäivähoidon kehittäminen sekä ylimaakunnallisen kehittämisyksikön valmistelu SONet BOTNIAn alueelle. Kehittämisyksikkötyöskentelyä varten kootaan erityinen hankesuunnitteluryhmä maakuntien veturikaupunkien kehittäjätoimijoista täydennettynä maakuntien muilla varhaiskasvatuksesta kiinnostuneilla kehittäjillä (lähinnä kehittäjäryhmän jäsenet, tutkimuksen ja koulutuksen edustajat). Erityisvarhaiskasvatuksen yhteydessä kehittämistoiminnan kysymyksiksi nousevat edelleen kunnallisten erityispalvelujen riittävyys ja seutukunnallisen yhteistyön lisääminen sekä henkilöstön osaamisen kehittäminen, mm. johtamiseen liittyvät kysymykset. Perhepäivähoidon ylimaakunnallisessa kehittämisessä keskiöön tulee nousemaan erityisesti toimivan varahoidon kehittäminen. Varhaiskasvatussuunnittelun osalta kehittämisen kohteina jatkuvat edelleen suunnitelmien laadintaan ja maastouttamiseen liittyvät asiat sekä varhaiskasvatusyhteistyön kehittäminen ja tehostaminen. Varhaiskasvatuspalveluja pyritään kehittämään monimuotoisemmiksi, jolloin moniammatillisuus - esimerkiksi perhetyön ja varhaiskasvatuksen rajapinnalla - tarjoaa hedelmällisen kohteen kehittämistoiminnalle. 
Etelä-Pohjanmaalla toimintansa aloittanut Lastensuojelun avohuollon ja perhetyön kehittämisyksikköhanke tarjonnee kehittämistoiminnassaan kytköksiä myös varhaiskasvatuksessa toteutettavaan varhaisen puuttumisen tematiikkaan. Suupohjan alueen erityisvarhaiskasvatuksen kehittämishankkeella ja mainitulla kehittämisyksiköllä tulee olemaan luontevaa moniammatillista yhteistyötä, jonka sisältöjä hiotaan hanketyöskentelyn edetessä. Samoin Keski-Pohjanmaalla toimiva perhetyön kehittämishanke ja perhepäivähoidon kehittämishanke jatkavat jo alkanutta, muun muassa yhteiseen täydennyskoulutussuunnitteluun liittyvää yhteistyötään. Mainittakoon, että myös Etelä-Pohjanmaan alueen perhehankkeissa (Järviseudun hanke ja Kuusiokuntien hanke) varhaiskasvatus on mukana peruspalvelujen kehittämistyössä. 

Pohjanmaan maakunnassa kehittämistyön haasteet liittyvät erityisesti kaksikielisten kuntien ruotsinkielisen varhaiskasvatushenkilöstön täydennyskoulutukseen; koulutusyhteistyötä (mm. vasun kehittäminen) tultaneen toimintakauden aikana suunnittelemaan ja toteuttamaan myös yhteistyössä ruotsinkielisen osaamiskeskuksen (Det finlandsvenska kompetenscentret) kanssa. Varhaiskasvatuksessa tullaan järjestämään Nopusin kanssa toimintaa, jonka tavoitteena on tutustuttaa alueellisia (kehittäjäryhmä) - ja kansallisia (varhaiskasvatuksen osaamiskeskusverkosto) kehittäjätoimijoita ajankohtaisiin ilmiöihin pohjoismaisessa varhaiskasvatuksessa ja muodostaa mahdollisesti myöhemmin verkostoja pohjoismaisen yhteistyön kehittämiseksi. 

Lastensuojelu

Edellä mainittu Lastensuojelun ja avohuollon kehittämisyksikkö on Kauhajoen hallinnoima ja sen toiminta-aika on 9/2007 – 10/2009. Lastensuojelun avohuollon ja perhetyön kehittämisyksikköhankkeen aikana on tarkoitus lujittaa alueellisia yhteistyöverkostoja. Hankkeessa on mukana kahdeksan alueen kuntaa. Lastensuojelun avohuollon ja perhetyön kehittämisyksikköhankkeen tavoitteena on luoda keskitetty maakunnallinen, pysyvä, lastensuojelun avohuollon ja perhetyön oppimis-, -kehittämis- ja tutkimusyksikkö. Kehittämisyksikön työpari kokoaa ja välittää alueensa toimijoiden keskuudessa kertynyttä kokemustietoa. Hankkeen avulla luodaan hankekuntien alueelle lastensuojelun avohuollon ja perhetyön toimintamalli. 

Hankkeen avulla tuotetaan uudenlaista osaamista sekä toimivia tehtävä- ja palvelurakenteita lastensuojelun alkuarviointiin, avohuoltoon ja perhetyöhön. Tavoitteena on myös lasten ja perheiden osallisuuden vahvistaminen prosessin eri vaiheissa sekä lastensuojelun avohuollon ja perhetyön työprosessien ja asiakaspolkujen mallintaminen. Hankkeen avulla selkiytetään perhetyön paikka ja toimintatavat sekä kehitetään nykyisiä toimintamalleja. Kuntiin luodaan perhetyön mallit ja niiden toteutumista tukevat rakenteet. Hankkeen avulla selvitetään myös lastensuojelun avohuollon ja perhetyön toimijoiden koulutusta sekä suunnitellaan koulutuskokonaisuus, jolla vahvistetaan toimijoiden osaamista sekä selkiytetään perhetyötä tekevien koulutusvaatimukset ja perhetyön sisältö. Yhtenä tavoitteena on määritellä avohuollon eri toimijoiden (sosiaalityö, lastensuojelun perhetyö, kotipalvelun perhetyö) rajapinnat. Tavoitteena on myös luoda avohuollon ja sijaishuollon rajapintojen työskentelyyn perhetyön mallit. 

Viime hankekierroksella sai rahoituksen myös Pohjanmaalla toimiva lastensuojelun hanke Utvecklingsenhet inom barnskyddet i Österbotten, jota  hallinnoi Pietarsaaren kaupunki.

Hanke jatkuu 11/2007 – 10/2009. Hankkeessa on mukana yhteensä 17 kuntaa Pohjanaan alueelta ja hanke toimii kaksikielisesti. Hankkeen tavoitteena on mm. systematisoida lastensuojelun sosiaalityötä, kehitetään avohuollon tukitoimija ja perhetyötä. Hankkeeseen palkataan yhteensä kolme työntekijää, jotka sijoittuvat Närpiöön, Mustasaareen ja Pietarsaareen. He koordinoivat hankkeen toimintaa kuntien ja muiden yhteistyökumppaneiden välillä. Tavoitteena on luoda toimiva yhteistyöverkosto oppilaitosten ja tutkimustoimintaa harjoittavien yksikköjen välille seudulla. 

Sonet Botnian haasteena on toimia yhtenä keskeisenä yhteistyökumppanina alueen lastensuojelutyössä ja näiden uusien organisaatioiden toiminnassa sekä koordinoida kehittämistyötä alueella, jotta se vastaa alueen tarpeisiin. Ylimaakunnallisen toiminnan suunnitteluun sisältyy yhteisen lastensuojelun työkokouksen järjestäminen keväällä 2008.  

Tiedotustoiminta

Ylimaakunnallisen toiminnan yhteydessä korostuu tiedotus. Tarvitaan hyvää tiedottamista ja tiedottamisen erilaisten keinojen hyödyntämistä mahdollisimman monipuolisesti, jotta käynnissä olevasta kehittämistyöstä kyetään informoimaan kolmen pohjalaismaakunnan kuntia ja toimijoita. Kehittämisyksikköhankkeissa esimerkiksi kerätään paljon erilaista tietoa alueelta ja kootaan mm. hankkeissa luotuja hyviä käytäntöjä tarkoituksena välittää niitä laajemmin. 

Sähköisen viestinnän hyödyntämisessä on paljon kehitettävää; SONet Botnian www-sivuja tulee jatkossa hyödyntää systemaattisemmin. Toimijoina emme kykene tietämään, ketkä kaikki ovat tiedotuksesta kiinnostuneita ja siksi on tärkeä pyrkiä pitämään web-tiedotus ajan tasalla ja läpinäkyvänä. Kunta- ja palvelurakenteen kehittämiseen liittyy työvälineiden kehittäminen ja erityisesti teknisten apuvälineiden käytön osaamisen vahvistaminen. SONet Botniassa tulisi jatkossa pyrkiä käyttämään apuna videoneuvottelua ja tietoteknologian interaktiivisia sovelluksia, joita hyödynnetään mm. konsultoinnissa. Tämä säästäisi henkilöstöresurssia ja vahvistaisi osaamista, jota voidaan hyödyntää kuntien ja henkilöstön kehittämisprosessien tukemisessa. Tiedotustoiminta on yksi niistä toiminnan alueista, johon tulee jatkossa panostaa aikaisempaa enemmän.  

Muu ylimaakunnallinen toiminta

Ylimaakunnallisesti pyritään hyödyntämään SONet Botnian arviointiosaamista ja työprosessien mallintamista. Näille on kysyntää erityisesti hankkeiden ja kehittämisyksikköjen kohdalla. Tutkimus ja koulutustoiminnan osalta on tavoitteena saada toimintaa aikaisempaa paremmin organisoitua. Muuttunutta toimintakenttää (mm. kehittämisyksiköt ja niiden yhteistyö tutkimuksen ja kehittämistyön osalta) on syytä tarkastella uudelleen ja harkita, miten tutkimuksen ja kehittämisen asioita sekä oppilaitosyhteistyötä viedään ylimaakunnallisesti yhdessä sekä alueellisesti eteenpäin. Alueellisen tiedon tuottamista, tiedon kokoamista ja välittämistä tullaan jatkossa kehittämään ylimaakunnallisista ja kuntien tarpeista lähtien. Virtuaalipankki ja alueprofiilien tuottaminen voisivat palvella tätä tarkoitusta, mutta vaativat oman resurssinsa, joka pitäisi jotenkin ratkaista.

4. KANSALLINEN TOIMINTA

Osaamiskeskukset ovat muodostaneet substanssikohtaisia kansallisia verkostoja, esimerkiksi lastensuojeluverkosto ja varhaiskasvatusverkosto. Stakes on esittänyt jatkossa toimivansa  kehittämisyksikköverkostojen koordinoijana. Nykyisin toimii lastensuojelun, vammaistyön, vanhustyön, aikuissosiaalityön ja varhaiskasvatuksen verkostot. Verkostoja tullaan muokkaamaan siten, että kehittämisyksikköjen toiminta muodostaa niiden perustan. Ne tuovat omalla toiminnallaan enemmän jatkuvuutta kuin hankkeet ovat tuoneet. Kehittämisyksikköyhteistyötä Stakes tekee yhdessä osaamiskeskusten kanssa. SONet Botnian suunnittelijat osallistuvat mahdollisuuksiensa mukaan valtakunnallisten substanssiverkostojen toimintaan. Tarpeen mukaan tiivistetään yhteistyötä Stakesin kanssa.  

Länsi-Suomen Lääninhallituksen kanssa tehtävään yhteistyöhön sisältyy erityisesti hankkeisiin liittyvät neuvonpidot ja tiedon välittäminen molempiin suuntiin. Kehittämishankkeen tavoitteiden toteutuminen ja niiden seuranta ja arviointi on yhteinen intressi ja tehtävä, samoin hankkeissa syntyneiden hyvien mallien välittäminen. Yhteistyössä kootaan alueella tehtyä kehittämistyötä ja kartoitetaan ajankohtaiset kehittämistarpeet uusien suunnitelmien pohjaksi. Myös koulutusten järjestämisen osalta pyritään aktiivisesti tekemään yhteistyötä Lääninhallituksen kanssa.

Pohjanmaa-hanke on pitkäkestoinen päihde- ja mielenterveystyön hanke, joka jatkuu vuoteen 2014. Sen kanssa on luontevaa jatkaa moninaista yhteistyötä hankkeen sisältöalueiden osalta. Hanke on saanut jatkorahoitusta ajalle 11/2007 – 10/2009. Päihdetyö on hankkeessa organisoitu yhteistyössä SONet Botnian kanssa. SONet Botnian tavoitteiden kanssa yhteneväistä on hankkeen arviointi- ja tutkimustoiminta ja siihen liittyvä paikallinen, alueellinen, kansallinen mielenterveys- ja päihdetyön tiedontuotanto. 

Sosiaali- ja terveysministeriö eri asiayhteyksien kohdalla tarkentaa osaamiskeskusten tehtäviä, mikä osaltaan määrittää osaamiskeskusten paikkaa. Hanketoiminnan väistyessä kehittämistyötä tehdään jatkossa eri periaatteella, jolloin on tärkeä pyrkiä aktiiviseen yhteistyöhön ministeriön kanssa. Alueellisia kehittämistarpeita voidaan jatkossa saada resurssoitua, mikäli ne sopivat ministeriön sosiaali- ja terveydenhuollon kehittämishankkeen painopisteisiin. Kehittämistyön luonne muuttuu pitkäkestoisemmaksi.   

5. KANSAINVÄLINEN TOIMINTA

SONet BOTNIAn valtakunnallisena erityistehtävänä on Pohjoismainen yhteistyö. Tavoitteena on koko ajan ollut pohjoismaisten yhteistyöverkostojen luominen ja tiedon välittäminen alan tutkimus- ja kehittämistyöstä sekä käytännöistä eri maissa. Tämän tehtävän toteuttamiseen panostetaan erityisesti tällä toimintakaudella ja sitä tulisi liittää erityisesti kehittämisyksikköjen toimintaan. Nopusin tavoitteena on kokemusten ja tiedon jakamisen pohjalta kehittää sosiaalialan osaamista pohjoismaisen hyödyn näkökulmasta. Esimerkiksi pohjoismaisten asiantuntijoiden välittäminen Nopusin kautta ja SONet Botnian verkostoja hyödyntäen erilaisiin tilaisuuksiin on osoittautunut toimivaksi käytännöksi ja sitä aiotaan laajentaa jatkossa.

6. UUDET HAASTEET/ TULEVAISUUTEEN SUUNTAUTUMINEN

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamista ollaan organisoimassa uudelleen siten, että niistä vastaa kaksi eri organisaatiota, Keski-Pohjanmaan SOTE -malli ja Kokkolan kaupungin ’isäntäkuntamalli’. Tämä uudistus liittyy kunta- ja palvelurakenneuudistukseen ja uudistuksen koko sisältö ei vielä ole valmis. Sosiaalialan kehittämistyön kannalta tämä merkitsee, että käytännön työtä edustavia yhteistyökumppaneita kuntien ohella ovat nämä kaksi edellä mainittua organisaatiota. Palvelurakenneuudistuksen ohella oletettavasti nousee monia siihen liittyviä kehittämistarpeita esimerkiksi henkilöstön osaamiseen, erilaisiin toimintakulttuureihin ja toimintakäytäntöihin liittyen. 

Rakennemuutoksen yhteydessä on otollinen aika myös tarkastella henkilöstön tehtävä- ja mitoitusrakennetta sekä osaamisvaateita ja tehdä palvelujen tuottamisen kannalta tarpeellisia muutoksia. Osaamiseen liittyvät kehittämis- ja täydennyskoulutustarpeet pyritään kokoamaan yhteen ja koordinoimaan välittäen niitä eteenpäin koulutus- ja tutkimusorganisaatioille. Täydennyskoulutuksen tarjonta halutaan koota Keski-Pohjanmaalla yhteiselle ja avoimelle virtuaalialustalle, jonka kautta koulutustarjonta on kaikkien saatavilla. Koulutustarjonnan alusta  mahdollistaa interaktiivisen toiminnan ja tukee tällä tavalla henkilöstön tietoteknologisen osaamisen kehittymistä. 

Meneillään olevassa Edusos -hankkeessa on tarkoitus hahmottaa toimivaa mallia maakunnalliselle koulutusalustalle. Tavoitteena on varmistaa sille hallinnoija, toteuttaja ja rahoitus. Sen toteuttaminen voidaan mahdollisesti tehdä yhteistyössä terveydenhuollon kanssa. Maakunnan kuntien sosiaalialan täydennyskoulutuksen seuranta tulee saada nyt käytössä olevien K-Pshp:n, Klan kaupungin ja TK:n koulutusjärjestelmien piiriin. Periaatteet ja kriteerit  tietoteknologisten järjestelmien hankinnan ja käytön osalta tulee selkeyttää koko maakunnan alueella ja edistää sosiaalialan järjestelmien sekä keskinäistä että terveydenhuollon järjestelmien kanssa yhteensopivuutta. Kaiken kaikkiaan muutoksen vaihe onnistuakseen edellyttää avointa ilmapiiriä ja hyvää tiedotusta, johon myös SONet Botnia voi osallistua.

Kokkolan yliopistokeskus Chydeniuksen ja Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun esiselvityshankkeessa ’Sosiaalityön tila ja tulevaisuus Keski-Pohjanmaalla’ kartoitetaan mm. sosiaalialan koulutusta, osaamista ja ammattirakenteita. Selvityksen pohjalta laaditaan jatkohakemus aluekeskusohjelman puitteissa. Tässä hankkeessa on paljon yhtymäkohtia koulutustarjonnan järjestämiseen ja yhteistyö Edusos-hankkeen kanssa on tavoiteltavaa. 

Kehittämissuunnittelija on mukana työhyvinvointia tukevan hankkeen suunnittelussa, jonka yhtenä kohderyhmänä ovat dementiatyössä toimivat.. Esiselvityshanke on Tykesin rahoittama ja varsinainen hankehakemus valmistellaan esiselvityshankkeen pohjalta. Hankkeessa ovat mukana K-Pamk, K-Pakk, K-P sosiaali- ja terveysopisto. Hankkeen tavoitteena on tukea dementiatyöyhteisöjen hyvinvointia, osaamista ja henkilöstön saatavuutta.

SONet BOTNIA/  ETELÄ-POHJANMAAN TOIMINTASUUNNITELMA 2007–2008: (9.11.2007)      

1.Johdanto 

Alueellinen näkökulma sosiaalialan kehittämiseen ja maakunnallisen ohjausryhmän toimintaan – kehittämistoiminnan haasteita ja uhkia 

Sosiaalialan kehittämiseen ajankohtaisia vaikuttavia asioita vuosina 2007 -2008 ovat nykyisen sosiaalialan kansallisen kehittämishankkeen päättymisen vaihe, sitä seuraava sosiaali- ja terveydenhuollon kehittämisohjelman aikakausi sekä samanaikaisesti suuria muutoksia ja haasteita myös kehittämistyöhön tuova kunta- ja palvelurakenneuudistus. Uudessa sosiaali -ja terveydenhuollon kehittämisohjelmassa tullaan soveltamaan tähän asti kehittämissuunnittelijan työpanosta pitkälti suunnanneiden hankehakuprosessien sijasta sopimuspohjaista menettelyä. Työskentely kehittämisrahoitusten turvaamiseksi maakuntaan vaatiikin tulevaisuudessa yhä voimakkaammin alueen omien kehittämisen painopisteiden osoittamista pärjätäksemme kilpailussa lähialueiden kehittäjätoimijoiden kanssa, koska pienen maakunnan ääni on vaarassa hukkua isompien alle. Yksi tapa tähän tavoitteeseen pääsemiseksi on operoida myös sosiaalityön toimijoiden tasolla kehittämissisältöjä suunnitelmallisesti asiantuntijaverkostoissa työstämällä ja näin alueellista tiedontuotantoa kehittämistyössä hyödyntämällä. SONet BOTNIAn alueella on hyviä kokemuksia tämänkaltaisesta arkikehittämisen kautta nousevasta suunnitelmallisesta työskentelytavasta, jonka turvaamiseksi myöhemmin on saatu valtiolta tukea hankerahoituksen muodossa. 
Alueellisessa ohjausryhmässä (ks. jäsenet liite 1) Etelä-Pohjanmaan alueellinen ohjausryhmä 2007–2008) käytyjen keskustelujen perusteella Etelä-Pohjanmaan maakunnassa sosiaalialaa kunta- ja palvelurakenneuudistuksen kynnyksellä kehitettäessä sosiaalisen näkökulman turvaaminen, tehtävärakenteen kehittäminen ja työvoiman saannin turvaaminen alalle näyttäytyvät erityisinä lähitulevaisuuden haasteina. PARAS –hankkeen osalta osaamiskeskus konkreettisesti tukee kuntien sosiaalihuollon toimijoita muun muassa tarjoamalla keskustelufoorumeita hankkeen yhteiseksi eteenpäin viemiseksi. Toimintakauden aikana suunnataan kehittämistyötä paitsi aikuissosiaalityön sisältöihin myös vanhustyön ja päihdetyön alueille. Erityisenä painopistealueena nähdään edelleen lisäksi varhaiskasvatus, joskin perinteisempien päivähoidon pedagogisten sisältöjen lisäksi nyt entistä enemmän myös varhaiskasvatuksen monimuotoisempien palvelujen näkökulmasta. Sekä aikuissosiaalityöhön että varhaiskasvatukseen on tärkeää suunnata riittävästi kehittämistoimia pysyvien kehittämisen rakenteiden turvaamiseksi. Molempien substanssien kohdalla kehittämisyksiköiden perustaminen SONet BOTNIAn alueelle on kauden päätavoitteena. Lastensuojelussa, vammaistyössä ja vanhustyössä osittain maakunnallisina, osittain seudullisina toimivat kehittämisyksikköhankkeet ovat käynnistyneet jo kuluvan kauden aikana ja siten turvaavat kehittämistyötä omissa substansseissaan. Paitsi työskentely kehittämisyksikkötoiminnan vakinaistamiseksi myös osaamiskeskuksen ja kehittämisyksiköiden välisen roolin ja yhteistyön miettiminen tulevat yhä ajankohtaisemmiksi toimintakauden aikana. Nyt tulee pohtia, miten kootaan kehittämisyksikkötyö osaksi pysyvää kehittämisen rakennetta. 

Substanssikehittämisen rinnalle nostetaan kuitenkin myös tiedon tuotanto, aluekehittäminen ja ohjelmatyö. Aluekehittämisessä yhteistyö Etelä-Pohjanmaan liiton kanssa tullaan toteuttamaan siten, että maakuntaohjelman toteuttamissuunnitelman hyvinvointiosiota työstetään osaamiskeskuksen ja maakuntaliiton yhteistyönä. Työskentely toteutetaan ensimmäistä kertaa syksyllä 2007 siten, että suunnittelijat tekevät valmistelevaa yhteistyötä ja SONet BOTNIAn Etelä-Pohjanmaan alueellinen ohjausryhmä sosiaalihuollon tuntijana toimii muiden aluekehittämisen organisaatioiden ohessa omana asiantuntijaryhmänään kommentoimassa sekä rakentamassa toteuttamissuunnitelman sisältöjä. Yhteistyö järjestökentän kanssa toteutuu tässä vaiheessa lähinnä työryhmätoiminnan kautta; kehittämissuunnittelija kuuluu Sosiaali-ja terveysturvan keskusliiton Seinäjoen aluetyöryhmään ja on sitä kautta mukana kyseisessä verkostossa ohjaamassa, tukemassa ja arvioimassa 3.sektorin alueellista kehittämistoimintaa. Tutkimukseen ja kehittämiseen liittyvässä ohjelmatyössä uutena asiana on se, että toimintakauden aikana tullaan aloittamaan myös SONet BOTNIAn alueelle laajemman tutkimusohjelman laatiminen. Alkuvaiheessa osaamiskeskusalueen sosiaalialan T & K-edustajista muodostetaan ylimaakunnallinen tutkimuksen – ja koulutuksen kehittäjäryhmä, joka toiminnassaan paneutuu myös näihin sisältöihin ja luo pohjaa alueelliselle tutkimusohjelmalle.

SONet BOTNIAssa tullaan jatkamaan maksullisena palvelutoimintana sosiaalialan henkilöstön osaamista tukevaa työn kehittämistä työprosessimallinnusten muodossa. Kuntien ja hankkeiden tilaamista mallinnuksista valtaosa kohdentuu lastensuojeluun, mutta myös vanhustyön ja mielenterveystyön  prosessikuvauksia on valmisteilla. Paitsi työprosessien avaajana, Process guide - mallinnusohjelma on mainio työskentelyn apuväline myös yleisemmin kehittämissuunnittelussa ja muun muassa arvioinneissa, jotka nekin osaltaan kuuluvat kehittämissuunnittelijan toimenkuvaan. Ajankohtaiseen ammatti- ja tehtävärakennesuositusten konkreettiseen kehittämistyöhön SONet BOTNIA osallistuu muun muassa yhteisiä keskustelufoorumeja teemoista järjestämällä, mutta todella ruohonjuuritason kehittämistyöhön on mahdollista päästä esimerkiksi juuri edellä mainittujen työprosessimallinnusten avulla. Mainittakoon, että mallinnukset eivät ole vain nykytilannetta toteavia, vaan jo työskentelyprosessin aikana mukana on tavoitteellinen kehittämisen elementti, useimmissa lisäksi pohditaan jatkoksi vielä erityistä kehittämistehtävää ja - suunnitelmaa sen toteuttamiseksi. 

Yhteenvetona voitaneen sanoa, että tulevalla toimintakaudella osaamiskeskustyössä painottuvat edelleen sosiaalialan kehittämishankkeen toimeenpano ja toteuttaminen. Tämän ohella alueelliset kehittämistarpeet - niiden kartoitus ja jatkotyöstäminen erilaisissa foorumeissa, hankekonsultaatio sekä kehittämistoiminnan jäsentäminen ja verkottaminen muodostavat suuren osan kehittämissuunnittelijan työpanoksesta. Ylimaakunnallisista kehittämisyksiköistä ja niiden valmistelutoimista on luettavissa tekstiä tuonnempana. Seuraavassa hieman tarkemmin substansseista ja painopisteistä - vaikka substanssikohtainen jaottelu joissakin kohdissa tuntuukin jopa keinotekoiselta ja kehittämistoimintaa pirstovalta ilmaisutavalta, lienee se yhä selkein tapa lähestyä sosiaalialan kehittämisen kokonaisuutta.

2. Kehittämistyön substanssit maakunnallisessa toiminnassa

· Lastensuojelu

Lastensuojelun kehittämisessä hankerahoituksella alkanut toiminta vakinaistetaan pysyväksi kehittämisen rakenteeksi maakunnan alueelle.  Etelä-Pohjanmaalle pyritään muodostamaan maakunnallinen lastensuojelun kehittämisyksikkökokonaisuus nykyisten kehittämishankkeiden toiminnan jatkajaksi. Kyseessä on hankeaikana Kauhajoen hallinnoiman lastensuojelun avohuollon ja perhetyön maakunnallisen kehittämisyksikön sekä Seinäjoen hallinnoiman sijaishuollon kehittämisyksikön muodostama kokonaisuus, jonka kehittämistyön suunnittelussa, toteutuksessa ja juurrutuksessa SONet BOTNIA on systemaattisesti mukana. Kehittämissuunnittelija toimii muun muassa kummankin hankkeen ohjausryhmissä sekä yhteisessä koulutuksen -ja tutkimuksen työryhmässä.  

Huolimatta kehittämisyksikköhankkeista osaamiskeskus pyrkii omassa toiminnassaan silti edelleen tarjoamaan ja koordinoimaan myös muita tarvittavia asiantuntijafoorumeja;  lastensuojelulain uudistuminen pitää edelleen lastensuojelun keskeisenä kehittämisen painopistealueena maakunnassa myös hankekuntien ulkopuolella, eivätkä kaikki toimijatahot välttämättä vielä tässä vaiheessa kehittämisyksikkötoimintaa rakennettaessa ole mukana hankeverkostoissa. Perinteisten työkokousten ohella esimerkiksi kohdennetut teemailtapäivät tai tutustumiskäynnit (esimerkiksi Hallinto-oikeus) toimivat jatkossakin SONet BOTNIAn tarjoamina lastensuojelun ammattilaisten foorumina niille toimijoille, jotka eivät muutoin ole mukana osaamiskeskuksen - tai hankkeiden verkostoissa. Yhtenä kohderyhmänä voidaan mainita koulukuraattorit. Lisäksi yhteistyössä lääninhallituksen kanssa aloitetaan uutena toimintana säännölliset lastensuojelun sosiaalityöntekijöiden ja lastensuojelulaitosten edustajien työkokoukset, joille myös on ilmennyt erityistä tarvetta. Uuden foorumin tavoitteena on näin yhdessä rakentaa edellytyksiä lastensuojelun kokonaisuuden kehittämiselle, jota kehittämisyksiköt jatkavat luontevina toimijoina myöhemmin. Ylimaakunnallisesti on keskusteltu myös uuden lastensuojelulain myötä heränneistä haasteista ja suunnitteilla on tilaisuuksia, joissa pohditaan lastensuojelupalvelujen järjestämistä pohjalaismaakunnissa.

Lastensuojelun kehittämisyksikköhankkeiden, varhaisen puuttumisen kehittämishankkeiden sekä perhehankkeiden verkostoituminen maakunnassa - ja myös ylimaakunnallisesti - on tärkeää hankekehittämisen volyymin lisäännyttyä sosiaalialan kehittämishankkeen loppupuolella ja sitä tullaan organisoimaan SONet BOTNIAn toimesta toimikauden aikana.

Tämän lisäksi lastensuojelussa työprosessimallinnusten kautta tapahtuva työn kehittäminen toimii yhtenä erityisenä osaamiskeskuksen panostuksena kuntien ja hankkeiden suuntaan: toimintakauden aikana valmistuvat muun muassa lastensuojelun alkuarvioinnin, perhetyön ja koulukuraattorityön mallinnukset.

· Maahanmuuttajatyö

SONet BOTNIA järjestää yhdessä kuntien ja muiden toimijoiden (mm. Etelä-Pohjanmaan liitto) kanssa työkokouksen maahanmuuttajatyön kehittämistarpeiden selvittämiseksi ja kartoittamiseksi. Tämän perusteella ollaan mukana suunnittelemassa ja toteuttamassa tarvittavia toimenpiteitä kehittämistoiminnan käynnistämiseksi maakunnan alueella. Tarvittaessa perustetaan oma työryhmä alueen maahanmuuttajatyön nykytilan ja palvelutarpeiden analysoimiseksi ja järjestetään esimerkiksi teemakokouksia ajankohtaisista asioista. Alustavien keskustelujen perusteella kehittämistyö tullee kohdentumaan muun muassa työntekijöiden täydennyskoulutussuunnitteluun yhteistyössä alueen oppilaitosten kanssa, jolloin tavoitteena on työntekijöiden ammatillisten valmiuksien lisääminen työperäisen maahan muuton lisäännyttyä Etelä-Pohjanmaan alueella. Tämän lisäksi SONet BOTNIA voi myös luontevalla tavalla olla kuntien peruspalveluissa maahanmuuttaja-asiakkaiden kanssa toimivien työntekijöiden verkostoijana ja tukena jo toimivien foorumeidensa tarjoamilla areenoilla. 
· Aikuissosiaalityö

Aikuissosiaalityön, pitkäjänteisen kehittämistyön varmistamiseksi maakuntaan perustetaan aikuissosiaalityön moniammatilliset ja -organisatoriset asiantuntijaryhmät. Työskentelyn tavoitteena on moniammatillisen dialogin kautta tuottaa kehittämisprosesseja, vahvistaa toimijoiden osaamista ja parantaa näin asiakkaiden asemaa. Ryhmiin kehittämistyön asiantuntijoiksi on kutsuttu kuntien sosiaalityöntekijöitä sekä myös 3.sektorin edustajia ja kokoonpanoja tullaan täydentämään vielä myös oppilaitosten edustajilla. Ryhmänvetäjinä toimivat kokeneet aikuissosiaalityön ammattilaiset. SONet BOTNIA suunnittelee, käynnistää ja organisoi ryhmätoimintaa ja on mukana vahvasti myös sisällön kehittämisessä. Kehittämistoiminnassa huomioidaan aikuisten kanssa tehtävän sosiaalityön tehtävärakennemitoitukset ja suositukset. Ryhmätoiminta mahdollistaa alueelta tähän asti puuttuneen moniammatillisen vertaistuen ja uudenoppimisen foorumin haastavaan ja monimuotoiseen aikuissosiaalityöhön. Ryhmät toimivat uusien työskentelymetodien, toimintamallien ja hyvien käytäntöjen välittämisen foorumeina - kyse on osaamisen ja asiantuntijuuden vahvistamisesta. Ryhmätoiminnan perusajatuksena on alueen tarpeista nousevan kehittämistyön vahvistaminen ja juurruttaminen osaksi työkäytäntöjä. Ryhmissä hyödynnetään paikallista sekä valtakunnallista osaamista ja kehittämistä; alustavia yhteistyöneuvotteluja on käyty yhteistyötahojen (esimerkiksi alueen oppilaitokset, Pohjanmaa -hanke, Stakes) kanssa toimivien uusien menetelmien juurruttamiseksi aikuissosiaalityöhön. 

Osaamiskeskuksen kannalta erityisesti aikuissosiaalityön paikallisten kehittämistarpeiden kokoamisen näkökulma SONet BOTNIAssa toteutettavan bottom up -periaatteen mukaisesti on tärkeä perustelu toiminnalle. Asiantuntijaryhmien kautta kootun alueellisen tiedon ja kehittämistarpeiden pohjalta tavoitteena on myöhemmin varmistaa alueen aikuissosiaalityön kehittämistoiminnalle pysyvä rakenne muodostamalla maakuntaan mahdollisesti aikuissosiaalityön asiakastyön kehittämisyksikkö. Aikuissosiaalityössä SONet BOTNIA on myös käynyt neuvotteluja ja tehnyt yhteistyössä Pikassos Oy:n kanssa aloitteen valtakunnallisen aikuissosiaalityön verkoston toiminnan käynnistämisestä vuoden 2008 alusta alkaen. Valtakunnallisessa aikuissosiaalityön työfoorumissa ja kehittämisverkostossa painopisteinä tulevat aikuissosiaalityön yleisen kehittämisen ohella olemaan jo edellä mainitut ammatti- ja tehtävärakenne -kysymykset. Osaamiskeskusyhteistyön kautta on mahdollista suunnitella myös yli osaamiskeskusrajojen ulottuvaa yhteistyötä esimerkiksi yhteisen verkostomaisen kehittämisyksikön rakentamiseksi.

· Tietoteknologiakysymykset

SONet BOTNIA seuraa valtakunnallisen vuonna 2007 päättyvän Tikesos -hankkeen etenemistä ja sitä seuraavaa kehittämistoimintaa. Osaamiskeskuksen luontevana tehtävänä on pitää yllä keskustelua, olla mukana järjestämässä tarvittaessa esimerkiksi yhteistyössä alueen hankkeiden tai valtakunnallisten toimijoiden kanssa yhteisiä työkokouksia – ja alueseminaareja tietoteknologian mahdollistamista apukeinoista sosiaalialan arkikäytänteisiin. Tämän ohella kehittämisen näkökulmasta esimerkiksi juuri dokumentaation yhteys myös laajemmin vaikuttavuuden ja arvioinnin kysymyksiin on ilmeinen ja vaatii paneutumista. 

Etelä-Pohjanmaalla jatketaan tietoteknologiateeman kautta yhteistyötä myös alueen koulutustahojen kanssa edellisen toimintakauden tapaan suunnittelemalla ja toteuttamalla alueen kehittäjäryhmien - ja nyt varmasti myös kehittämisyksiköiden -  myötävaikutuksella sosiaalialan toimijoita palvelevia koulutuskokonaisuuksia. Tarvittaessa SONet BOTNIA voi osallistua myös aihepiiriin liittyvien pienimuotoisten selvitysten tekoon yhteistyössä muiden toimijoiden kanssa. Varsinaisten tietoteknologiahankkeiden lisäksi alueen kehittämisyksiköissä tietoteknologiakysymykset kuuluvat kiinteästi kehittämisen kokonaisuuteen  jo sellaisenaan (vanhustyö- ja vammaistyö) tai välillisesti (lastensuojelu ja perhetyö) erilaisten asiantuntijatyöryhmäjäsenyyksien kautta, jolloin esimerkiksi lastensuojelun ammattilaiset ovat osaamiskeskuksen koordinoimina mukana valtakunnallisessa kehittämistyössä tuottamalla sisältöä esimerkiksi eri substanssialueiden kirjaamiskäytäntöihin.

Säännölliset SONet BOTNIAN Foorumit Etelä-Pohjanmaalla
· SONet BOTNIAn alueellinen ohjausryhmä kokoontuu noin neljä kertaa vuodessa. Alueellinen ohjausryhmä toimii alueellisena koordinaattorina ja aloitteentekijänä Etelä-Pohjanmaan maakunnassa. Kehittämissuunnittelija toimii ohjausryhmän sihteerinä.

· Sosiaali- ja perusturvajohtajien referenssiryhmän työkokoukset jatkuvat Etelä-Pohjanmaalla 2-4 kertaa vuodessa. Työkokouksissa käsitellään alueellisia ja valtakunnallisia ajankohtaisasioita. SONet BOTNIA toimii kokoonkutsujana ja kehittämissuunnittelija kokousten sihteerinä.

· Lastensuojelun sosiaalityöntekijöiden kahden alueryhmän tapaamiset kahdesti vuodessa jatkuvat Etelä-Pohjanmaalla siten, että tällä hetkellä SONet BOTNIA on lähinnä kokoavassa, tiedottavassa taustaroolissa ja vetovastuussa ovat lastensuojelun kehittämisyksikköhankkeet.

· Perhetyön kolmen alueryhmän työkokoukset jatkuvat 2-3 kertaa vuodessa. SONet BOTNIA koordinoi toimintaa ja vetäjinä toimivat perhetyön ammattilaiset. Vähintään kerran vuodessa järjestetään lisäksi yhteinen työkokous perhetyöntekijöille ja lastensuojelun sosiaalityöntekijöille.

· Aikuissosiaalityön asiantuntijaverkoston tapaamiset SONet BOTNIAn koordinoimina käynnistyvät samalla periaatteella kuin edellä mainitut foorumit eli sosiaalityön ammattilaiset vetävät ryhmiä ja toimintaa suunnitellaan sekä toteutetaan yhdessä SONet BOTNIAn kanssa.

· Täydennyskoulutustahojen ja SONet BOTNIAn muodostama KeTySeSo -verkosto eli alueen täydennyskoulutustahojen  ja osaamiskeskuksen pienryhmä jatkaa toimintaansa. Toiminnassa painotetaan täydennyskoulutusvelvoitteen sisältöjä ja suunnitellaan tarvittavia toimenpiteitä asioiden etenemiseksi maakunnassa. Kehittämissuunnittelija osallistuu paitsi tapahtumien ideointiin ja toteuttamiseen, tarvittaessa myös konkreettisemmin yksittäisten koulutuspäivien- ja kokonaisuuksien sisältösuunnitteluun.  

3.  Ylimaakunnallinen toiminta

· Päihdetyö
Osaamiskeskus on on kuntien tukena päihdetyön kehittämisessä muun muassa päihdetyön lisämäärärahojen myötä käynnistyneissä hankevalmisteluprosesseissa, joita maakunnastamme syksyn 2007 aikana on tulossa useampia. Lisäksi SONet BOTNIA on hakemassa toimintakauden aikana alueelleen rahoitusta määräaikaisen työntekijän palkkaamiseksi päihdehuollon selvitystehtäviin. Keski-Pohjanmaa on valmistelemassa kehittämisyksikköhanketta päihdetyöhön;  hanke tulee tekemään yhteistyötä myös muiden maakuntien kanssa. Siitä seuraavassa tarkemmin.

Päihdetyön kehittämisyksikköhanke

Päihdetyön kehittämisyksikkö –hankehakemus on lähetetty Länsi –Suomen Lääninhallitukselle ja siihen odotetaan päätöstä marraskuun 2007 loppuun mennessä. Kehittämisyksikön toiminta, joka fyysisesti sijoittuu Kokkolaan, verkostoi päihdetyön palveluja tuottavat tiiviimpään, moniammatilliseen ja eri hallintojen rajat ylittävään yhteistyöhön. Hankkeessa ovat mukana Kokkolan kaupunki, Kokkolanseudun tk ky sekä muut maakunnan tk:t, Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri, Vaasan kaupunki, Seinäjoen kaupunki, Keski-Pohjanmaan kaikki kunnat, SONet Botnia, Ventuskartano ry., Keski-Pohjanmaan liitto sekä koulutusorganisaatiot. 

 

Päihdetyön kehittämisyksikön tavoitteena on kehittää ehkäisevää päihdetyötä ja tukea väestön terveyttä alueella parantamalla päihdetyön osaamista perustason sosiaali- ja terveydenhuollossa sekä koordinoida päihdepalvelujen kehittämistä alueella. Kehittämisyksikkö toimii alueellisena asiantuntijaorganisaationa, kehittää paikallista sosiaali- ja terveystoimen tilastointia kuntien kehittämistyön tarpeisiin ja tähtää pysyvän kehittämisyksikkörakenteen aikaansaamiseksi hankkeen aikana. Hanke toimii yhteistyössä Seinäjoen ja Vaasan kaupunkien kanssa, joiden kautta yhteistyö avautuu muihin pohjalaismaakuntiin.
 


Hankkeessa on tarkoitus lähteä liikkeelle nykytilakartoituksella alueen päihdeasiakkuuksista, palvelutarpeista ja käytettävissä olevista resursseista. Kartoituksen tavoite on nostaa esille päihdeasiakkuuteen liittyviä palvelutarpeita ja haasteita eri tilanteissa eri hallinnonaloilla sekä tarkastella resursseja. Hanke valmistelee kunta- ja palvelurakenneuudistuksen sisällön mukaisesti sopimuspohjan päihdepalvelujen tuottamistavasta Keski-Pohjanmaalla. Tavoitteena on malli, jossa kehittämisyksikkö kehittää ja koordinoi päihdepalveluja ja johon kunnat sitoutuvat. Maakunnallista selviämis- ja katkaisuhoitoa aletaan toteuttaa hankkeen aikana pilottina. Kehittämisyksikkö toimii läheisessä yhteistyössä avo-, laitos- ja asumispalveluja tuottavan Ventuskartano ry:n kanssa

 

Hankkeessa edistetään ennaltaehkäisevää päihdetyötä vaikuttamalla paikalliseen päihdepolitiikkaan. Kehittämisyksikköhanke välittää hyviä käytäntöjä ja asiantuntemusta sekä edistää laatusuosituksia kolmen pohjalaismaakunnan alueella. Kehittämisyksikön toiminta perustuu maakunnan väestön tarpeisiin ja niitä osoittavaan tiedontuotantoon.  Kehittämisyksikkö koordinoi alueen päihdetyötä käytännönläheisesti tutkimusta hyödyntäen. Se vahvistaa henkilöstön päihdetyön osaamista erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollossa mutta myös muilla hallinnonaloilla.

 

Kehittämisyksikön toiminta palvelee Keski-Pohjanmaan lisäksi myös muita pohjalaismaakuntia, Pohjanmaata ja Etelä-Pohjanmaata. Kehittämisyksikön kautta välitetään päihdetyön malleja ja hyviä käytäntöjä. Kehittämisyksikkö välittää myös työnohjausta ja täydennyskoulutustoiminnan koordinointia. Näitä toimintoja voidaan toteuttaa osaksi ostopalveluperiaatteella. Hanke toimii avoimesti ja läpinäkyvästi muihin pohjalaismaakuntiin päin. Konkreettinen  toiminta keskittyy aluksi Keski-Pohjanmaan alueelle perustuen keskipohjalaisten toimijoiden omarahoitusosuuteen. Seinäjoen ja Vaasan kaupungit osallistuvat hankkeen työ- ja ohjausryhmätyöskentelyyn ja sitä kautta seuraavat läheltä kehittämisyksikkötoiminnan rakentamista ja voivat välittää hyviä käytäntöjä eteenpäin. Aluksi yhteistyötä voidaan rakentaa tiiviimmin niiden Etelä-Pohjanmaan ja Pohjanmaan seutukuntien kanssa, joilla on jo päihdestrategiat valmiina.
 

Kehittämisideoiden ja toimivien toimintamallien eteenpäinvieminen palveluissa tapahtuu  yhdessä Pohjanmaa-hankkeen ja SONet Botnian kanssa. Pohjanmaa-hanke 2005 - 2014 on laaja-alainen mielenterveys- ja päihdetyön kehittämishanke, jonka tavoitteena on väestön hyvinvoinnin edistäminen. Päihdetyön kehittämiskeskuksen tavoitteena on  kehittää Pohjanmaa-hankkeen esiin nostamia kehittämistarpeita palveluiden tasolla Keski-Pohjanmaan maakunnassa ja Seinäjoella ja Vaasassa (ja niiden kautta Etelä-Pohjanmaalla ja Pohjanmaalla. Lisäresurssina erityisesti muihin maakuntiin suuntautuvassa välitystyössä on päihdetyön asetuksen (719/2007) perusteella SONet Botniaan  palkattava päihdetyöntekijä (2008-2009). Hänen toimenkuvaansa rakennetaan siltä pohjalta, että hän toiminnallaan tukee kehittämisyksikön tavoitteiden toteutumista ja sen toiminnan välittymistä muihin maakuntiin."

 

· Vanhustyö 
Etelä-Pohjanmaan kuntia tulee vanhustyön kehittämisessä jatkossa palvelemaan vanhustyön kehittämisyksikkö, jota hankeaikana hallinnoi Seinäjoki. Kehittämisyksikkö on alueen kuntien yhteistä toimintaa, jonka suunnittelussa alueen keskeiset toimijat ovat mukana hankkeen ohjausryhmän kautta. Yhteistyö tulee rakentumaan konkreettisesti Seinäjoen, Vaasan ja Kokkolan asiakaspalveluja tuottavien yksiköiden kehittämisteemojen kautta. Yksikkö välittää kehittämis- ja tutkimustietoa alueelle ja seudulle hankkeen suunnitelmien mukaisesti. Yksikkö tulee kehittämään myös alueellisia ja seudullisia asiakasprosesseja. Kehittäminen kytketään systemaattisesti substanssialueen strategiseen kehittämiseen maakuntien veturikaupungeissa sekä muissa kunnissa kolmen pohjalaismaakunnan alueella.

Vanhustyön kehittämisyksikköhanke

 

Keski-Pohjanmaan suunnittelija on koordinoinut vanhustyön kehittäjäryhmän toimintaa (2004-06). Kehittäjäryhmän toiminta on ollut ylimaakunnallista kattaen Etelä-Pohjanmaan, Keski-Pohjanmaan ja Pohjanmaan. Mukana siinä on ollut koulutuksen, tutkimuksen ja käytännön työn edustajia eri kokoisista kunnista. Kehittäjäryhmässä on koottu pohjalaismaakuntien vanhustyön kehittämistarpeita ja sen pohjalta kehittäjäryhmä ideoi kehittämisyksikköhankehakemuksen. SONet Botnian näkökulmasta kehittämisyksikköhanke nähdään kehittäjäryhmän toiminnan jatkona ja kehittämisyksikkö toteuttaa kehittämisyksikön tavoitteita. Hankkeen aikana kehittämisyksikön toiminta on tauolla ja kehittäjäryhmä jatkaa hankkeen ohjausryhmänä. 

 Vanhustyön kehittämisyksikköhanke toteutetaan 1.10.2007- 30.10.2009. Hankkeessa ovat mukana Seinäjoki, Vaasa ja Kokkola. Seinäjoki toimii hankkeen hallinnoijana. Hankkeen avulla vastataan pitkäjänteisellä tavalla vanhustyön ylimaakunnallisiin kehittämistavoitteisiin ja tarpeisiin sekä vahvistetaan yhteistyöverkostoja ja pyritään vakinaistamaan kehittämistyön  rakenteita vanhustyössä.

 Vanhustyön kehittämisyksikön toiminta kytkeytyy Seinäjoen kotihoidon, Kokkolan Honkaharjun ja Vaasan Vuorikodin asiakaspalveluja tuottavien yksiköiden kehittämistyöhön.  Tavoitteena on kuntien kehittämistyötä tukien auttaa vanhustyön rakenteiden ja palvelujen laadun kehittämistä. Hanke pyrkii  edistämään ikäihmisten oman osallisuuden toteutumista heitä koskevassa kunnallisessa ja muussa toiminnassa sekä koordinoida vanhustyön henkilöstön kehittämistarpeita ja vahvistaa vanhustyön ammatillista houkuttelevuutta. Hankkeessa kiinnitetään huomiota vapaaehtoisen omaishoivan ja –hoidon tukemiseen.

 

Hanke tekee yhteistyötä alueen kuntien ja muiden vanhustyön toimijatahojen kanssa sekä myös ruotsinkielisen vanhustyön kehittämisyksikköhankkeen kanssa. Kehittämisteemojen ympärille kootaan hankkeen koordinoimana avoimia verkostoja, jotka ovat tukena vanhustyön kehittämiselle kunnissa. Apuna käytetään mm. kesällä 2007 toteutettua vanhustyön kuntakyselyä. Hanke välittää vertaistukea sekä kokoaa täydennyskoulutuksen tarpeita välittäen niitä koulutusorganisaatioille. Kehittämisyksikköhankkeen tavoitteena on tuottaa alueen tarpeita vastaava pysyvä tutkimus- ja kehittämisyksikön rakenne.

 

Hankkeessa aloittaa projektikoordinaattorina YTM Päivi Niiranen 1.11.2007. Hänen toimitilansa sijaitsee SONet Botnian yhteydessä Seinäjoella. Lisäksi hankkeelle on perustettu projektityöryhmä. Keski-Pohjanmaan kehittämissuunnittelijan resurssia käytetään hankkeessa sopimuksen mukaisesti ja kehittämisyksikön toimintaa rakennetaan tiiviissä yhteistyössä SONet Botnian kanssa. 
 

· Vammaistyö
Eskoon hallinnoima vammaistyön kehittämisyksikkö, jossa mukana neljä maakuntaa, tulee kehittämään vammaistyötä myös Etelä-Pohjanmaan kunnissa. Hankkeen päätavoitteena on kehittää pysyvä Keski-Suomen ja Pohjanmaan maakuntien verkostoitunut vammaistyön kehittämisyksikkö, joka tukee lähipalveluja ja erityisosaamisen karttumista maakuntien hankekunnissa.

Vammaistyön- ja palvelujen kehittämiseksi on käynnissä kuljetuspalvelujen ja henkilökohtaisen avun organisointi hankkeiden avulla Vaasan seudulla. Maakunnan vammaispalvelujen sosiaalityöntekijöille nämä hankkeet tarjoavat vertaistuen mahdollisuuden ja he voivat osallistua hankkeisiin tarkentamaan yhdessä sosiaalityön sisältöä ja linjauksia. Hankkeet verkostoituvat vammaistyön kehittämisyksikön kanssa, joka on aloittanut toimintansa Pohjanmaan maakuntien ja Keski-Suomen alueella Eskoon sosiaalipalvelujenkuntayhtymän hallinnoimana. Kehittämisyksikön toiminnan käynnistyminen ja juurtuminen maakuntien alueella on tärkeää, jotta se saadaan pysyväksi kehittämis- ja asiantuntijarakenteeksi. 

Vammaistyön kehittämisyksikön toiminnan avulla tuetaan vammaisten henkilöiden lähipalveluja ja niiden kehittämistä sekä asiakastyötä tekevien erityisosaamisen karttumista. Kehittämisyksikkö kokoaa, arvioi ja kehittää vammaistyön toimintatapoja. Se toimii verkostoitumalla kiinteässä yhteistyössä vammaispalveluja toteuttavien tahojen kanssa. Tavoitteena on uusien työskentelymallein ja palveluohjausmenettelyn laaja käyttöönotto yhteistoiminta-alueilla ja yksikkö tukee vammaistyötä tekeviä uusien työmenetelmien käyttöönotossa. Teemoina ovat varhaiskuntoutus, haastava käytös, asumispalvelut, henkilökohtainen apu sekä tulkki- ja kuljetuspalvelut. Vammaispalvelutuotannossa etsitään tieto- ja viestintäteknologian sekä sähköisten palvelujen mahdollisuuksia ja käyttöönottoa aloittaen tulkkipalveluista. Kehittämisyksikkö työskentelee täydennyskoulutuksen ja vertaistuen koordinoijana. Oleellista asiakastyön kehittämisessä on yhteyksien luominen oppilaitosten, koulutuksen ja soveltavan tutkimuksen välille. Vammaistutkimuksen edistäminen kuuluu myös kehittämisyksikön kiinnostuksen kohteisiin.

Tämän lisäksi pohjalaismaakuntien alueella kehitetään autismin kirjon osaamista ja kuntoutuspolkua sosiaali- ja terveydenhuollon, koulutussektorin ja työvalmennuksen yhteistyönä.

Vammaistyön kehittämisen uusimpana sisältönä on noussut tilapäishoito. Vaikeavammaisten henkilöiden tilapäishoidon järjestämiseksi sekä omaishoitajien jaksamiseksi työssään etsitään nykyistä toimivampia käytäntöjä julkisen ja kolmannen sektorin toimijoiden kesken.

· Varhaiskasvatus 
SONet BOTNIAn koordinoima varhaiskasvatuksen ylimaakunnallinen kehittäjäryhmä jatkaa toimintaansa kolmen maakunnan alueella kehittämistarpeiden kokoajana, alueen varhaiskasvatushankkeiden taustatukena ja kehittämistyön maastouttajana päätavoitteenaan kehittämisyksikön muodostaminen pohjalaismaakuntien alueelle. Ryhmä kokoontuu 2- 4 kertaa vuodessa ja kehittämissuunnittelija toimii ryhmän sihteerinä. Ylimaakunnallisella kehittäjäryhmällä on kiinteä yhteys alueelle muodostettuihin paikallisiin työrukkasryhmiin (seutukunnalliset, moniammatilliset pienryhmät), joiden tehtävänä on luontevasti pienempänä aluetoimijana keskusteluttaa ja jatkotyöstää kehittäjäryhmässä nousseita teemoja verkostoissaan. Pienryhmätoimintaa pyritään yhä terävöittämään, samoin yhteistyötä maakuntien oppilaitosten kanssa. Kehittäjäryhmä pyrkii myös entistä tavoitteellisemmin toimimaan eräänlaisena linjausvälineenä kuntiin päin. Tällöin kehittämistehtävät liittyvät muun muassa varhaiskasvatuksen uusiin organisoitumis- ja hallinnointikuvioihin kunta- ja palvelurakenne-uudistuksen edetessä.
Kehittämistyön painopisteenä tulevat toimintakauden aikana olemaan erityisvarhaiskasvatuksen kysymykset, varhaiskasvatussuunnitelmatyön tukeminen, perhepäivähoidon kehittäminen sekä ylimaakunnallisen kehittämisyksikön valmistelu SONet BOTNIAn alueelle. Kehittämisyksikkötyöskentelyä varten kootaan erityinen hankesuunnitteluryhmä maakuntien veturikaupunkien kehittäjätoimijoista täydennettynä maakuntien muilla varhaiskasvatuksesta kiinnostuneilla kehittäjillä (lähinnä kehittäjäryhmän jäsenet, tutkimuksen ja koulutuksen edustajat). Erityisvarhaiskasvatuksen yhteydessä kehittämistoiminnan kysymyksiksi nousevat edelleen kunnallisten erityispalvelujen riittävyys ja seutukunnallisen yhteistyön lisääminen sekä henkilöstön osaamisen kehittäminen ja muun muassa johtamiseen liittyvät kysymykset. Perhepäivähoidon ylimaakunnallisessa kehittämisessä keskitytään erityisesti toimivan varahoidon kehittämiseen. Varhaiskasvatussuunnittelun osalta kehittämisen kohteina jatkuvat edelleen suunnitelmien laadintaan ja maastouttamiseen liittyvät asiat sekä varhaiskasvatusyhteistyön kehittäminen ja tehostaminen. Varhaiskasvatuspalveluja pyritään kehittämään monimuotoisemmiksi, jolloin moniammatillisuus -esimerkiksi perhetyön ja varhaiskasvatuksen rajapinnalla - tarjoaa hedelmällisen kohteen kehittämistoiminnalle. Etelä-Pohjanmaalla toimintansa aloittanut lastensuojelun avohuollon ja perhetyön kehittämisyksikköhanke tarjonnee kehittämistoiminnassaan kytköksiä myös varhaiskasvatuksessa toteutettavaan varhaisen puuttumisen tematiikkaan. Suupohjan alueen erityisvarhaiskasvatuksen kehittämishankkeella ja mainitulla kehittämisyksiköllä tulee olemaan luontevaa moniammatillista yhteistyötä, jonka sisältöjä hiotaan hanketyöskentelyn edetessä. Samoin Keski-Pohjanmaalla toimiva perhetyön kehittämishanke ja perhepäivähoidon kehittämishanke jatkavat jo alkanutta, muun muassa yhteiseen koulutussuunnitteluun ja -toteutukseen liittyvää yhteistyötään. Mainittakoon, että myös Etelä-Pohjanmaan alueen perhehankkeissa (Järviseudun hanke ja Kuusiokuntien hanke) varhaiskasvatus on mukana peruspalvelujen kehittämistyössä. Pohjanmaan maakunnassa kehittämistyön haasteet liittyvät erityisesti kaksikielisten kuntien ruotsinkielisen varhaiskasvatushenkilöstön täydennyskoulutukseen; koulutusyhteistyötä (mm. vasun kehittäminen) tultaneen toimintakauden aikana suunnittelemaan ja toteuttamaan myös yhteistyössä ruotsinkielisen osaamiskeskuksen (Det finlandsvenska kompetenscentret) kanssa. Mainittakoon vielä, että varhaiskasvatuksessa tullaan järjestämään Nopusin kanssa toimintaa, jonka tavoitteena on tutustuttaa alueellisia (kehittäjäryhmä) - ja kansallisia (varhaiskasvatuksen osaamiskeskusverkosto) kehittäjätoimijoita ajankohtaisiin ilmiöihin pohjoismaisessa varhaiskasvatuksessa ja muodostaa mahdollisesti myöhemmin verkostoja pohjoismaisen yhteistyön kehittämiseksi. 

Ylimaakunnalliset SONet BOTNIAn foorumit: 

· Valtionapuhankkeiden projektityöntekijöiden perinteiset työkokoukset jatkuvat 1-2- kertaa vuodessa. Työkokousten sisällöt suunnitellaan yhteistyössä niin, että ne parhaalla mahdollisella tavalla tukevat hanketyöntekijöitä projektien eri vaiheissa.

· Koska kehittämisyksiköt voidaan nähdä kehittäjäryhmien jatkeena sosiaalialan kehittämisen nykyvaiheessa, uutena foorumina edellisen rinnalle tulevat SONet BOTNIAn alueen kehittämisyksiköiden maakunnalliset ja/tai ylimaakunnalliset verkostotapaamiset. Tähän työskentelyyn on mahdollista kutsua mukaan myös perhehankkeita, sillä kehittämistoiminnassa on paljon yhtymäkohtia edelliseen. Toteutustapana voivat olla joko kokoontumiset substanssiryhmittäin, esim. lasten- ja perheiden palvelut, vanhustyö jne tai muulla tavoin organisoidut kokoontumiset.

4. Kansallinen toiminta 
STM:n kanssa yhteistyö jatkuu entiseen tapaan sosiaalialan kehittämishankkeen toimeenpanoon liittyvien osaamiskeskuksille osoitettujen tehtävien muodossa. Osaamiskeskustasolla kehittämissuunnittelija osallistuu valtakunnallisten osaamiskeskusverkostojen toimintaan. Tällä hetkellä Etelä-Pohjanmaa kehittämissuunnittelija on mukana varhaiskasvatuksen, lastensuojelun ja toimintansa aloittavan aikuissosiaalityön verkostoissa. Verkostojen tavoitteena on
substanssialueittain koota yhteen osaamiskeskusten kehittäjiä ja myös kehittämishankkeiden toimijoita pohtimaan ja suunnittelemaan ajankohtaisia valtakunnallisia kehittämistyön sisältöjä. 

Länsi-Suomen lääninhallituksen Vaasan alueyksikön edustajien kanssa pidetään yhteisiä neuvotteluja kahdesti vuodessa ajankohtaisasioista. Lisäksi lääninhallituksen edustajat vierailevat sovitusti Etelä-Pohjanmaan sosiaali- ja perusturvajohtajien työkokouksissa. Etelä-Pohjanmaalla aloitetaan lisäksi lastensuojelussa yhteistyössä SONet BOTNIAn ja lääninhallituksen kanssa vuoden 2007 aikana yhteisten säännöllisten työkokousten järjestäminen maakunnan lastensuojelun sosiaalityöntekijöille, Vanhan Vaasan läänin lastensuojelulaitosten edustajille ja lastensuojelun kehittämisyksiköille.
Yleisellä tasolla yhteistyötä Stakesin kanssa tullaan toimintakauden aikana tekemään erityisesti kehittämisyksikkötyön näkökulmasta. Siinä sekä osaamiskeskuksilla että Stakesilla on oma roolinsa, joka tullee täsmentymään yhteisten keskustelujen myötä. Konkreettisemmin Stakesin toimijoiden kanssa Etelä-Pohjanmaalla tullaan suunnittelemaan ja toteuttamaan muun muassa yhteisiä koulutustilaisuuksia. Suunnitelmia yhteistyöstä on muun muassa varhaiskasvatuksen  (esimerkiksi Vasu –tilaisuudet) ja sosiaalityön osalta (esimerkkinä Kuvastin –reflektiivinen itsearviointi -ja vertaisarviointimenetelmä sosiaalityöhön).
Pohjanmaa – hankkeen kanssa yhteistyötä tehdään muun muassa lastensuojelussa ja aikuissosiaalityössä erityisesti koulutusten osalta. Käytännössä SONet BOTNIAn kautta tullaan  ohjaamaan muun muassa kehittämisyksikkötyöntekijöitä Pohjanmaa –hankkeen toteuttamiin koulutuksiin uusien työmenetelmien juurruttamiseksi maakuntaan (esimerkkinä Baro). Samoin aikuissosiaalityön ryhmätoiminnoissa tullaan hyödyntämään esimerkiksi hankkeen kouluttamia alueen omia sosiaalityöntekijöitä muun muassa päihdetyön mini-interventio -koulutusten vetäjinä.

5. Kansainvälinen toiminta (Nopus)

Varhaiskasvatuksen kehittämistyössä konkreettinen Nopus -yhteistyö on käynnistymässä syksyllä 2007. Kehittämiskonsultin kanssa on suunniteltu yhteistä toimintamallia, jonka toteuttaminen alkaa varhaiskasvatuksen alueelta ja laajentuu myöhemmin myös muihin substansseihin. Nopusin kehittämiskonsultti vierailee asiantuntijana varhaiskasvatuksen valtakunnallisen Voske-verkoston työkokouksessa sekä ylimaakunnallisen varhaiskasvatuksen kehittäjäryhmän tapaamisessa. Vierailun tavoitteena on asiantuntijaryhmien tutustuttaminen varhaiskasvatuksen kehittämistoiminnan ajankohtaisilmiöihin Pohjoismaissa. Tätä avausta voidaan myöhemmin hyödyntää vastavuoroisesti sekä paikallisten että muualla toimivien kehittämisyksiköiden työskentelyssä, jolloin samalla pohjoismainen yhteistyö saa konkreettista jalansijaa kehittämistyön verkostoissa ja sisällöissä myös kansallisella tasolla.

6.Muita yhteisiä haasteita

Seuraavassa on vielä koottu yhteen Etelä-Pohjanmaan maakunnallisessa ohjausryhmässä paikannettuja kehittämisteemoja, joiden sisältö kuitenkin on yleistettävissä suurelta osin myös osaamiskeskustoimintaan ylimaakunnallisesti yhteisinä SONet BOTNIAn haasteina. 

Kunta- ja palvelurakenneuudistukseen liittyvä sosiaalialan kehittämistyö näkyy keskeisesti osaamiskeskustyössä ja hankkeen etenemisestä tullaan järjestämään tilaisuuksia muun muassa sosiaali- ja perusturvajohdolle. Kehittämisyksikkötyö ja sen tukeminen osaksi kehittämisen pysyvää rakennetta vaatii yhteistä pohdintaa, suunnittelua ja toteutusta paikallistasolla, mutta myös valtakunnan tason ratkaisuja kehittämisrahoituksen turvaamisen suhteen seurataan.
Sosiaalialan tehtävärakenne- ja mitoitussuositukset vaativat yhteistä keskustelua ja SONet BOTNIAn on järkevää järjestää yhteisiä ylimaakunnallisia keskustelufoorumeja tästä teemasta.

Viestintä ja tiedottaminen osaamiskeskuksen toiminnasta vaatii tehostamista. SONet BOTNIAssa tullaankin toimintakauden aikana pohtimaan osaamiskeskuksen tiedonvälitykseen liittyviä haasteita ja niiden ratkaisuja, jotta tiedottamisessa päästäisiin nykyistä systemaattisempaan vaiheeseen.  

 Tutkimus -ja koulutustoiminnan kehittämisestä tullaan järjestämään 2008 vuoden alkupuolella strateginen työkokous ja perustamaan ylimaakunnallinen työryhmä, jonka toiminnan tavoitteena on alueellisen tutkimusstrategian ja -ohjelman valmistelu osaksi SONet BOTNIAn toimintaa. Ryhmä muodostetaan osaamiskeskusalueen sosiaalialan koulutuksen edustajista ja se tulee työskentelyssään pohtimaan myös tehtävä- ja ammattirakennesuosituksen sisältämiä teemoja.

SONet BOTNIAlle asetettua alueellisen tiedontuotannon tehtävää pyritään toimikauden aikana edelleen täsmentämään ja profiloimaan. Jos käsitettä pyritään avaamaan, periaatteessa kehittämissuunnittelijan työpanos kohdentuu jo tällä hetkellä ruohonjuuritason tiedontuotantoon ainakin kahdenlaisen toiminnan kautta. Ensinnäkin Etelä-Pohjanmaan maakunnalle tyypillinen substanssikohtainen verkostotyöskentely paitsi välittää osaamista ja mahdollistaa asiantuntemuksen kehittymistä alueen toimijoiden keskuudessa, mahdollistaa se myös suoran kontaktin kehittämissuunnittelijan ja eri toimijatasojen välillä laajempien kehittämistavoitteiden tunnistamiseksi ja määrittämiseksi bottom up –periaatteen mukaisesti. Toisaalta myös esimerkiksi työprosessimallinnuksilla pystytään nostamaan käytännön asioita yhdessä edelleen eri kokoonpanoissa ja erilaisin metodein jalostettavaksi muun muassa kehittämishankkeiksi. Osaamiskeskuksille osoitettua käytäntötutkimuksen funktiota on mahdollista saattaa alkuun tätä kautta. Mikäli alueellisella tiedontuotannolla tavoitellaan kovasti tämän ohitse meneviä tieteellisiä sisältöjä, osaamiskeskuksen tämänhetkisen henkilöstöresurssin riittävyyttä suhteessa tavoitteisiin tulee miettiä, sillä nykyinen tilanne ei ilman lisäresurssia mahdollista varsinaisen käytäntötutkimuksen toteuttamista SONet BOTNIAn nykyisen henkilöstön voimin. Tässä on haasteita yhdelle osaamiskeskuksen perustehtävälle, sosiaalialan tutkimus-, kokeilu- ja kehittämistoiminnan toteutumiselle.
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Pohjanmaan toimintasuunnitelma 2007–08  (-10)

Toimintaympäristö

Sosiaalialan kehittämisessä ja toimivuudessa on uusia haasteita ja niin ikään mahdollisuuksia. Kunta- ja palvelurakenneuudistus on tällä hetkellä tärkein kuntien sosiaalihuollon reunaehtoihin vaikuttava ja myös niitä muokkaava asia. Sen edetessä ja yhteistoiminta-alueiden muodostuessa on sosiaalialan osaamiskeskuksen tehtävänä tukea sosiaalihuollon asemaa ja organisoitumista. Uudistus edellyttää, että kehittämistyössä huomioidaan useita tasoja ja näkökulmia. Tällaisia tasoja ovat tarkastelu kuntalaisen, palvelunkäyttäjän, henkilöstön, kunnan, yhteistoiminta-alueen, maakunnan ja myös laajemman alueellisen yhteistyön kannalta. Toisaalta asia on nähtävä tarvittavan osaamisen ja palveluratkaisujen kehittämisenä edellä mainitut toiminnan tasot huomioiden.

Toisena toimintaan merkittävästi vaikuttavana seikkana on sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisen kehittämisohjelman (2008–2011) valmisteluprosessi ja toteuttaminen. Kehittämisohjelma kautta haetaan resursseja alueemme kehittämistoimintaan. Tämä edellyttää, että tietoa alueemme kehittämistarpeista on systemaattisemmin saatavilla ja käytettävissä tarvittavien toimien suunnittelemiseksi. Samoin tarvitaan aktiivista tiedonvälitystä ja yhteistyötä kehittämisohjelman Väli-Suomen alueellisen johtoryhmän ja alueemme kesken. Ohjausryhmä tekee tarvittavia priorisointeja ja on keskusteluareenana kehittämisohjelman toteuttamisessa Pohjanmaan näkökulmasta.

Kehittämisresurssina ja keskeisinä yhteistyökumppaneina Pohjanmaalla ovat toimintansa aloittaneet Stakesin alueyksikkö, joka keskittyy mielenterveys- ja maahanmuuttajatyöhön sekä ennaltaehkäisevän mielenterveys- ja päihdetyön sisältöalueella työskentelevä Pohjanmaa-hanke. Stakesin alueyksikön, Pohjanmaa-hankkeen ja sosiaalialan osaamiskeskuksen toiminnasta tiedottaminen sekä roolien ja yhteistyön selkiinnyttäminen koetaan alueella tärkeäksi. Tämä luo edellytyksiä sille, että kehittämisresurssien käyttäminen ja toteutus kuntien kannalta olisi mahdollisimman onnistunutta.

Kuntien välinen yhteistyö on viime vuosina lisääntynyt Pohjanmaan alueella huomattavasti enimmäkseen sosiaalialan kehittämishankkeen toteutuksen ansiosta. Lastensuojelun, vanhustyön ja sosiaalipäivystysjärjestelmän kehittämisessä yhteistyö on edennyt koko maakunnan laajuiseksi. Toimintakaudella Pohjanmaalla huomioidaan myös se, että maakunnassa on tällä hetkellä meneillään laajoja yhteisiä hankkeita, joiden toiminnan vakiintuminen ja organisoituminen on tärkeätä huomioida uusien toimien ajoituksessa.

Toimintasuunnitelma keskittyy yleisiin painopistealueisiin ja sen sisältöjä konkretisoidaan toiminnaksi osin kunta- ja yhteistoiminta-alueiden sekä henkilöstötasolla. Koska ohjausryhmän toimintakausi 2007–2008 on näinkin pitkällä, ohjausryhmä arvioi ja täydentää toimintasuunnitelmaa vuoden kuluttua seuraavaa toimintakautta varten. Ohjausryhmän kokoonpano liitteessä.

Toimintasuunnitelmassa määritellään aluksi Pohjanmaan alueen keskeiset painopistealueet ja sen jälkeen kuvataan SONet BOTNIAn roolia ja tehtäviä kehittämistyössä.

Toiminnan painopisteet Pohjanmaan alueella
1. Palvelurakenne ja palveluntuotanto yhteistoiminta-alueilla
Tärkeimpänä ja ajankohtaisimpana painopistealueena on yhteistoiminta-alueiden palvelurakenteen- ja palvelutuotannon kehittäminen Paras-hankkeen toteuttamisessa. Tavoitteena on koordinoida kuntien sosiaalisektorin toimintaa tehokkaammin palvelujen ja henkilöstön osalta sekä poistaa päällekkäisyyksiä. Toimivia käytäntöjä etsitään erityisesti päivähoidon, vammaispalvelujen, lastensuojelun sekä vanhuspalvelujen koordinoimiseksi. Soveltavan tietoteknologian mahdollisuuksia käytetään myös hyväksi.

Varsinaisia kehittämisen sisältöjä konkretisoidaan kunta- ja yhteistoiminta-alueiden sekä henkilöstötasolla. 

Yhteistoiminta-alueiden muodostuessa sosiaalialan osaamiskeskuksen tehtävänä on tukea sosiaalihuollon asemaa ja organisoitumista, milloin sitä tarvitaan. SONet BOTNIA välittää hyviä käytäntöjä yhteistyössä kehittämisyksiköitten kanssa sekä järjestää

Terve kunta – päivät yhteistyössä Pohjanmaan liiton kanssa. 

2. Kehittäminen substanssialueilla

Pohjanmaan keskeiset substanssialueet ovat päihde- ja mielenterveystyö, lastensuojelu sekä maahanmuuttaja- ja vammaistyö.  Asiakkaan ja työntekijöiden kannalta työ ja palvelut koskevat useamman sektorin toimintaa, erityisesti sosiaali- ja terveydenhuoltoa. Ennaltaehkäisevässä työssä korostuvat myös muut tahot ja sektorit. Juuri näillä alueilla on tarvetta perus- ja erityisosaamisen sekä palvelujen kehittämisessä ja työskentelyssä monitoimijaisesti. Erityiskysymyksissä tarvitaan yhteistoiminta-aluetta laajempaa (yli)maakunnallista yhteistyötä palvelujen ja erityisosaamisen turvaamiseksi. Esimerkiksi vammais- ja maahanmuuttajatyössä rakennetaan kumppanuuksia laajemmalla alueella, koska kehittämistyö vaatii ns. laajempia harteita, etteivät nämä sektorit jäisi muiden kehittämistarpeiden vuoksi taka-alalle.

Vanhustyön, varhaiskasvatuksen ja päihdetyön kehittämistoiminta kuvataan SONet BOTNIAn toimintasuunnitelmassa em. kehittäjäryhmien ja kehittämisyksiköiden toiminnassa toisaalla toimintasuunnitelmassa.

· Päihde- ja mielenterveystyö

Uutena substanssialueena Pohjanmaalla sosiaalialan näkökulmasta nostetaan esiin päihde- ja mielenterveystyö sekä yhteistyön kehittäminen niissä.  Tällä hetkellä on käynnissä mielenterveyskuntoutujien palveluohjauksen kehittämishanke (Vaasa, Laihia, Isokyrö, Vähäkyrö) sekä På spåret – Jäljillä hanke (Närpiö, Kaskinen, Kristiinankaupunki). Pohjanmaa- hankkeen ja Stakesin alueyksikön toiminta keskittyvät vahvasti tähän alueeseen.  Lisäksi uusia kuntien hankkeita sekä päihdekehittäjä osaamiskeskuksiin on tulossa päihdehuollon kehittämisrahoituksella. Päihdetyön kehittämisyksikkö on suunnitteilla Kokkolan hallinnoimana ja sen toimintaan sisältyy myös ylimaakunnallista yhteistyötä.

Kehittämistarpeet koskevat sekä henkilöstön tieto-taidon, työmenetelmien että palvelujen kehittämistä.  Tavoitteena on päihde- ja mielenterveystyön kehittäminen alueellisesti, ei vain yhteistoiminta-alueella, sekä palveluketjujen ulottuminen asiakkaan kotikuntaan asti. Pohjanmaa-hankkeen kautta tuetaan vahvasti yhteistoiminta-alueiden päihdestrategiatyötä ja SONet  BOTNIA osallistuu tähän yhteistyökumppanina maakunnittain.

Koska pohjalaismaakuntien alueella on päihdehuollon alalla näin paljon kehittämistoimintaa, perustetaan päihdetyöhön ylimaakunnallinen kehittäjäryhmä. Kehittäjäryhmä koostuu kuntien hankkeiden, kehittämisyksikön ja Pohjanmaa-hankkeen työntekijöistä ja osaamiskeskusten (2) päihdekehittäjistä. Koordinoijina ovat Pohjanmaa-hanke, SONet BOTNIA sekä Stakesin alueyksikkö. 

· Maahanmuuttajatyö

Maahanmuuttajasosiaalityön hankkeen ja kehittäjäryhmän toiminnan päätyttyä jatkosuunnitelmissa on ollut yhteistyö Pikassoksen ja siellä Tampereen hallinnoiman alueellisen maahanmuuttajatyön kehittämisyksikön kanssa. SONet BOTNIA on koonnut kehittämistarpeita, mutta työ ei ole edennyt tätä pidemmälle. 
Tavoitteena on monikulttuurisen työn sekä eritaustaisten maahanmuuttajien integraation ja hyvinvoinnin edistäminen Pohjanmaalla ja tarvittaessa myös maakuntaa laajemmalla alueella. Toimintakaudella selvitetään kehittämisen nykytarpeet ja neuvotellaan yhteistyöstä kuntien, Pikassoksen alueen kehittämisyksikön ALMAn sekä Stakesin alueyksikön kanssa.

· Lastensuojelu

Pohjanmaalla aloittaa toimintansa kaksikielinen, maakunnanlaajuinen lastensuojelun kehittämisyksikkö Pietarsaaren hallinnoimana. Kehittämisyksikkö keskittyy lapsen ja perheen lähiverkostoon sekä viranomaisverkostoon voimavarana. Yhteistyön ja palveluketjujen toimivuutta parannetaan mm. työmenetelmiä ja malleja kehittämällä. Uuden lastensuojelulain jalkauttaminen sisältyy kehittämisyksikön tehtäviin. Tavoitteena on kehittämisyksikön toimintarakenteen luominen ja toiminnan vakiinnuttaminen pysyväksi toiminnaksi. Alueen molemmat osaamiskeskukset tukevat kehittämisyksikön toimintaa.

Uuden lastensuojelulain mukaisten lastensuojelusuunnitelmien syntymistä yhteistoiminta-alueille tuetaan Länsi-Suomen lääninhallituksen, kehittämisyksikön ja SONet BOTNIAn toimin. Myös lastensuojelun kehittämisohjelman annista ja valtakunnallisista jatkotoimista lastensuojelutyössä välitetään tietoa kaksikielisen työseminaarin avulla. 

Lastensuojelun ja ennaltaehkäisevän työn osalta jatkotoimia tarkennetaan toimintakauden aikana. Ennaltaehkäisevän työn resurssien ja toimintamallien vähyys, työskentely korjaavan lastensuojelun sekä sijais- ja jälkihuollon kehittämisessä kaipaavat parannusta lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistämiseksi.

· Vammaistyö

Vammaistyön- ja palvelujen kehittämiseksi on käynnissä kuljetuspalvelujen ja henkilökohtaisen avun organisointi hankkeiden avulla Vaasan seudulla. Maakunnan vammaispalvelujen sosiaalityöntekijöille nämä hankkeet tarjoavat vertaistuen mahdollisuuden ja he voivat osallistua hankkeisiin tarkentamaan yhdessä sosiaalityön sisältöä ja linjauksia. Hankkeet verkostoituvat vammaistyön kehittämisyksikön kanssa, joka on aloittanut toimintansa Pohjanmaan maakuntien ja Keski-Suomen alueella Eskoon sosiaalipalvelujenkuntayhtymän hallinnoimana. Kehittämisyksikön toiminnan käynnistyminen ja juurtuminen maakuntien alueella on tärkeää, jotta se saadaan pysyväksi kehittämis- ja asiantuntijarakenteeksi. 

Vammaistyön kehittämisyksikön toiminnan avulla tuetaan vammaisten henkilöiden lähipalveluja ja niiden kehittämistä sekä asiakastyötä tekevien erityisosaamisen karttumista. Kehittämisyksikkö kokoaa, arvioi ja kehittää vammaistyön toimintatapoja. Se toimii verkostoitumalla kiinteässä yhteistyössä vammaispalveluja toteuttavien tahojen kanssa. Tavoitteena on uusien työskentelymallein ja palveluohjausmenettelyn laaja käyttöönotto yhteistoiminta-alueilla ja yksikkö tukee vammaistyötä tekeviä uusien työmenetelmien käyttöönotossa. Teemoina ovat varhaiskuntoutus, haastava käytös, asumispalvelut, henkilökohtainen apu sekä tulkki- ja kuljetuspalvelut. Vammaispalvelutuotannossa etsitään tieto- ja viestintäteknologian sekä sähköisten palvelujen mahdollisuuksia ja käyttöönottoa aloittaen tulkkipalveluista. Kehittämisyksikkö työskentelee täydennyskoulutuksen ja vertaistuen koordinoijana. Oleellista asiakastyön kehittämisessä on yhteyksien luominen oppilaitosten, koulutuksen ja soveltavan tutkimuksen välille. Vammaistutkimuksen edistäminen kuuluu myös kehittämisyksikön kiinnostuksen kohteisiin.

Tämän lisäksi pohjalaismaakuntien alueella kehitetään autismin kirjon osaamista ja kuntoutuspolkua sosiaali- ja terveydenhuollon, koulutussektorin ja työvalmennuksen yhteistyönä.

Vammaistyön kehittämisen uusimpana sisältönä on noussut tilapäishoito. Vaikeavammaisten henkilöiden tilapäishoidon järjestämiseksi sekä omaishoitajien jaksamiseksi työssään etsitään nykyistä toimivampia käytäntöjä julkisen ja kolmannen sektorin toimijoiden kesken.

3. Henkilöstön osaaminen, työhyvinvointi ja riittävyys
Keskeisimpänä haasteena Pohjanmaalla on henkilöstön riittävyys, erityisesti sosiaalityössä. Erityisen tärkeää on jatkaa Helsingin yliopiston Svenska social- och kommunalhögskolanin toteuttamaa sosiaalityöntekijöiden ruotsinkielistä ja Chydenius-Instituutin Kokkolan yliopistokeskuksen suomenkielistä sosiaalityön arvosanaopetusta Vaasassa.

Tällä painopistealueella edistetään ja tuetaan hankkeiden aikaansaamista, joissa kehitetään henkilöstön ammatti- ja tehtävärakennetta sekä organisoitumista yhteistoiminta-alueilla. Kehittämisohjelman tukea ja sen suomia mahdollisuuksia kehittämistyön resursoinnissa käytetään hyväksi ja välitetään valtakunnallisten verkostojen kautta saatavaa tietoa muualla Suomessa jo toimivista kokeiluista ja järjestelyistä. 
Henkilöstön osaamista ja työhyvinvointia edistetään kehittämällä työssä ja yhteistoiminta-alueilla yhteisiä toimintamalleja, hyödyntämällä paremmin tiimityötä ja moniammatillista yhteistyötä sekä konsultaatiokäytäntöjä.

Täydennyskoulutuksen toteuttamiseksi suunnittelu on ruotsinkielisen koulutuksen osalta jo käynnissä Länsi- Suomen lääninhallituksen koordinoimana. Vastaava suunnittelu aloitetaan toimintakaudella myös suomenkielisen täydennyskoulutuksen osalta. Kehittämisyksikköjemme substanssialueilla osaamiskeskus tekee tässä yhteistyötä kehittämisyksikköjen ja alueen oppilaitosten kanssa. 

4. Järjestöyhteistyö

STKL:n Länsi-Suomen Hyve-toiminta jatkuu vakinaisena aluetoimintana ja sitä hoitaa alueella kehittämispäällikkö. Yhteistyö jatkuu vuonna 2004 perustetussa Vaasan aluetyöryhmässä, jossa on edustettuina em. kehittämispäällikkö, järjestöt, korkeakoulut, Vaasan kaupunki sekä SONet BOTNIA. Suunnitteilla on yhteistyöhanke sekä korkeakouluyhteistyön kehittäminen ”Kolmas sektori ja sosiaalinen pääoma” opintokokonaisuuksien osalta. Työskentely toteutuu erillisen toimintasuunnitelman mukaisesti.
Järjestöjen vahva läsnäolo alueella on voimavara, jota hyödynnetään yhteistyössä edelleen enemmän. Järjestöjen rooli ja asiantuntemus huomioidaan kehittämishankkeiden valmistelussa ja palvelurakenteen kehittämisessä. Järjestöjen kautta vuoropuheluun saadaan paremmin tuotua mukaan kansalaisten ja palvelunkäyttäjien osallisuus, käyttäjänäkökulma sekä järjestöjen kokeilutoiminnan mahdollisuudet toimintamallien ja palvelujen kehittämisessä.
5. SONet BOTNIA alueellisena ja valtakunnallisena toimijana

Sosiaalialan osaamiskeskuksen toiminta kuntien tukena tarkoittaa edelleen hankkeiden kokoamista ja hanketoiminnan tukemista monin tavoin. Tuki on osaamiskeskuksen henkilöstön konkreettista yhteistyötä ja konsultatiivista tukea kehittämisessä. Kehittämistyötä toteutetaan niin, että se vahvistaa sekä työntekijöiden että palvelunkäyttäjien osallisuutta prosessissa. Tarkoituksena on myös vahvistaa työntekijöiden kehittävää ja arvioivaa työotetta heidän omassa työssään sekä käytännönläheisen tiedon tuottamista sosiaalialalta. Kehittämisyksikköhankkeiden tukeminen ja vakinaistumisedellytysten luominen on eräs keskeisimmistä osaamiskeskuksen tehtävistä.

Työprosessien mallintamisen avulla työtä voidaan selkiinnyttää ja tehdä näkyväksi niin, että se on useiden työntekijöiden saatavilla ja myös välitettävissä kunnille, jotka eivät juuri kyseiseen kehittämistyöhön ole osallistuneet. Osaamiskeskus tukee ja tekee käytännönläheisiä arviointeja yhteistyössä työntekijöiden ja kehittämisyksiköiden kanssa (esim. käyttäjälähtöinen Bikva-arviointi, prosessiarvioinnit, dialogit). Hyvät käytännöt – ohjelman (Stakes) edetessä myös sitä pyritään tuomaan alueella enemmän esille, jotta työntekijät ja työyhteisöt voivat käyttää sitä työkäytäntöjensä hahmottamisessa ja hyvien käytäntöjen välittämisessä.
Aluelähtöistä tiedontuotantoa on tehty hyvin pienimuotoisesti lähinnä kädestä suuhun – periaatteella hankevalmistelujen yhteydessä ja se on kanavoitu suoraan hankesuunnitelmiin. Pitemmän aikavälin kehittämistoiminta edellyttää suunnitelmallista ja systemaattista alueellista tiedontuotantoa suunnittelun ja päätöksenteon tueksi. Tämä on ajankohtaista myös sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisen kehittämisohjelman toteuttamiseksi aluelähtöisesti. SONet BOTNIA kokoaa toimintakaudella työryhmän alueen toimijoista tätä tehtävää varten.

Käytännönläheisen tiedon tuottamiseksi osaamiskeskus kehittää ja kokeilee ns. sähköisiä arviointikortteja yhteistyössä vammaistyön ja lastensuojelun kehittämisyksiköitten kanssa. Arviointikorttien avulla kerätään ennakoivaa ja hiljaista tietoa kuntien asiakastyön tekijöiltä ja järjestöjen aluesihteeriltä. Sisältöinä ovat huolet ja uudet ilmiöt sosiaalityön kentässä, asiakkaiden sosiaaliset ongelmat ja voimavarat sekä työntekijän mahdollisuudet vaikuttaa tilanteeseen. Työntekijät itse osallistuvat arviointikorttien suunnitteluun ja kerätyn tiedon jatkotyöstämiseen.

Verkostoituminen, kumppanuuksien edistämien ja foorumit näyttävät tällä hetkellä korostuvat sosiaalialan osaamiskeskuksen toiminnassa. Säännöllisesti toimivia foorumeita ovat Pohjanmaan sosiaali- ja perusturvajohtajien työkokoukset, SONet BOTNIAn alueen projektityöntekijöiden työkokoukset sekä varhaiskasvatuksen kehittäjäryhmä. Projektityöntekijöiden työkokouksien rinnalle on tarvetta aloittaa myös substanssikohtaisia hanketyötekijöiden kokouksia. Tällaisia ovat esim. pohjalaismaakuntien päihdehankkeiden työntekijöiden kehittäjäryhmä ja mahdollisesti myös kehittämisyksikköjen työntekijöiden kokoontumiset.

Kehittämistoiminnan vankistuessa verkostoituminen ja foorumien rakentaminenkin muuttuu. Tämä näkyy mm. siinä, että pohjalasimaakuntien kesken tarvitaan nyt verkostoitumista, yhteistyötä (esim. lastensuojelun kehittämisyksiköt) ja toimivien käytäntöjen välittämistä. Toisaalta kehittäjäverkostojen ja toimijoiden keskinäistä yhteistyötä tiivistetään ja työnjakoa selkiinnytetään (Pohjanmaa-hanke, Stakesin Vaasan alueyksikkö, det FSKC, SONet BOTNIA). Tässä SONet BOTNIAlla on aktiivinen rooli. 

Sosiaalialan osaamiskeskusten substanssikohtaiset valtakunnalliset verkostot kokoontuvat varhaiskasvatuksen, vammaistyön, vanhustyön ja aikuissosiaalityön tiimoilta. Lastensuojelun verkosto arvioi jatkotoimintaansa nyt, kun lastensuojelun kehittämisohjelman toimintakausi on päättymässä. Verkostoihin osallistuvat osaamiskeskusten ja hankkeiden työntekijät. Tämä on osaamiskeskusten eräs tapa toteuttaa keskinäistä verkostoitumistaan sekä verkostoida ja luoda kumppanuuksia hankkeiden ja muidenkin kehittäjien kesken valtakunnallisesti. 

Sosiaalialan osaamiskeskusten yhteistyö toteutuu myös keskinäisenä konsultaationa ja välittämistehtävässä. Yhteistyö on tiivistymässä myös miljoonapiireittäin ja naapuriosaamiskeskusten välillä sosiaali- ja terveydenhuollon kehittämisohjelman yhteydessä. Pohjanmaan alueella erityisen tärkeätä on yhteistyön tiivistäminen Det Finlandssvenska kompetenscentretin kanssa ruotsinkielisen seutukehittäjähankkeen päätyttyä. Tähän yhteistyöhön voidaan paneutua tarkemmin nyt osaamiskeskusten toiminnan vakiinnuttua. Osaamiskeskuspäivät järjestetään vuonna 2008 Vaasassa Det FSKC:n, SONet BOTNIAn ja Nopusin yhteistyönä.

Nopus- toiminnan (Nordiska utvecklingsprogrammet för utveckling av social service) kanssa SONet BOTNIA toteuttaa pohjoismaista välitystehtävää osaamiskeskusverkostossa. Nopus-toiminnan painopiste kehittämissuunnittelijan työssä on tällä kaudella vammaistyön pohjoismaisten hyvien käytäntöjen ja tiedon välittämisessä yhteistyössä vammaistyön kehittämisyksikön kanssa.
SONet BOTNIAn oman toiminnan kehittämisessä keskitytään tällä kaudella strategiatyöhön ja sen toteuttamiseen.

NOPUS-TOIMINTA SUOMESSA/  TOIMINTASUUNNITELMA 2008

Nopuksen varsinaisessa toimintasuunnitelmassa vuodelle 2008 keskeiseksi teemaksi on nostettu väestön hyvinvoinnin edistäminen. Toiminnan tavoitteena on kehittää ja tukea hyvinvointialan osaamista ja palvelujärjestelmiä integroimalla pohjoismainen hyöty kehittämistyöhön.  Toiminnassa keskitytään erityisesti sektorirajat ylittävään yhteistyön edistämiseen,  kulttuuri- ja maahanmuuttajaproblematiikkaan, mielen-terveyskysymyksiin ja  lähialue yhteistyön kehittämiseen.

Suomessa toteutettavan Nopus-toiminnan tavoitteena on sosiaalialan pohjoismaisten hyvien käytäntöjen tuottaminen ja  levittäminen sekä tiedonvälitystehtävän nivominen siten, että se hyödyntää ja tukee kansallista ja alueellista kehittämistyötä.  Tavoitteena on vastavuoroisuuden periaatteella hyödyntää Pohjoismaista osaamista ja kehittämis-työtä, siten että sen konkreettinen hyöty sosiaalialalla on näkyvää ja vaikuttavaa. Keskeisenä tavoitteena vuonna 2008 on myös toiminnan näkyvyyden lisääminen, verkostojen vahvistaminen ja toimintamuotojen moninaistaminen.  

Kotona Paras  Pohjoismainen mielenterveys, päihde ja maahanmuuttajahanke 
Nopus toimii yhtenä yhteistyökumppanina  pohjoismaisessa 1+3 vuotiseksi suunnitellussa mielenterveys-, päihde- ja maahanmuuttajatyön tutkimus-, kehittämis- ja koulutushankkeessa, Kotona Paras-hankkeessa, jolle on haettu rahoitusta vuodelle 2008.  Palvelujärjestelmien kehittämisessä hankeen painopistealueet ovat: 

· alueelliset, integroidut mielenterveys, päihde- ja maahanmuuttajapalvelut

· ehkäisevän mielenterveys- ja päihdetyön ensisijaisuus
· avolähtöisyys
· kotiin vietävät palvelut
· laaja-alainen, sektoreita ylittävä mielenterveys-, päihde ja maahanmuuttajatyö
· sosiaalinen osallisuus ja integraatio hyvinvoinnin ja terveyden edistäjänä
· moniarvoinen ja monikulttuurinen palvelujärjestelmä
Mikäli hankkeen rahoitus toteutuu suunitellulla tavalla, tulee Nopuksen toimesta järjestettäväksi vuoden aikana hankkeen pääteemojen mukaisesti 4 pohjoismaista seminaaria yhteistyössä Stakesin Vaasan alueyksikön ja Pohjanmaa hankkeen sekä muiden hanketoimijoiden kanssa.  Koulutus tukee kehittämishankeen tavoitetta ja pohjoismainen osaaminen toimii vastavuoroisena kehittämisvälineenä hankkeessa.  Koulutussarja tulee käsittämään seuraavat kehittämisteemat:

1) Maahanmuuttajatyö

2) Kotona tapahtuva kuntoutus

3) sektorit ylittävä yhteistyö

4) hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen

Yhteistyö VAHKE-hankeessa

Valtakunnallinen adoptio-osaamisen kehittämishanke (VAHKE, 2007-2009) keskittyy hyvien käytäntöjen kehittämiseen ja niiden levittämiseen erityisesti adoptio-neuvonnassa ja  jälkipalveluissa. Hankkeen hallinnoijana on Helsingin kaupunkin, muita yhteistyökumppaneita FSKC, Interpedia, Pelastakaa Lapset ja Nopus.  

Nopuksen rooli adoptio-osaamisen kehittämisessä jakaantuu koulutustoiminnan järjestämiseen että verkostojen luomiseen sekä niiden ylläpitämiseen. Lähtökohtana on hyvien pohjoismaisten käytäntöjen levittäminen, konsultaation ja ammatillisen osaamis- ja tukiverkoston luominen adoptiotyötä tekevien sosiaalityöntekijöiden ja alan asiantuntijoiden kanssa.  Verkostoon haetaan yhteistyökumppaneita ja toimijoita yhteistyössä eri maiden keskeisten toimijatahojen kanssa. Hankkeen tiimoilta järjeste-tään ainakin yksi pohjoismainen seminaari Nopuksen toimesta yhteistyössä hankkeen muiden toimijoiden kanssa.  

Yhteistoiminta vammaistyön kehittämisyksiköön

Eskoon sosiaalipalvelujen kuntayhtymän hallinnoima kehittämisyksikkö toimii vammaisten henkilöiden lähipalvelujen ja niiden kehittämistä sekä asiantuntijatyötä tekevien erityisosaamisen kartuttamiseksi. Kehittämisyksikkö kokoaa, arvioi ja kehittää vammaistyön toimintaa. Kehittämistavoitteina on varhaiskuntoutuksen, haastavan käytöksen, asumispalvelujen, henkilökohtaisen avun sekä tulkki- ja kuljetuspalvelujen osaamisen vahvistaminen ja uusien toimintamallien käyttöönottaminen.

Yhteistoiminta kehittämisyksikköön on luontevaa, koska alan pohjoismainen osaaminen on vahvaa.  Suunnitteilla on yhteistyön linkittäminen NHS:iin, joka  syventää pohjoismaista panosta erityisosaamisellaan. 

Alkuvuodesta 2008 työstetään kooste vammaispalvelujen kehittämistyöstä ja hyvistä käytännöistä eri pohjoismaissa.  Osaamisen kehittämiseksi järjestetään myös pohjoismainen seminaari.

Kehittämistyön jatkaminen hyvinvoinnin edistämiseksi saamelaisalueilla

Yhteistyö saamelaisväestön hyvinvoinnin edistämiseksi jatkuu edelleen Posken, Saamelaiskäräjien, Enontekiön kanssa. Yhteistoimintaan saatiin marraskuussa 2007 järjestetystä seminaarista motivoitunut kehittäjäverkosto, josta tulee jatkotyös-kentelyyn lisää volyymia.  

Hyvinvoinnin edistämisen teemaa jatketaan ainakin lastensuojelun kehittämis-kysymysten osalta sekä järjestetään pohjoismainen seminaari päihde – ja mielenterveyskysymyksistä. Lastensuojelutyöhön kutsutaan Tromsan Yliopiston Lastensuojelun kehittämisyksikön toimesta edustaja jokaisesta Pohjoismaasta kehittämistyön käynnistämiseksi Venäjän saamelaisalueella. Nopuksen edustus tässä kehittäjätapaamisessa vahvistaa lähialuyhteistyötä ja yhteispohjoismaista näkökulmaa.

Yhteistyön vahvistaminen oske-verkostojen asiantuntijaryhmien kanssa

Osaamiskeskusten varhaiskasvatus-,  lastensuojelu- ja maahanmuuttaja- sekä aikuissosiaalityön verkostojen kanssa käynnistettävän yhteistyön syventäminen tulee tehostumaan vuoden 2008 aikana.  SonetBotnian kehittämissuunnitelijoiden välityksellä lähdetään selvittämään yhteistyötarpeita- ja mahdollisuuksia.  Verkoston kautta on luontevaa syventää yhteistyötä  myös kuntiin, erityisesti sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittämisteemoihin preventiivisellä lähestymistavalla.  Pohjoismaisen hyödyn näkökulmasta tämä yhteistyö tarjoaa mahdollisuuden keskeisillä kehittämisalueilla uudentyyppiseen kehittämisareenaan valtakunnallisessa kehittämisverkostossa. 

Osaamiskeskuspäivät-08 Vaasassa

Osaamiskeskuspäivät järjestetään yhteistyössä SoNetBotnian ja FSKC:n kanssa.  Päivien teemoissa tullaan hyödyntämään pohjoismaista osaamista ja kehittämistyötä yhteisesti sovittujen aihealueiden pohjalta.  Pohjoismaisen toiminnan vertailu, kokemustenvaihto ja verkoston luominen nousevat tässä kontekstissa keskeisiksi.

Muu toiminta

Vuoden aikana toteutuu ainakin yksi vierailu Ruotsista Vaasaan; tukioppilaat ja oppilashuollon henkilökunnan tutustumiskäynti Hedenäsetin kunnasta, jossa teemana sosiaalityön eri osa-alueisiin tutustuminen. Nopus vastaanottaa ryhmän ja järjestää ohjelman Vaasassa yhteistyössä Seinäjoen Lyseon lukion kanssa.

Virosta Sosiaali- ja terveysministeriöstä suunnittelija tulee noin viikon kestävälle opintokäynnille, jossa tavoitteena saada tietoa sosiaalityön koulutuksen organisoinnista ja  sosiaalipalvelujen koordinoinnista.  Pohjoismaisen laitoksen työhön tutustuminen on yhtenä vierailun tavoitteena.

Talentia/Pohjanmaa on pyytänyt Nopusta suunnittelemaan ja ideoimaan opintomatkan Ruotsiin ja Norjaan. Tutustumiskohteiksi on suunniteltu mm. Norjassa tutustumista hallintoreformin vaikutuksiin mm.  paikalliseen työ- ja hyvinvointitoimistoon sekä päivähoitojärjestelmän intensiiviseen kehittämistyöhön. Lisäksi tutustutaan Psykisk Helse i Skolan-projektiin. 

Nopuksen edustaja osallistuu ja vaikuttaa jatkossakin mahdollisuuksien mukaan erilaisissa alueellisissa kehittämisryhmissä ja  koulutustapahtumissa sekä lähettää tiedotteita pohjoismaissa tapahtuvasta ajankohtaisesta sosiaalialan kehittämistyöstä.

