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Pohjanmaan maakuntien sosiaalialan osaamiskeskus SONet BOTNIA

TOIMINTAKERTOMUS 2007-08

Yleistä

Sosiaalialan osaamiskeskustoiminnan tarkoituksena on luoda ja ylläpitää koko maan kattava alueellinen yhteistyörakenne sosiaalialan perus- ja erityisosaamisen edistämiseksi sekä sosiaalialan alueellista yhteistyötä edellyttävien erityisosaamista vaativien erityispalvelujen ja asiantuntijapalvelujen turvaamiseksi. Sosiaalialan osaamiskeskus toimintaa säätelevä laki ja asetus tulivat voimaan vuoden 2002 alusta.
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Sosiaalialan osaamiskeskukset ovat organisoituneet eri tavoin. SONet BOTNIA on luonteelta sopimusperustainen verkosto-organisaatio, jossa toimintaa ylläpitävän perussopimuksen ovat solmineet yhdessä Kokkolan, Seinäjoen ja Vaasan kaupungit sekä Seinäjoen ammatillisen korkeakouluopetuksen kuntayhtymä. Osaamiskeskuksen juridisena henkilönä toimii Seinäjoen ammattikorkeakoulu, jonka tutkimus & kehittämisyksiköltä osaamiskeskus ostaa henkilöstö- ja taloushallintopalvelut. Osaamiskeskuksessa on neljä pysyvää työsuhdetta, joista kehitysjohtajan ja Etelä-Pohjanmaan kehittämissuunnittelijan työsuhteet on solmittu Seinäjoen ammatillisen korkeakouluopetuksen kuntayhtymään. Keski-Pohjanmaan kehittämissuunnittelijan työsuhde on Kokkolan kaupungin sosiaali- ja terveystoimessa ja Pohjanmaan kehittämissuunnittelijan työsuhde on solmittu Vaasan kaupungin kautta Vaasan ammattikorkeakouluun. SONet BOTNIA vastaa kansallisesti osaamiskeskusverkoston pohjoismaisen yhteistyön erityistehtävästä, jonka toteuttamiseen tarvittavat palvelut tuottaa Nordiskt välfärdscenter, 1.1.2009 toimintansa aloittanut Pohjoismaisen ministerineuvoston alainen laitos, johon NOPUS on yhdistetty. 

SONet BOTNIAn maantieteellisen toiminta-alueen muodostavat Etelä-Pohjanmaan, Keski-Pohjanmaan ja Pohjanmaan maakunnat. Alueella on yhteensä kymmenen seutukuntaa  (Etelä-Pohjanmaallä 4, Pohjanmaalla 4 ja Keski-Pohjanmaalla 2) ja 45 kuntaa (Etelä-Pohjanmaalla 19, Pohjanmaalla  17 ja Keski-Pohjanmaalla 9. Kuluneella toimikaudella  kuntien määrä on vähentynyt kymmenellä, mikä kertoo käynnissä olevista muutoksista. Asukkaita alueella on yhteensä noin 440 000. 

SONet BOTNIA muodostaa maakuntien alueella toimivien sosiaalialan asiantuntijatahojen ja palvelujen tuottajien verkoston, jossa kehitetään eri toimijoiden yhteistyötä ja suunnataan voimavaroja sosiaalialan, sosiaalityön, erityispalveluiden ja varhaiskasvatuksen kehittämiseen tutkimuksen, koulutuksen ja kehittämisprojektien avulla. SONet BOTNIA on aluelähtöisen tiedontuottamisen ja osaamisen kehittäjäverkosto, jonka tarkoituksena on ohjata sosiaalialan kehittämistoimintaa alueellaan osana valtakunnallista sosiaalialan osaamiskeskusten verkostoa. 

Hallinto ja talous

Johtoryhmän kokoontui vuonna 2007 3 kertaa ja vuonna 2008 5 kertaa. Johtoryhmän koonpano muuttui vuoden 2008 aikana. Vuonna 2007 johtoryhmän puheenjohtajana toimi Juha Karvala ja varapuheenjohtajana Peter Granholm. Uuden johtoryhmän puheenjohtajaksi valittiin 2008 Jussi Salminen Peter Granholmin jatkaessa edelleen varapuheenjohtajana (liitteenä johtoryhmän kokoonpanot 2007 ja 2008).

SONet BOTNIAn taloushallintoa on sopimuksen mukaisesti hoidettu Seinäjoen koulutuskuntayhtymän toimesta. Vuoden 2008 aikana koulutuskuntayhtymän hallintoa uudistettiin, minkä  seurauksena  osaamiskeskustoiminnan hallinnollinen paikka ja asema koulutuskuntayhtymässä muuttui tutkimus- ja kehittämispalvelujen yhteyteen.  SONet BOTNIAn toimitila siirtyi Seinäjoella Mediwestiin, samoihin tiloihin t&k -toiminnan kanssa, jossa on lisäksi sosiaali- ja terveydenhuollon täydennyskoulutus. Toimitiloilla on tavoiteltu synergiahyötyjä kehittämistoimijoiden välillä. Tilat ovat osoittautuneet SB:n toimintaan hyvin sopiviksi, tosin matka rautatieasemalta toimitilaan on aikaisemmasta pidentynyt. Vaasassa ja Kokkolassa ei työn ulkoisissa puitteissa ole tapahtunut muutoksia.

SONet BOTNIAn taloustilanne oli toimintakauden ajan vakaa ja valtionosuuden ja oman toiminnan tuottojen kautta muodostunut tulobudjetti on mahdollistanut nykyisen toimintatavan. Valitettavasti se ei kuitenkaan anna mahdollisuuksia toiminnan kehittämiseen ja uusiin taloudellista panostusta vaativiin avauksiin.  Vuonna 2008 osaamiskeskustoiminnan valtionosuudet laskivat vuoden 2007 tasosta ja tämän vuoksi valtionosuusbudjetti oli n. 9000 euroa alijäämäinen. Aiempien vuosien oman toiminnan tuotot mahdollistivat kuitenkin normaalin toiminnan myös vuoden 2008 yli.  

SONet BOTNIAssa työskenteli vuosien 2007 ja 2008 aikana vakituisena henkilöstönä kehitysjohtaja, alueelliset kehittämissuunnittelijat Kokkolassa, Seinäjoella ja Vaasassa. Kehitysjohtaja vaihtui vuoden 2007 alussa. Projektisuunnittelijat Saara Lång ja Minna Laitila työskentelivät päätoimisesti Pohjanmaa-hankkeessa ollen kuitenkin hallinnollisesti SONet BOTNIAn työntekijöinä. Heistä Saara Lång siirtyi pois SONet BOTNIAn palveluksesta keväällä 2008. Maarit Vinni työskenteli SONet BOTNIAssa vuoden 2007 huhtikuuhun saakka. Sosiaali- ja terveysministeriön myöntämän päihdehuollon kehittämisen erityismäärärahan turvin palkattiin vuoden 2008 alussa päihdehuollon erityissuunnittelija. 

Kaikki SONet BOTNIAssa toimintakertomusajalla työskennelleet henkilöt:

Kehitysjohtaja 1.4.2007 alkaen


Juha Luomala

Kehittämissuunnittelija (Etelä-Pohjanmaa)

Anne Saarijärvi

Kehittämissuunnittelija (Pohjanmaa)


Tuula Mulju

Kehittämissuunnittelija (Keski-Pohjanmaa) 50% 1.1.-31.3.2007
Pirjo Knif

Utvecklingskonsulent, Nopus


Marjo Hannu-Jama

Päihdepalvelujen suunnittelija,  1.3.2008 alkaen

Sirpa Tuomela-Jaskari

Projektikoordinaattori, Pohjanmaa-hanke

Minna Laitila
Projektikoordinaattori, Pohjanmaa-hanke, – 31.3.2008  
Saara Lång

Suunnittelija, Työvalmennushankkeen arviointi, - 31.03.2007
Maarit Vinni  

Opiskelijaharjoittelija, Vaasan yliopisto 1.5. – 31.8.2007
Jenni Alanen
Sosiaalialan osaamiskeskusten yleinen tilanne toimikaudella

Sosiaalialan osaamiskeskusten hallinnollisesta asemasta on käyty keskustelua kuluneen toimikauden aikana. Vuoden 2007 aikana asia nousi esille aluksi sosiaalialan kehittämistoimintaa koskevassa arvioinnissa sekä erillisenä kysymyksenä myös Stakesin ja KTL:n fuusiota koskeneessa selvityksessä. Sosiaalialan kehittämistoimintaa koskevassa arvioinnissa osaamiskeskukset arvioitiin hyvin myönteiseen sävyyn ja niille esitettiin myös lisää erityistehtäviä. Kansallisessa sosiaali- ja terveysalan kehittämisohjelmassa (KASTE, toimenpide 34) todetaan, että sosiaalialan osaamiskeskusten tehtävät ja organisatorinen asema arvioidaan osana kunta- ja palvelurakenneuudistusta. Sosiaalialan osaamiskeskustoiminnan neuvottelukunta teetti osaamiskeskustoiminnan arvioinnin esiselvityksen sekä asetti sen perusteella kaksi määräaikaista alajaostoa selvittämään sosiaalialan osaamiskeskusten roolia Kaste- ohjelman toimeenpanossa ja sosiaalialan osaamiskeskusten asemaa. Neuvottelukunta on myös käsitellyt Kaste- ohjelman toimenpide nro: 34 toimeenpanoa Näissä yhteyksissä neuvottelukunta on linjannut seuraavaa:

1. Sosiaalialan osaamiskeskusten toiminta on arvioitu onnistuneeksi ja niiden rooli sosiaalialan kehittämisessä on ollut merkittävä. Niiden aseman muuttaminen hallinnollisena toimena ei ole perusteltua. Aseman vahvistaminen riittävän rahoituksen turvaamisella sen sijaan on tarpeen.

2. Sosiaalialan osaamiskeskusten toiminnallista asemaa on eri yhteyksissä liitetty yliopistoihin, ammattikorkeakouluihin ja Stakesiin tai sen alueyksiköihin sekä maakuntaliittoihin. Sosiaalialan osaamiskeskukset eivät alueellisina, kuntien tarpeista lähtevinä pysty toteuttamaan tehtäväänsä em. vaihtoehdoissa.

Myös SONet BOTNIAn johtoryhmä otti kantaa osaamiskeskusten asemaan ja linjasi, että tärkeintä on turvata sellainen osaamiskeskusrakenne, joka parhaiten turvaa kunta- ja käytäntölähtöieisen kehittämistyön. Tuolloin esillä olleista malleista SONet BOTNIAn nykyinen organisoitumistapa alueellisesti sekä osaamiskeskusten organisoituminen valtakunnallisesti nähtiin selkeästi parhaimpana, osaamiskeskusten perustehtävää toteuttavana mallina.

SB:n osallistuminen valtakunnalliseen osaamiskeskusyhteistyöhön 

Vuonna 2008 oli SONet Botnian vuoro yhdessä FSKC:n kanssa vastata valtakunnallisten osaamiskeskuspäivien järjestämisestä. Edellisen vuoden osaamiskeskuspäivillä sovittiin, että niiden järjestämispaikka olisi Vaasa ja ajankohta 20.-21.8.2008. Päiville osallistui noin 120 henkilöä, joille muun ohjelman ohella tarjottiin monipuolinen tutustuminen pohjalaiskulttuuriin ja Vaasan merimaisemiin.  Lisäksi ohjelmassa oli mm. kansainvälisesti tunnetun professori Peter Dahler-Larssenin luento ja työpaja liittyen arviointiosaamisen kehittämiseen. Pohjoismaisen yhteistyön välittämiseen päivät tarjosivat erinomaisen foorumin. Samoin verkostoituminen Stakesin toimijoiden kanssa vahvistui mm. substanssiryhmien työryhmissä. Päivien järjestämisen taloudellisena tavoitteena oli kattaa järjestämisestä aiheutuvat kustannukset viime kädessä osallistumismaksuilla ja tähän tavoitteeseen myös päästiin. Vaasan kaupungin ja Mustasaaren kunnan sponsoroinnit auttoivat tähän tavoitteeseen pääsemisessä. Kaiken kaikkiaan päivien järjestäminen osaamiskeskusverkostolle ja kehittämisyksiköille oli haasteellista mutta yhteenvetona voidaan todeta, että siinä onnistuttiin. Myös osallistujien palaute oli positiivista.

Osaamiskeskusjohtajat kokoontuivat lomakausia lukuun ottamatta kuukausittain ja kehitysjohtaja osallistui kaikkiin tapaamisiin. Osaamiskeskusjohtajien ryhmä kävi tapaamassa ministeri Paula Risikkoa kahdesti ja tapaamisesta on muodostumassa pysyvä käytäntö. 

Kehitysjohtaja oli toimikaudella jäsenenä KASTE-ohjelman Väli-Suomen alueellisessa johtoryhmässä, Stakesin organisoimassa valtakunnallisessa päihdetyön ohjausryhmässä sekä valtakunnallisessa TIKESOS –dokumentaatioryhmässä. 

Etelä-Pohjanmaan kehittämissuunnittelija on toimikauden aikana osallistunut lastensuojelun -ja varhaiskasvatuksen osaamiskeskusverkostojen toimintaan. SONet BOTNIAn ja Pikassos Oy:n yhteistyönä on lisäksi perustettu vuoden 2007 lopussa uutena aikuissosiaalityön valtakunnallinen verkosto, jonka puheenjohtajana kehittämissuunnittelija on vuoden 2008 aikana toiminut. Keski-Pohjanmaan suunnittelija on osallistunut vanhustyön valtakunnallisen verkoston toimintaan, jota on koordinoinut Stakes. Osaamiskeskuspäivien yhteydessä SONet BOTNIAn ja Pikassos Oy:n aloitteesta ’uudelleen elvytettiin’ osaamiskeskusten suunnittelijoiden verkosto, jolle yhteisesti koettiin olevan tarvetta ja tilausta. Päihdepalvelujen kehittämishankkeen suunnittelija on osallistunut  sekä Länsi-Suomen osaamiskeskusten päihdehankkeiden verkostoon että valtakunnalliseen osaamiskeskusten päihdetyön aluekehittäjäverkostoon.  Pohjanmaan suunnittelija on osallistunut vammaistyön valtakunnallisen verkoston toimintaan.

SB:n rooli alueellaan, keskeiset toimintamuodot ja muutokset niissä ja toimintaympäristössä

Toimintakausi 2007-08 asettuu monen merkittävän muutoksen taitteeseen sekä kuntakentällä että sosiaali- ja terveydenhuollon rakenteissa, niin valtakunnallisesti kuin paikallisesti. Vuoden 2007 lopussa päättyi Sosiaalialan kehittämishanke 2004-07. Sen yhteydessä nostetut tavoitteet ovat ohjanneet sosiaalialan kehittämistyötä. Sosiaalialan kehittämishankkeesta on rahoitettu useita sen tavoitteita tukevia hankkeita maakunnassa, jotka ovat olleet seutukunnallisia, ylikunnallisia tai jopa maakunnan rajat ylittäviä. Hankkeet ovat osaltaan valmistelleet maakunnan kuntia kunta- ja palvelurakenneuudistuksen myötä tuleviin muutoksiin ja vahvistaneet kuntien yhteistyötä.  

Kansallinen sosiaali- ja terveydenhuollon hanke KASTE 2008-11 toi vuoden 2008 alussa uudenlaiset painopisteet kehittämistyölle. Hankkeen keskeisenä tavoitteena on vähentää syrjäytymistä, parantaa terveyttä, lisätä hyvinvointia ja kaventaa terveyseroja. Lisäksi tavoitellaan palvelujen laadun, saatavuuden ja vaikuttavuuden paranemista. Kehittämisohjelma tukee samalla kunta- ja palvelurakenneuudistuksen tavoitteita. Toimintakautta 2007-08 on leimannut muutosten valmistelutyö ja  niiden toteuttamisen aloitus.

SONet BOTNIAn alueella, joka käsittää kolme pohjalaismaakuntaa, perustettiin sosiaalialan kehittämishankkeen ohjausvälineeksi v. 2003-07 alueellinen johtoryhmä, osaksi  valtakunnallista ohjausrakennetta. KASTE -ohjelman ohjaus tapahtuu viiden alueellisen johtoryhmän kautta. SONet BOTNIAn toiminta-alue on jakautunut kahden eri johtoryhmän välille: Keski-Pohjanmaa kuuluu Pohjois-Suomen ja Etelä-Pohjanmaa ja Pohjanmaa Väli-Suomen alueeseen. Kehittämistoimintaa on pyritty rakentamaan käynnissä olevan toiminnan varaan, mikä ei kuitenkaan tilanteessa, jossa organisaatioita merkittävällä tavalla uudistetaan ja kehittämisohjelmat ovat vaihtuneet, ole voinut olla ainut lähtökohta. Sosiaalialan kehittäminen edellyttää pitkäjänteistä toimintaa, jonka huomioiminen ja varmistaminen muuttuneessa organisaatio- ja kuntarakenteessa on ollut kuluneella toimikaudella erityisen haastavaa. 
Vaikka KASTE -ohjelman uusi ohjausjärjestelmä viiden alueellisen johtoryhmän myötä teki särön SONet BOTNIAn ylimaakunnalliseen toimintaan, Keski-Pohjanmaan siirtyessä Pohjois-Suomen ja muut pohjalaismaakunnat Väli-Suomen alaisuuteen, on osaamiskeskus edelleen jatkanut tehtäviensä hoitoa toiminnallisena kokonaisuutena. Tämä on näkynyt käytännössä muun muassa siinä, että ylimaakunnallinen kehittämistyö erilaisine verkostoineen on jatkunut uusista aluejaoista huolimatta. Syksyllä 2008 toteutettiin esimerkiksi kolmen pohjalaismaakunnan alueen perusturvajohtajien yhteinen tilaisuus KASTE -kehittämisen kysymyksistä. 

Edellisen lisäksi SONet BOTNIA on koonnut yhteen toimijoita ja järjestänyt kuluneella kaudella vuosittain substanssikohtaisten kehittäjäryhmätoimintojen lisäksi muun muassa yhteisiä työkokouksia kehittämisyksiköille. Näissä on ollut osallistujia lastensuojelun ohella myös vanhus- sekä vammaistyön kehittämishankkeista. Lisäksi päihdetyön lisäresurssi on mahdollistanut uutena päihdetyön toimijoiden verkostoitumisen ylimaakunnallisesti. Yhteisen kehittämisohjelman myötä 2008 myös osaamiskeskuksen yhteistyötahojen verkosto on laajentunut, eikä pelkästään terveydenhuollon suuntaan, vaan hankevalmistelutyön myötä yhteistyö on tiivistynyt myös muiden hallinnonalojen kanssa.

KASTE-ohjelma on ehkä kaikkein eniten osaamiskeskuksen toimintaa muokannut yksittäinen asia. Erityisesti vuonna 2008 ohjelman valmistelut veivät kaikilta työntekijöiltä huomattavan osan työajasta. Kehittämisyksiköiden tilanteen muuttuminen tarkoitti myös merkittävää muutosta kehittämistoiminnan alueellisissa rakenteissa. Kehittämisyksiköitä on rakennettu osaamiskeskustoiminnan käytännön kehittämisen tukijaloiksi maakuntaan tavoitellen niiden avulla pitkäjänteisyyttä kehittämistyöhön. Kehittämisyksikköverkoston purkautuminen merkinnee käytännön kehittämisen yhteistyöverkostojen uudelleen rakentamista ainakin osittain.

Kunta- ja palvelurakenneuudistus on kuluneella toimikaudella merkinnyt monia konkreettisia muutoksia koskien alueita, rakenteita, yhteistyöverkostoja ja yhteistyökumppaneiden toimintaa. Osaamiskeskustoiminnalle kuntarakenteen muutos merkitsee samalla myös omien toimintatapojen muuttamista ja uudelleenorientoitumista. Vahvimpina referenssiryhminä kunnissa ovat toimineet sosiaalijohtajien maakunnalliset ryhmät. Uudistuva palvelurakenne näyttää kuitenkin häivyttävän perinteisen sosiaalijohtajan työnkuvan ja yhteistyöverkostot on ainakin osittain rakennettava uudelleen ja uudelle pohjalle. 

Etelä-Pohjanmaalla toteutettiin kuntakierrokset yhteistoiminta-alueittain vuonna 2008 tavoitteena päivittää kuntien kanssa tehtävän yhteistyön sisältöjä ja tapaa. Toimikauden jälkeen käytäntöä sovittiin jatkettavaksi aluksi Keski-Pohjanmaalla ja myöhemmin Pohjanmaalla. Yhteistoiminta-alueittain toteutetut kuntakierrokset toivat uutta tietoa kuntien tilanteista yhteistyörakenteiden luomista varten ja ne toimivat myös pohjana uusien yhteistoimintasopimusten tekoa varten.

Tiedottamisen parantamiseksi alettiin keväällä 2008 julkaista SONet BOTNIAn omaa tiedotetta, jonka jakelu tapahtuu sähköisesti. Sen tarkoituksena on olla ytimekkäästi informatiivinen ja se mm. sisältää paljon sähköisiä linkkejä. Se on otettu hyvin vastaan. SONet BOTNIAn kotisivun osalta on kriittisesti todettava, että asioiden päivittäminen ei ole sujunut toivotulla tavalla. Osasyy siihen on vähäiset resurssit.

Sosiaalialan ja hyvinvoinnin tiedon tuottaminen on ollut yksi toiminnan tavoitteista. Tiedon tuottamisen tapoja on monia: erilaisilla selvityksillä on kartoitettu mm. vanhustyön ja päihdetyön tilannetta alueella. Arvioinnit ovat tuottaneet asiakastietoa ja qpr-mallinnokset prosessi- sekä rakennekohtaista tietoa. Tiedon tuotannon menetelmiä tulee edelleen systematisoida sekä pohtia kootun tiedon hyödyntämistä pitkäjänteisesti, esimerkiksi strategiatyöskentelyssä.

Alueelliset ohjausryhmät

SB:n alueellinen toiminta on perustunut alueellisten ohjausryhmien omiin toiminta-suunnitelmiin.  Alueellisten ohjausryhmien työskentely on kuvattu tarkemmin maakuntakohtaisissa toimintakertomuksissa. 

Päihdetyön kehittäminen 

Päihdetyöhön saatiin toimintakaudella lisäresurssi Länsi-Suomen läänihallituksen osaamiskeskuksille myöntämän päihdetyön erityismäärärahan turvin. Päähuomio rahoitusta myönnettäessä oli päihdetyön aseman tarkastelussa PARAS –hankkeen yhteydessä. Liitteenä on hankkeen toimintakertomus.

Pohjoismaisen yhteistyön erityistehtävä

Pohjoismaisen yhteistyön erityistehtävään osoitettu määräraha on suureksi osaksi käytetty palvelun ostoon NOPUS-toiminnan kautta. Pohjoismaisen yhteistyön erityistehtävän välittäminen koko osaamiskeskusverkostolle on SONet Botnian yhteinen tehtävä.  Esimerkiksi loppukesästä järjestettävät osaamiskeskuspäivät tarjoavat tähän hyvän mahdollisuuden. Samoin SONet Botnian kotisivua on päätetty käyttää tämän tehtävän toteuttamiseen. Maakunnallisissa osuuksissa on kuvattu tarkemmin Nopuksen kanssa tehtyä yhteistyötä. Liitteenä on Nopuksen Suomen toiminnan toimintakertomus.

Järjestöyhteistyö

Järjestöyhteistyötä on toteutettu erilaisten alueellisten verkostojen välityksellä, paikallisesti sekä esimerkiksi erilaisten hankkeiden yhteydessä. Järjestöyhteistyötä on maakunnissa koordinoinut Sosiaali- ja terveysturvan keskusliiton kehittämispäällikkö Tuula Peltoniemi, jonka toimialueena on Länsi-Suomi. Suunnittelijat ovat osallistuneet aluetyöryhmiin, joissa on maakunnallisesti eri yhteistyötahojen kanssa nostettu esille järjestöjen ja yhdistysten kanssa tehtävän yhteistyötyön kysymykset kuten sosiaalinen pääoma, kansalaisten osallisuus sekä julkisen ja kolmannen sektorin välinen yhteistyö. Hankkeisiin on tavoiteltu mukaan kolmannen sektorin edustajia. Esimerkiksi päihdehankkeessa on alettu rakentaa alueen päihdejärjestöjen ja -yhdistysten välille verkostoitumisen mahdollisuuksia ja yhteisiä kontaktipintoja edistäen näin niiden välistä yhteistyötä. 
Maakuntien toimintakertomukset

Keski-Pohjanmaa

Keski-Pohjanmaalla PARAS-hanke on aikaansaanut suuret muutokset toimintaympäristössä ja toiminnan rakenteissa. SONet BOTNIAn toiminta on Keski-Pohjanmaalla, niin kuin muissakin maakunnissa, jatkunut lakisääteisenä vuodesta 2002 ja siihen on ollut käytettävissä kehittämissuunnittelijan henkilöresurssi. Kehitysjohtaja on ollut kolmen maakunnan yhteinen ja hänen toimipaikkansa Seinäjoella. Osaamiskeskusten toiminta on kytketty myös STM:n Sosiaalialan kehittämisohjelman 2004–07 toteuttamiseen. Niin ikään Kaste -ohjelmassa on mainittu alueellinen, käytännön tarpeista lähtevä yhteistyö mm. sosiaalialan osaamiskeskusten kanssa. Kaste -ohjelman puitteissa arvioidaan osaamiskeskusten organisoitumista ja sen tarkoituksenmukaisuutta muuttuneessa tilanteessa.

Keski-Pohjanmaan alueellisessa ohjausryhmässä ovat toimintakaudella 2007-08 olleet mukana Kokkolan ja Pietarsaaren kaupunkien, Keski-Pohjanmaan liiton, Kokkolan yliopistokeskus Chydeniuksen, Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysalan opiston, Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun, Kaustisen ja Kokkolan seutujen, Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin (Pohjanmaa-hanke), Keski-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrisen yhdistyksen ja Ventus-kartano ry:n edustajat (Liite). Ohjausryhmä on työstänyt toimintasuunnitelman kaudelle 2007-08, jossa on nostettu esille Keski-Pohjanmaan näkökulmasta keskeiset sosiaalialan kehittämisen painopisteet, huomioiden valtakunnalliset kehittämisohjelmat. Toimintasuunnitelman tarkoituksena on ollut ohjata kehittämissuunnittelijan resurssin käyttöä alueella. Se tukee SONet Botnian kolmen maakunnan yhteistä toimintasuunnitelmaa ja on yhdensuuntainen sen kanssa. Varsinaisia ohjausryhmän kokouksia on toimintakaudella pidetty kolme kertaa vuonna 2007 samoin kuin vuonna 2008.

Toimintaympäristö ja valtakunnalliset linjaukset

Keski-Pohjanmaalla on kuluneena toimintakautena, Paras-hankkeen aloitteesta sovittu kuntaliitoksista, jonka mukaisesti Kälviä, Lohtaja ja Ullava liittyvät yhteen Kokkolan kaupungin kanssa vuoden 2009 alusta. Vuoden 2009 alusta puretaan Kokkolan seudun terveyskeskuskuntayhtymä ja nämä toiminnot siirtyvät kaupungin alaiseksi. Kokkolan kaupunki on solminut isäntäkuntamallin mukaisen sopimuksen Pohjanmaan puolella sijaitsevan Kruunupyyn kunnan kanssa koskien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tuottamista.  Himangan kunta liittyy yhteen vuoden 2010 alusta Pohjois-Pohjanmaan puolella sijaitsevan Kalajoen kaupungin kanssa. Muut Keski-Pohjanmaan kunnat (Kannus, Halsua, Perho, Veteli, Toholampi, Lestijärvi, Kaustinen) muodostavat Jokivarsikuntien yhteistoiminta-alueen (JYTA) ja organisoivat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen järjestämisen Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin kautta. 

Edellä esitetyt muutokset ovat sitoneet paljon resursseja esimerkiksi suunnitteluun ja tilanne on monella tavalla heijastunut toimintaympäristössä kuluneella kaudella. Kehittämistyöhön suuntautuminen on tällaisessa toimintaympäristössä ollut erityisen haastavaa.  Sosiaalialan kehittämishankkeen viimeisessä haussa vuoden 2007 lopussa panostettiin SONet BOTNIAn alueelle kehittämisyksikköhankkeiden hakuun. Kehittämisyksiköt olivat STM:n kaavailujen mukaan malli, joilla kunnat voisivat sitoutua tekemään pitkäjänteistä kehittämistyötä. Malliin sisältyi käytännön yhteistyö asiakaspalveluja tuottavien yksiköiden kanssa sekä koulutuksen ja tutkimuksen kanssa tehtävä yhteistyö. Alustaviin suunnitelmiin kuului kehittämisrahan sitominen kehittämisyksikkötoimintaan. Pohjalaismaakuntien päihdetyön kehittämiskeskus aloitti toimintansa STM:n rahoittamana vuonna 2008 (1/08-10/09). Sitä hallinnoi Kokkolan kaupunki. Kokkolan kaupunki on lisäksi mukana Pohjalaismaakuntien vanhustyön kehittämisyksikköhankkeessa (05/2007-10/2009), jota puolestaan hallinnoi Seinäjoen kaupunki. 

KASTE -ohjelmakauden alkaessa STM:n päätös oli, että KASTE -ohjelman kautta ei kehittämisyksikkötoimintaa jatkossa rahoiteta. Myös muut KASTE- ohjelman myötä tulleet muutokset liittyen hankkeiden koordinointiin, suunnitteluun ja yhteistyökuvioihin hämmensivät. SONet Botnia järjesti syyskuussa 2008 KASTE –ohjelmaan liittyvän informaatiotilaisuuden Härmässä, johon myös keskipohjalaiset edustajat osallistuivat aktiivisesti. STM:n edustajan puheenvuorojen kautta ilmeni KASTE- ohjelman toimeenpanon suunnittelun keskeneräisyys. Keskeneräisestä ohjeistuksesta huolimatta vuonna 2008 haettiin KASTE –hankkeita kahdesti: elokuun lopussa vuoden 2008 hankkeita ja loppuvuodesta vuoden 2009 hankkeita.  Hankkeiden koordinoiminen ja suunnittelutyöhön osallistuminen merkitsi mm. aikaisempaa laajempia verkostoja, uusia yhteistyökumppaneita ja laajoja asiakokonaisuuksia.

KASTE -ohjelman alueelliset johtoryhmät ovat valmistelleet alueellisen kehittämis-toiminnan suunnitelmia. Ne valmistuvat vuoden 2009 alussa ja tullevat jatkossa ohjaamaan alueellisen kehittämistyön painotuksia ja hankkeita niiden toteuttamiseksi. Pohjois-Suomen alueellisen kehittämissuunnitelman valmistelussa on oltu yhteydessä SONet Botniaan. Keski-Pohjanmaan alueella maakunnallista kehittämistoimintaa ja hankkeita on käsitelty Keski-Pohjanmaan maakuntaohjelman toteuttamissuunnitelman Totsu4 -työryhmässä. Keski-Pohjanmaan edustajina Pohjois-Suomen alueellisessa johtoryhmässä ovat Kokkolan kaupungin perusturvan hallintojohtaja Jussi Salminen ja hänen henkilökohtainen varajäsenen JYTAn palvelujohtaja Tarja Oikarinen-Nybacka. Toinen varsinainen jäsen on Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin johtaja Hannu Pajunpää.

Kehittämistyö ja hanketoiminta

Maakunnallisen kehittämistyön painopisteet ja substanssit ovat olleet päihdetyö, hyvinvointistrategiatyö, vanhustyö, lastensuojelu- ja perhetyö sekä osaamisen vahvistaminen mm. tietoteknologisen osaamisen osalta. Päihdestrategia 2007-2011 on ollut pohjana päihdetyön kehittämisessä. Päihdetyön strategian toteuttamista varten on kaikkiin kuntiin nimetty päihdetyön yhdyshenkilöt sekä koottu päihdetyön työryhmät, joissa on hiottu päihdetyön tavoitteita ja arvioitu niiden saavuttamista. Päihdestrategian päivitys toteutettiin vuosien 2007-08 taitteessa päihdetyön kehittämisyksikön koordinaattorin ja  SONet BOTNIAn suunnittelijan toimesta. Päihdetyön kehittämisyksikköhanke on mahdollistanut maakuntaan vahvan resurssin päihdetyön kehittämiseksi. Se on myös vauhdittanut päihdetyön sirpaleiseksi todettujen toimintojen yhteen kokoamisen suunnittelua siten, että  selviämis-, katkaisu- ja avohoidon palvelut järjestettäisiin yhteen yksikköön pääterveysaseman ja keskussairaalan fyysiseen läheisyyteen. Tässä yhteydessä fokusoidaan erityisesti moniammatillisen työn kehittämistä käytäntöpilottina. SONet BOTNIAn ja Päihdetyön kehittämiskeskuksen yhteistyö on ollut monisäikeistä. SB toteutti tarjouspyynnön perusteella hankkeen väliarvioinnin.

Maakunnallinen hyvinvointistrategiatyön tarve on noussut esille eri foorumeissa ja aloite siihen tuli Keski-Pohjanmaan liiton Totsu4 –ryhmässä.  Hyvinvointistrategiatyötä varten perustettiin oma työryhmä, joissa myös SONet BOTNIA on mukana. Strategiatyö käynnistettiin vuoden 2008 alussa SONet BOTNIAn toteuttamalla, maakunnan sosiaalijohdolle suunnatulla hyvinvointibarometrikyselyllä. Lisäksi aiheesta järjestettiin laajahko work shop. Hyvinvointistrategia laaditaan vuoteen 2020, se on vuorovaikutuksessa metatasolla maakunnassa toimivien organisaatioiden, esim. koulutusorganisaatioiden kanssa sekä generoi alueellista hyvinvoinnin tiedontuotantoa ja tutkimuksen tarpeita. Hyvinvointistrategiatyö jatkuu vuonna 2009.

Sosiaalityössä Keski-Pohjanmaalla on painotettu varhaista puuttumista ja ennaltaehkäisevää työtä lasten ja nuorten syrjäytymisen ehkäisemiseksi ja lastensuojelutyön kehittämiseksi. Maakunnallista lisäresurssia tähän työhön on ollut käytettävissä Kannuksen kaupungin hallinnoiman perhetyön hankkeen kautta. Hanke päättyi 10/08; perhetyön ja lastensuojelutyön kehittämisen jatkoa on haettu osana Pohjois-Suomen KASTE –hanketta. Ensimmäisessä haussa elokuussa 2008 se ei onnistunut, minkä jälkeen Pohjois-Suomen monialaiset sosiaali- ja terveyspalvelut –hankkeen on vielä muokattu palautteen perusteella. Hankkeen aikatauluksi on suunniteltu 1.3.2009 – 31.10.2011. Päätös hankkeen rahoituksesta saadaan helmikuun (2009) loppuun mennessä.

Keski-Pohjanmaan osahankkeeseen on kirjoitettu työelämälähtöisen yhteistyön kehittäminen Kokkolan yliopistokeskuksen ja Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun kanssa, tutkimus- ja opetusklinikkamallin mukaisesti, perhetyön ja lastensuojelutyön substansseista aloittaen. Lastensuojelutyöhön ja vuoden 2008 alusta voimaan tulleeseen lastensuojelulakiin liittyen SB järjesti Keski-Pohjanmaan sosiaalityöntekijöille ja sosiaali- ja perusturvajohtajille opintokäynnin Vaasaan Hallinto-oikeuteen tutustumaan lain tuomiin muutoksiin käytännöissä. Vuoden 2008 aikana koottiin työryhmä maakunnallisen lastensuojelusuunnitelman aikaan saamiseksi, mitä vuoden alusta voimaan tullut lastensuojelulaki edellyttää. SB on toiminut työryhmän koollekutsujana ja suunnitelma tehdään kuntien omana, vuoden pituisena projektina, johon palkataan projektityöntekijä. 

Pohjalaismaakuntien vanhustyön kehittämisyksikkö on ollut roottorina vanhustyön kehittämiselle kolmen maakunnan alueella ja se on koordinoinut tätä työtä. Kehittämisyksikön tavoitteet on rakennettu pitkäjänteisen toiminnan pohjaksi. Hankkeen käynnistyessä toteutettiin selvitys kuntien vanhustyön kehittämistoiminnasta sekä kuntien odotuksista vanhustyön kehittämisyksikköä kohtaan. Hankkeen ohjausryhmänä on toiminut aikaisempi vanhustyön kehittäjäryhmä, ja kehittämissuunnittelija on toiminut ryhmän sihteerinä.  Työryhmä on muodostunut hankkeeseen osallistuvien asiakaspalveluja tuottavien yksiköiden edustajista. Lisäksi hankkeessa on koottu tutkimuksen ja kehittämisen työryhmä, jonka edustajat ovat koostuneet ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen edustajista. Suunnittelija on toiminut ohjausryhmän sihteerinä ja t&k-ryhmän puheenjohtajana.

Vanhustyön kehittämisyksikköhankkeessa käynnistetylle toiminnalle haettiin jatkoa osana Väli-Suomen alueen Ikäkaste –hanketta, joka ei kuitenkaan elokuun haussa (2008) saanut rahoitusta. Jatkohankkeessa on tarkoitus mm. tukea vanhusten palvelurakenteen muutoksia Paras-hankkeesta tulevien tarpeiden mukaisesti ja vahvistaa ikääntyvien omaa osallisuutta. Kokkolan kaupunki jättäytyi pois jatkohakemuksesta. Vanhustyöhön ja päihdetyöhön on molempiin liittynyt vanhustyöntekijöille suunnattu päihdetyön ennaltaehkäisevien ja varhaisen puuttumisen menetelmien koulutus, joka on suunniteltu yhdessä Kokkolan sosiaali- ja terveysopiston ja Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun kanssa.  SONet BOTNIAn päihdehankkeen kautta toteutettiin lisäksi vuonna 2008 vanhustyön sektorille suunnattu päihdetyön selvitys.

Vammaistyössä Keski-Pohjanmaa on osallistunut Eskoon hallinnoimaan vammaistyön kehittämisyksikköhankkeeseen, jossa osallisuus on toteutunut Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin psykiatrian tulosalueen kehitysvammahuollon kautta. Hankkeessa on pohjalaismaakuntien lisäksi ollut mukana Keski-Suomi. Sisältönä on ollut mm. työmenetelmien ja ammatillisen osaamisen kehittäminen. Hankkeen toiminnoille on suunniteltu jatkoa valtakunnallisena hankkeena, joka on vielä nykyistäkin laajempi.  Keski-Pohjanmaan kehitysvammahuolto on mukana kumppanina myös jatkohankkeessa, joka on osoitettu suoraan STM:öön ja josta päätös tulee niin ikään helmikuussa 2009.

Ohjausryhmän vuonna 2005 tekemän päätöksen mukaisesti Keski-Pohjanmaalle perustettiin sosiaalialan täydennyskoulutustyöryhmä, jonka sihteerinä suunnittelija on toiminut. Työryhmässä on Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun, Kokkolan sosiaali- ja terveysalan opiston, Keski-Pohjanmaan kulttuuriopiston, Chydenius-instituutin, Keski-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrisen yhdistyksen sekä Kaustisen, Himangan ja Kannuksen edustus. Ryhmän tehtäväksi asetettiin sosiaalialan täydennyskoulutuslain sisältämien asioiden edistäminen kuten täydennyskoulutustarpeiden koordinointi ja systemaattisen seurannan aikaansaaminen sosiaalialan täydennyskoulutuksen osalta. Tämä vaikuttaa myös osaavan henkilöstön saatavuuteen pitkällä tähtäimellä. Kuluneena toimikautena on käynnistynyt Edusos-hanke (10/07–5/09), jossa on mukana viisi kuntaa (Lohtaja hallinnoija + Kälviä, Perho, Toholampi ja Himanka). 

Hankkeessa on keskitytty tietoteknologisen osaamisen vahvistamiseen vanhusten kotihoidossa. Henkilöstön kouluttaminen ja moniammatillisen yhteistyön vahvistaminen prosessina on hankkeessa tuottanut arvokkaita kokemuksia. Osallistujat ovat tätä kautta olleet mukana kuntarajat ylittävässä toiminnassa, jossa on tavoiteltu käytäntöjen yhtenäistämistä. Täydennyskoulutusryhmä on toiminut hankkeen ohjausryhmänä ja kokouksissa on käsitelty myös täydennyskoulutusasioita. Täydennyskoulutustyöryhmä toimii yhteistyössä Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin täydennyskoulutusneuvottelukunnan kanssa, jonka kokouksiin suunnittelija on osallistunut. Syksyllä 2008 järjestettiin tilaisuus, jossa esiteltiin kansallisella kehittämisrahalla tuettua Keski-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon portaalia tavoitteena avata keskustelua Keski-Pohjanmaalla tietoteknologisiin ratkaisuihin liittyen mm. yhteisistä sisältöintresseistä. 

Muu toiminta

Kolmannen sektorin toimintaedellytysten vahvistaminen osana julkisen sektorin toimintaa ja kansalaistoiminnan vahvistaminen on ollut yhtenä toiminnan tavoitteista. Kuluneella kaudella tavoite on toteutunut mm. Kanto (= kansalaistoiminnan tiedon tuotanto) –hankkeessa, jonka ohjausryhmässä suunnittelija on ollut mukana. Toinen keskeinen foorumi on ollut Sosiaali- ja terveysturvan keskusliiton aluetyöryhmä, jonka toiminnalle on vuoden 2008 aikana haettu vakiintunutta muotoa. Se perustettiin sen jälkeen kun HYVE -hankkeessa luotu toiminta sai Raha-automaattiyhdistyksen pysyväisrahoituksen. Kehittämispäällikkö Tuula Peltoniemen toimialue on Länsi-Suomi ja hänen toimipaikkansa sijaitsee Seinäjoella.  Aluetyöryhmä toimii alueellisena vastinparina STKL:n kanssa tehtävässä yhteistyössä. Kansalaisnäkökulmaa nostetaan esille eri yhteyksissä, esimerkiksi Keski-Pohjanmaan hyvinvointistrategian yhteydessä on suunniteltu toteuttaa kansalaiskysely tai vastaava . Yhteisöllisyyttä pidetään Keski-Pohjanmaan vahvuutena ja sitä halutaan hyödyntää ja tukea jatkossakin. 

Maksullisen palvelutoiminnan osalta toteutetut hankkeiden arvioinnit ovat olleet onnistuneita yhteistyökokeiluja uuden menetelmän käyttöön ottamisessa. Arvioinneissa on käytetty ns. kompetenssiarviointimenetelmää, joka on osoittautunut hyvin hankkeiden arviointiin sopivaksi. Arvioinnissa yhteistyökumppanina ovat olleet FSKC:n suunnittelija (RÄLS-ALVA –hanke), suunnittelijakollega Vaasasta (JYTA –hanke) ja SB:n päihdepalvelujen kehittämishankkeen (Pohjanmaan maakuntien päihdetyön  kehittämiskeskus -hanke).  

Kuluneella toimikaudella toimintaympäristössä on selkeästi ollut havaittavissa keskittyminen kuntien muutosten rakenteiden luomiseen, mikä on väistämättä merkinnyt kehittämisresurssin ja kehittämiseen suuntautuneen intressin heikentymistä tilapäisesti. Esimerkiksi sosiaalijohtajien kokouksissa on kuluneena kautena käyty paljon uusia organisaatioita, niiden rakenteita ja palvelujen järjestämistä käsitteleviä keskusteluja. Kasteohjelman toteuttaminen on Keski-Pohjanmaalla ohjelmoitu maakuntaohjelman TOTSU-työryhmän kautta, mikä on merkinnyt tämän työryhmän aktivoitumista.  Alueen hyvä tuntemus ja tiedontuotanto alueen tarpeista, pohjautuen asukkaiden tarpeisiin, jotka hallinnollisten rajojen muutoksista huolimatta edustavat alueen asiakkaita ja kansalaisia, luo pohjaa pitkäjänteiselle alueelliselle kehittämistyölle. Kehittämistyön sisällöt ja substanssit, erilaisista toimintaympäristöistä tulevien työntekijöiden toiminnan yhtenäistäminen sekä rajat ylittävän ja moniammatillisen yhteistyön tarve noussevat hallinnollisten rakenteiden sisältä toimintaa ohjaamaan seuraavassa vaiheessa.
Pohjanmaa
Toimintaympäristö

Pohjanmaan on toimintaympäristönä kaksikielinen ja monikulttuurinen maakunta, jonka 17 kunnassa on n. 175 000 asukasta. Hyvinvoinnista ja terveydestä kertovien tilastojen mukaan Pohjanmaa on maan keskivertoa.  Samanaikaisesti hyvinvoinnin tilassa on nähtävissä polarisoitumista ja hajonnan lisääntymistä maantieteellisesti ja väestöryhmittäin.

Kunta- ja palvelurakenneuudistus astuu voimaan Pohjanmaan kunnissa vaiheittain - joissakin vuoden 2009, joissakin 2010 alusta. Kunnat ovat valmistelleet toimintakauden aikana neljän yhteistoiminta-alueen syntymistä. Väestöpohjaltaan Pietarsaaren yhteistoiminta-alue on 42 200 asukasta, Vaasanseutu 70 400 asukasta, Rannikko-Pohjanmaa 26 100 asukasta sekä Mustasaaren yhteistoiminta-alue 24 600 asukasta.
Toinen tärkeä toimintaan vaikuttava asia on ollut ohjelmakauden vaihtuminen ja siirtyminen Sosiaalialan kehittämishankkeesta Kaste-aikaan (2008–2011). Kaste-ohjelma on tuonut uuden valtakunnallisen ja alueellisen yhteistyörakenteen. Pohjanmaa ja Etelä-Pohjanmaa kuuluvat Väli-Suomen laajuiseen yhteistyöalueeseen, Keski-Pohjanmaa kuuluessa Pohjois-Suomen yhteistyöalueeseen. Tästä huolimatta yhteistyö SONet BOTNIAn maakuntien välisenä jatkuu entisellään. Sekä Paras- että Kaste- hanke korostavat palvelujen järjestämistä ja organisoimista uudella tavalla. Tänä ajankohtana on kehittämisessä keskitytty palvelutuotantoon, mihin sisällöllistä tai substanssikohtaista kehittämistä on koetettu sovittaa yhteen.  Tiedottaminen uudesta Kaste-ohjelmasta sekä se, että tietoa on Väli-Suomen alueella ollut saatavilla alueemme kehittämistarpeista, ovat korostuneet osaamiskeskustehtävissä.

Sosiaalialan kehittämishankkeen aika on ollut tärkeä Pohjanmaan kannalta, koska sen aikana kuntayhteistyö on laajentunut maakunnan kattavaksi, osin useampien maakuntien väliseksi, yhteistyöksi. Sosiaalijohtajien arvion mukaan maakunta onkin kooltaan ja väestöpohjaltaan sopiva maakunnanlaajuiseen yhteistyöhön.  Kaste-hankkeisiin siirryttäessä yhteistyö on laajentumassa terveyden- ja sosiaalihuollon väliseksi. Lukuisten pienempien hankkeitten ajasta siirrytään laajempiin hankekokonaisuuksiin. Mitä laajempia hankkeita kootaan, sitä tärkeämmäksi osaamiskeskuksen rooli valmistelun maakunnallisessa koordinoinnissa näyttää muodostuvan. Rooli syntyy alueen tuntemuksesta ja vahvoista verkostoista.

Toimijakentässä tervetullut muutos on ollut Stakesin (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos vuoden 2009 alusta) alueyksikön toiminnan käynnistyminen Vaasassa. Alueyksikön toiminta keskittyy päihde-, mielenterveys- ja maahanmuuttajatyöhön.  Merkittävää tukea kehittämiseen on saatavilla erityisesti mahdollisuudesta kytkeä tutkimusta, arviointia ja kehittämistä toisiinsa. Tässä vaiheessa kumppanuus näyttäytyy toisiaan täydentävänä yhteistyönä ja osaamiskeskuksen välittäjäroolia vahvistavana.  

Toimintakauden alussa tapahtuneet henkilöstövaihdokset vaikuttivat SONet BOTNIAn omassa toiminnassa.

Pohjanmaan kehittämistyön linjaukset 

Pohjanmaan ohjausryhmä asettaa toiminnan painopistealueet kaksivuotiskausittain ja ohjaa tällä tavalla kehittämisresurssien suuntaamista ja kehittämissuunnittelijan työtä. Ohjausryhmän jäsenistö koostuu sopimuskaupungin Vaasan sekä seutukuntien kuntaedustajista, koulutuksen ja tutkimuksen sekä palveluntuottajien ja järjestöjen edustajista. Myös muut alueen kannalta keskeiset toimijat on huomioitu (ohjausryhmän jäsenet liitteessä). Pohjanmaan ohjausryhmästä on olemassa myös ns. laajennettu ohjausryhmä, jossa koostumus vahvistetaan terveydenhuollon edustajilla. Laajennettu ohjausryhmä toimii asiantuntijaroolissa maakuntaohjelman ja -suunnitelman laadinnassa. Ohjausryhmä on kokoontunut toimintakaudella kahdeksan kertaa.
Toimintasuunnitelmaa laadittaessa ohjausryhmä painotti toimintaympäristön muutosten huomioimista osaamiskeskuksen työskentelyssä, koska ne raamittavat myös alueellista toimintaa: Paras-hanke, Kaste-ohjelma sekä roolit Stakesin alueyksikön, Pohjanmaa-hankkeen ja SONet BOTNIAn yhteistyössä.  Kehittämistoiminnan painopisteiksi priorisoitiin substansseina ennaltaehkäisevää ja lastensuojelutyötä, maahanmuuttajien integraatiota sekä päihde- ja mielenterveystyötä. Palvelurakenteen ja - tuotannon kehittämistä sekä henkilöstön osaamisen, työhyvinvoinnin ja riittävyyden turvaamista pidettiin tärkeänä painopistealueena erityisesti Paras-hanketta tukevina. Järjestöjen ja pohjoismaista asiantuntemusta toivottiin hyödynnettävän yhteistyössämme.

Ohjausryhmä on käsitellyt toimintaympäristön ajankohtaisia asioita, joista Kaste-hankeen tiedottaminen sekä valmistelut Väli-Suomen alueelliseen toimintasuunnitelmaan aiehankkeineen ovat olleet keskeisiä. Vaikka kuntakentän valmistelut Paras-hankkeeseen olivat käynnissä, hankehakuihin kyettiin valmistautumaan hyvin pitempiaikaisten maakuntaohjelman suunnitelmien varassa. Ohjausryhmässä on tehty tunnetuksi Stakesin alueyksikön, Pohjanmaa-hankkeen, BoWer-hankkeen sekä SB:n alueen kehittämisyksikköjen toimintaa. Kaksi kertaa vuodessa kokoontuvien Pohjanmaan perusturvajohtajien kokouksissa on paneuduttu samoihin aiheisiin.

Edellä mainitun BoWer-hankken (Pohjanmaan hyvinvointitutkimuksen ja – osaamisen keskittymä / Bothnia Welfare-coalition for Research knowledge) valmistelu ja käynnistyminen merkitsee alueen korkeakoulujen ja toimijoiden verkottumista ja myös liittymistä verkostoineen laajempaan hyvinvointikehittämiseen Hanke keskittyy hyvinvointiaiheeseen tutkimuksen, kehittämisen, arvioinnin ja koulutuksen näkökulmista. Hankkeen yhteydet ja aihealueet ovat merkittäviä alueellisesti, kansallisesti sekä kansainvälisesti. Moottoreina käynnistymisessä ovat olleet Stakesin alueyksikkö ja Vaasan yliopisto. SONet BOTNIA osallistuu hankkeen verkostoon kehittämisen ja arvioinnin näkökulmasta. Arvioinnin osalta on jo käynnistynyt arviointiosaajien verkoston toiminta kolmen pohjalaismaakunnan alueella. BoWer-yhteistyössä hyvinvointia koskevan tiedon tuottaminen, kokeilut ja kehittäminen saavat laajan viitekehyksen ja myös tukevat osaamiskeskustyötä merkittävästi.

Kehittämistoiminta painopistealueittain

Tavoitealueista Paras-hankkeen mukaisen palvelurakenteen- ja tuotannon kehittämisessä pääpaino on luonnollisesti ollut kuntien omassa työskentelyssä yhteistoiminta-alueiden rakentamisessa.  SONet BOTNIA on tarjonnut foorumeita, joilla sosiaalijohto ja alan ammattilaiset ovat voineet keskustella ja vaikuttaa sosiaalisektorin kehitykseen maakunnassa. Sosiaali- ja perusturvajohtajien kokouksessa yhteistyössä lääninhallituksen kanssa käsiteltiin suunnitelmia yhteistoiminta-alueiden ja myös maakunnallisten palvelujen toteuttamisesta. Toimintakaudella syntyikin Pohjanmaan sosiaalipäivystyshankkeen tuloksena toimintamalli sosiaalipäivystyksen järjestämisestä kaksikielisesti, koko maakunnan kattaen. Paras-hanketta tukevia toimivia käytäntöjä kokeillaan erityisosaamisen ja -palvelujen järjestämiseen hankkeiden turvin myös vammaispalvelujen (kuljetuspalvelut, henkilökohtainen apu) sekä lastensuojelun alueella.

Suunnittelun näkökulmasta katsottuna kuntien asiantuntijoiden verkosto on osallistunut ja voinut vaikuttanut siihen, että hyvinvointi – ja sosiaalialan - näkökulma sijoittuu maakunnan kokonaiskehittämisen kentässä entistä paremmin.  Yhteistyö Pohjanmaan liiton kanssa maakuntaohjelman toteuttamisessa sekä käynnistynyt maakuntasuunnitelmatyö 2040 tukevat tätä työtä.  Terveydenhuollon edustajilla täydennetty Pohjanmaan ohjausryhmä ja osaamiskeskuksen asiantuntijaverkosto osallistuvat asiantuntijoina maakuntasuunnitelman Hyvinvointi – ja turvallisuusosion laatimiseen. Pohjanmaan liiton kumppaneina siinä ovat Vaasan Yliopisto, Stakesin Vaasan alueyksikkö sekä SONet BOTNIA. Suunnitteluun liittyi myös Terve ja hyvinvoiva Pohjanmaa – seminaarin valmistelu.

Konkreettisena tukena on maksullisena palvelutoimintana tehty Jokivarsikuntien yhteistoiminta-alueen hankkeen kompetenssiarviointi Keski-Pohjanmaalla yhteistyössä Keski-Pohjanmaan suunnittelijan kanssa.
Toimintakausi on ollut intensiivistä hankekehittämisen ja myös hankevalmisteluiden aikaa. Substanssilähtöisistä kehittämisyksiköistä kaavailtiin valtakunnallisesti pysyviä kehittämisen toiminta-rakenteita, mutta niiden kausi tällä konseptilla jäänee hyväksi välivaiheeksi. Osaamiskeskuksen, kuntien ja Eskoon sosiaalipalvelujen kuntayhtymän sitoutuminen kehittämisyksikköjen suunnittelemiseen ja niiden toiminnan tukemiseen on ollut vahva. Kaste- ohjelman mukaiset rakenteelliset ratkaisut palvelujen kehittämisessä alkavat olla ajankohtaisia sikäli, että sektori- ja substanssirajat ylittävän yhteistyön tarpeet näkyvät jo tähänastisen kehittämistyön perusteella reunaehtoina tai jatkokehittämistarpeina. Nämä tarpeet ilmenevät palvelujen toimivuuden ja niiden käyttäjien kannalta. Haasteena on, että tällaista toimintaa vastaava perus- ja erityisosaamisen karttuminen pystytään turvaamaan.

Hankkeet ja kehittämistyö

Seuraavassa on esillä hankkeita, joiden kanssa yhteistyössä SONet BOTNIA on toimintakauden aikana kehittänyt substanssialueiden osaamista ja palveluita. Lopussa kerrotaan tarkemmin osaamiskeskuksen roolista hankekehittämisessä. Osaamiskeskuksen suunnittelijoiden työnjaossa Etelä-Pohjanmaan suunnittelija vastaa varhaiskasvatuksen, Keski-Pohjanmaan suunnittelija vanhuspalvelujen ja Pohjanmaan suunnittelija vammaispalvelujen ja monikulttuurisuuden ylimaakunnallisesta kehittämistyöstä. Vanhustyön ja varhaiskasvatuksen osuudet löytyvät siten muualta toimintakertomuksesta.

Päätehtävänä lastensuojelun, ennaltaehkäisevän työn ja monikulttuurisuuden alueella on ollut turvata kehittämisen jatkuvuus. Perhekeskustoiminnan ja lastensuojelun avohuollon kehittämisessä on vahvistettu erityisosaamista sekä moniammatillista ja sektorirajat ylittävää yhteistyötä erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon kesken seuraavien hankkeitten avulla:

· Projektet Fyrklövern - Neliapila -hanke 2005–2007 (Isojoki, Kaskinen, Kristiinankaupunki, Närpiö)

· Regionutvecklare för socialservicen i svenska Österbotten 2005-2007 (Pohjanmaan ruotsinkieliset kunnat)

· Vaasan perhekeskus-hanke 2007–2009

· Pohjanmaan lastensuojelun kehittämisyksikkö 2007–2009 (kaikki Pohjanmaan kunnat).

Lastensuojelun kehittämisyksikkö-hankkeen suunnittelu ja käynnistyminen kaksikielisenä laajensi kuntien yhteistyötä lastensuojelun alueella maakunnanlaajuiseksi. Tavoitteena on vahvistaa lastensuojelun avohuollon toimintaa niin, että asiakkaat saavat tarvitsemaansa laadukasta ja tasavertaista tukea asuinkunnasta riippumatta. Kehittämisyksikkö keskittyy lapsen ja perheen lähiverkostoon sekä viranomaisverkostoon voimavarana, erityisosaamista vahvistetaan kehittämällä työmalleja ja menetelmiä.  Uuden lastensuojelulain mukaisen toiminnan jalkauttaminen  kehittämisyksikön tukemana mm. lastensuojelutarpeen arvioinnissa (alkuarviointi) ja moniammatillisen asiantuntijaryhmän käynnistymisessä ovat tärkeitä. Tarkemmin http://www.jakobstad.fi/barnskydd/fi/ .

Vuoden 2008 syksyn aikana Pohjanmaalla panostettiin Kaste-hankehaun valmisteluissa varsin laajaan ja monipuoliseen lasten, nuorten ja perheiden palvelujen kehittämishankkeeseen, joka on osa Väli-Suomen kokonaishanketta.  Hankkeen avulla on tarkoitus hakea toimintamalli lasten, nuorten ja perheiden palveluihin niin, että palveluja uudistetaan laajempana kokonaisuutena rakenteellisesti eri sektorien rajat ylittäen.  Lisäksi erityispalveluja kehitetään tukemaan peruspalveluja erilaisilla toimintavaihtoehdoilla ja että palvelut tuodaan suoraan lasten ja nuorten toimintaympäristöihin.  Valmistelu tehtiin yhteistyössä kuntien sosiaali- ja terveystoimen, Lastensuojelun kehittämisyksikön, Nopusin sekä Vaasan sairaanhoitopiirin kesken Stakesin alueyksikön ja SONet BOTNIAn koordinoimana. Hankesuunnitelmaan sisältyy vahvasti myös monikulttuuristen palvelujen ja toimintatapojen kehittäminen vahvistamalla kaksisuuntaista integraatiota. Nopus on osallistunut hankevalmisteluihin ja on tuottanut tietoa monikulttuurisuusteemaan pohjoismaisesta näkökulmasta.

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen ja osaamisen kehittämisessä on edetty nopeasti niin maakunnanlaajuisessa kuin sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistyössä. Yhteinen kehittämistyö sisältää samanaikaisesti myös yhteistyön opettelemista yhä useampien toimijoiden kesken.

Vammaispalvelujen valtakunnallisessa kehittämisessä ajankohtaista on ollut lainsäädäntöuudistuksen valmistelu, palvelusuunnitelmien korostaminen sekä henkilökohtaisen avun, kuljetuspalvelujen ja tulkkipalvelujen kehittäminen. Vammaispalveluhankkeittemme avulla olemme pysyneet näistä ajan tasalla ja valtakunnallisia kaikuja on kantautunut alueelle hyvin työkokouksissa ja hankkeitten käytännön toteutuksessa. Hanketyöntekijät ovat olleet aktiivisesti mukana vammaisalan valtakunnallisessa yhteistyössä, työryhmissä ja verkostoissa ml. vammaistyön osaamiskeskusverkostossa, joka kokoontui toimintakaudella myös SONet BOTNIAn järjestämänä. Hankkeita ovat

· Utvecklande av IT-baserad färdtjänst i Vasaregionen 2006-2008 (Mustasaari ja Vaasa)

· Vaasan seudun henkilökohtaisen avun keskus 2007–2009 (Maalahti, Mustasaari, Vaasa)

· Pohjanmaan maakuntien autismin kirjon palveluiden verkosto – hanke 2007–2009 (Etelä-Pohjanmaa, Keski-Pohjanmaa, Pohjanmaa)

· Vammaistyön verkostoitunut kehittämisyksikkö Keski-Suomessa, Keski-Pohjanmaalla, Etelä-Pohjanmaalla ja Pohjanmaalla - POKEVA 2007–2009.

Vammaispalvelujen kehittämisen taustalla alkujaan vaikuttanut Pohjanmaan maakuntien vammaistyön kehittäjäryhmän toiminta päätettiin ja sen jäsenistöä siirtyi uuden kehittämisyksikköhankkeen ohjausryhmään. Kehittämisyksikkö Pokevan toiminnalla tuetaan vammaisten henkilöiden lähipalvelujen kehittämistä sekä asiakastyötä tekevien erityisosaamisen karttumista. Näiden lisäksi toimintamallien kehittämisessä (oppaat, mallinnukset, koulutukset) on vahvasti mukana palvelunkäyttäjien näkökulma. Asiantuntijaryhmät työskentelevät varhaiskuntoutuksen, haastavan käytöksen ja palveluohjauksen kehittämisessä. Asumispalvelujen kehittämisessä pyritään helpottamaan toimintakykyä vastaavan asuminen löytymistä. Hankkeen toiminta-alue kattaa Pohjanmaan maakunnat sekä Keski-Suomen. Näin haluttiin turvata asiantuntemuksen kehittämisessä tarvittava tarpeeksi laaja yhteistyö ja väestöpohja hankkeelle. http://www.eskoonpalvelukeskus.fi/default.aspx?id=177
Samoin, Eskoon sosiaalipalvelujen kuntayhtymän hallinnoimana, pohjalaismaakuntien alueella kehitetään autismin erityisosaamista, asiantuntijoiden verkostoitumista ja konsultointimahdollisuutta. Autismin kirjoon liittyviä kuntoutusväyliä ja niiden solmukohtia selkiinnytetään eri sektoreiden ammattilaisten kesken elämänkaaren mukaisesti. Ks. http://www.eskoonpalvelukeskus.fi/default.aspx?id=165
Pohjanmaalla kuntien vammaistyön sosiaalityöntekijät jatkoivat kokoontumisia kuljetuspalveluhankkeen ja henkilökohtaisen avun hankkeen yhteydessä. Kokoontumisten tarkoituksena on etsiä yhteisiä linjauksia ja toimia vertaistuen foorumina. 

Syksyn 2008 aikana Pokeva-kehittämisyksikkö ja SONet BOTNIA koostivat Pohjanmaan maakuntien, Keski- ja Itä- Suomen yhteistä vammaispalvelun rakenteiden ja prosessin kehittämisen hankevalmistelua. Kaste-hankkeen sisältö suunnattiin erityisosaamista vaativiin palveluihin, yhteistoiminta-alueiden vammaispalvelujen rakenteen pilotointiin lähipalvelupainotteisesti sekä täydennyskoulutusjärjestelmän kehittämiseen. Nopusin tuottaman tiedon avulla pohjoismaista näkökulmaa voitiin hyödyntää hankevalmisteluissa. Lisäksi tehtiin aloite vammaistyön osaamiskeskusverkostoton kautta vammaispalvelujen käsikirjan laatimisesta, jotta tehty kehittämistyö materiaaleineen ja lomakkeineen tulisi laajemmin valtakunnallisen levitykseen lastensuojelun käsikirjan tapaan. Verkostossa osallistuva Stakesin edustaja on selvittänyt asian rahoitusmahdollisuuksia.

Päihde- ja mielenterveystyön kehittämiseen on koettu tarvetta nimenomaan lähityön näkökulmasta ja moniammatilllisena yhteistyönä. Tällaisia hankkeita ovat olleet

· Serveri – sosiaalisen kuntoutuksen mallintaminen 2005 – 2007 (Vaasa)

· Jäljillä-hanke – Projektet på spåret 2006-2008 ( Kaskinen, Kristiinankaupunki, Närpiö)

· Lähde – hanke: Mielenterveysasiakkaiden palveluohjausmenettelyn kehittäminen 2006–2008 (Isokyrö, Laihia, Vähäkyrö, Vaasa)
· Pohjanmaan maakuntien päihdepalvelujen kehittämishanke (2008–2009).

Tässä palveluohjauksen sovellutusten kehittäminen kaksoisdiagnoosiasiakkaille ja mielenterveyskuntoutujille syrjäytymisen ehkäisemiseksi ovat olleet samalla sosiaalisen kuntoutuksen kehittämistä. Serveri-hanke palkittiin valtakunnallisilla asiantuntijapäivillä juuri näistä ansioistaan. Kolmen pohjalaismaakunnan alueella toimii ennaltaehkäisevän mielenterveys- ja päihdetyön kehittämisessä laaja Pohjanmaa-hanke sairaanhoitopiirien koordinoimana. Seudullinen päihdestrategiatyö kuuluu Pohjanmaa- hankkeen ja myös Jäljillä- hankkeen sisältöihin, missä osaamiskeskus on ollut lähinnä lausunnonantajan roolissa. Osaamiskeskusten päihdepalvelujen kehittämishanke vastaa tällä hetkellä SONET BOTNIAn alueen päihdepalvelujen kehittäjäverkoston toiminnasta. Hankkeemme sisällöistä tarkemmin muualla toimintakertomuksessa ks. http://www.sonetbotnia.net/86.html .

Muut painopistealueet
Järjestöyhteistyössä Pohjanmaalla toimii Vaasan alueryhmä STKL:n kehittämispäällikön vastinparina. Työryhmässä on edustettuna Vaasan kaupunki, järjestöt, Vaasan ammattikorkeakoulu ja SONet BOTNIA. Aluetyöryhmän tehtävänä on järjestöjen ja julkisen sektorin yhteistyön tiivistäminen. Työskentely keskittyi Vuorikodin sekä ikääntyvien ja vanhusten yhdistysten yhteistyön tiivistämiseen niin, että yhdistysten toimitiloja siirtyi Vuorikodin tiloihin. Yhdistyksistä syntyy näin kumppanuusryhmä ja niiden toiminta on lähellä palvelunkäyttäjiä.  Lisäksi kolmannen sektorin asiantuntemusta hyödynnettiin maakuntasuunnittelutyössä (STKL, FSSF) ja vammaispalveluhankkeiden toteutuksessa.

Henkilöstön osaamista, riittävyyttä ja täydennyskoulutusta koskevat asiat ovat olleet esillä lähinnä hankevalmistelujen yhteydessä. Erityisosaamisen koulutustarpeita on tullut esille työntekijöiden tapaamisissa pääasiassa vammais- ja maahanmuuttajatyön hankevalmisteluissa ja kertovat siitä, että asiantuntemuksen turvaamista tarvitaan jatkossa näillä sektoreilla.  Koulutuksen toteutuspuolella hankkeet ja erityisesti kehittämisyksiköt ovat järjestäneet sisältöjään tukevaa täsmäkoulutusta henkilöstölle. Pohjanmaalle suunniteltiin ruotsinkielisen täydennyskoulutuksen organisoimiseksi hanketta lääninhallituksen koordinoimana ja osaamiskeskus osallistui työskentelyyn. Rahoituksen saanut SIFKO-center-hanke keskittyy lisäksi tutkimustiedon hyödyntämiseen työntekijöille. 

Pohjanmaan alueella toimii sekä pohjalaismaakuntien vanhustyön kehittämisyksikkö että ruotsinkielinen Äldrecentrum Österbotten  ks. http://www.korsholm.fi/sv/document.aspx?docID=10720 ja http://www.seinajoki.fi/sosiaalijaterveys/vanhustyonkehittamishanke/
Osaamiskeskustoiminnan näkökulma

Osaamiskeskuksen oleellisena tehtävä on ollut turvata elinkelpoisten hankkeitten syntymistä joko valmistelua koordinoimalla yhteistyössä kuntien kanssa tai antaen konsultaatiapua hankkeen suunniteltuvaiheessa. Hankkeitten tukeminen niiden elämänkaaren mukaan myös ohjaus- ja työryhmissä on korostunut. Kumppanuuksien välittäminen hankkeille sekä verkostoihin kytkeytyminen liittyy osaamiskeskuksen tehtäviin välittäjäorganisaationa. Nopus-toiminnan avulla pohjoismaista tietoa on kytketty laajimpien hankkeiden suunniteluissa.

Osaamiskeskus on tukenut erityisesti hankkeitten itsearviointien suunnittelua suuntaamassa hankkeen toimintaa sekä arviointien sisällyttämistä hankkeen toimintatapoihin.  Palvelunkäyttäjien näkökulmaa hankkeissa on vahvistettu tukemalla Bikva- arviointien tekemistä hankkeitten omana toimintana. Samalla tavalla on kehittämistyön menetelmänä jalkautettu mallinnusten tekemistä ja ainoastaan Serveri-hankkeen sosiaalisen kuntoutuksen mallinnus on tehty maksullisena palvelutoimintana. Sekä arvioinnit että mallinnukset ovat myös hankkeitten kehittämistyön dokumentointia ja tietoa voidaan jakaa muillekin kuin hankkeeseen osallistuneille.

Kehittämistoiminnassa on oleellista, että se vastaa alueensa tarpeita, niin kuntien kuin palvelunkäyttäjienkin näkökulmasta. Kehittämistarpeista saatava tieto on yhä enimmäkseen verkostojen ja jo karttuneen tiedon varassa. Osaamiskeskus kokoaa näitä tietoja välitettäväksi ja yhteen sovitettavaksi Väli-Suomen Kaste-toiminnassa. Haasteena on jatkossa se, että tietoa alueemme kehittämistarpeista olisi systemaattisesti saatavilla ja että kehittämislinjat sen pohjalta olisivat kauaskantoisempia. Tiedontuotanto, joka sisältäisi tietoa myös kehittämistoimien vaikuttavuudesta alueella, on tarpeen.  Suunnittelun ja tavoitteenasettelun osalta kehittämistoiminnan sovittaminen yhteen maakuntasuunnittelun kanssa on tässä vaiheessa ollut avuksi. Osaamiskeskuksen tehtävänä on ollut osallistaa alueen asiantuntijoita tässä työskentelyssä.

Toimintakauden tavoitteista palvelurakenteen ja tuotannon kehittäminen yhteistoiminta-alueilla ja maakunnassa sekä henkilöstön riittävyys, osaaminen ja johtaminen tulevat Pohjanmaalla ajankohtaisiksi seuraavalla toimintakaudella. Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistyö tulee tiivistymään ja tämän tukeminen ”sosiaalista” painottamalla on varmasti haasteellista. 

Kaste-hankkeen eteneminen sekä laajojen hankkeiden koordinoiminen ja toteuttamisen onnistuminen yhteistyössä on tulevan kauden mielenkiintoisimpia tehtäviä. Valtakunnallinen osaamiskeskustoiminnan organisointiuudistus tapahtuu myös tulevan toimintakauden aikana.

Etelä-Pohjanmaa
Toimintakaudella 2007–2008 sosiaalialan kehittämistyössä on eletty suurten muutosten aikaa; kunta- ja palvelurakenneuudistus haasteineen sekä siihen keskeisesti kytkeytyvä Sosiaalialan kehittämisohjelman jälkeinen uusi sosiaali- ja terveydenhuollon yhteinen kansallinen kehittämisohjelma (KASTE) ovat olleet muokkaamassa kehittämistyön perustaa ja myös muita alueellisia rakenteita uusiksi.  SONet BOTNIA on seurannut PARAS -hankkeen etenemistä ja tarjonnut omalta osaltaan valmisteluvaiheen aikana keskustelufoorumeja kuntatoimijoille. Uuden sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisen kehittämisohjelman linjaamaa hankevalmistelu-/kehittämistyötä ei ole ollut välttämättä helppoa markkinoida muutenkin muutosprosesseissa kamppaileville kunnille.  Lopputulemana voitaneen kuitenkin todeta, että kunnat ovat sitoutuneet hyvin muun muassa hankevalmisteluihin huolimatta siitä, että osin KASTE -formaatin asettamien tiukkojen aikarajojen, osin kunnissa työjärjestyksessä edelle menevien muiden asioiden hoitamisen vuoksi, valmisteluprosessin alkuvaihe on edelliseen kehittämisohjelmakauteen verrattuna ollut vähemmän kuntalähtöistä. 

SONet BOTNIAn Etelä-Pohjanmaan alueellisessa ohjausryhmässä toimikaudella 2007–2008, ovat olleet mukana Seinäjoen kaupungin (perussopimusosapuoli), Etelä-Pohjanmaan liiton, Härmänmaan, Järviseudun, Kuusiokuntien, Seinäjoen seudun, Suupohjan, Seinäjoen ammattikorkeakoulun sosiaali- -ja terveysalan yksikön, Tampereen yliopiston täydennyskoulutuksen (TYT), Etelä-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrisen yhdistyksen sekä Eskoon sosiaalipalvelujen kuntayhtymän edustajat (Liite). Ohjausryhmä on työstänyt kehittämissuunnittelijan resurssia ja työpanosta maakunnassa suuntaavaa toimintasuunnitelmaa yhteisesti määriteltyjen painopisteiden mukaisesti. Alueen kehittämissuunnittelija on toiminut ohjausryhmän sihteerinä. Ohjausryhmä on kokoontunut vuoden 2007 aikana neljästi ja vuoden 2008 aikana viidesti. Etelä-Pohjanmaan maakuntaliiton kanssa on tehty yhteistyötä erityisesti vuoden 2008 aikana maakuntaohjelman toteuttamissuunnitelman 2009–2010 toimintalinja 3:n eli asuinympäristön ja hyvinvoinnin kehittäminen kysymysten osalta. SONet BOTNIAn Etelä-Pohjanmaan alueellinen ohjausryhmä on toiminut yhtenä asiantuntijaryhmänä näissä valmisteluissa ja kommentoinut suunnitelmaa sen eri vaiheissa. Etelä-Pohjanmaan kehittämissuunnittelija on ollut lisäksi Etelä-Pohjanmaan liiton peruspalveluohjelman seurantaryhmän jäsenenä vuodesta 2008.

Maakunnalle luonteenomainen toimijoita kokoava verkostomainen työskentelytapa on edelleen toimintakauden aikana mahdollistanut sen, että myös muut kuin kehittämishankkeissa mukana olevat toimijat ja alueet ovat voineet olla SONet BOTNIAn kokoamina omaa työtään kehittämässä. Toimintakauden aikana on kuitenkin ollut tavoitteiden mukaisesti nähtävissä piirteitä jo myös siitä, että aiemmin substanssikohtaisesti toimineet verkostot ovat avautuneet ulospäin paljolti hankevalmistelujen myötä. Esimerkiksi osaamiskeskuksen toimesta aikanaan organisoitujen seudullisten lastensuojelun sosiaalityöntekijöiden- ja perhetyöntekijäverkostojen rinnalla aikuissosiaalityössä on käynnistetty samalla periaatteella eri toimijoita yhteen kokoava kehittämisen ja vertaistuen foorumi, jolle on selkeästi ollut tilausta Etelä-Pohjanmaalla. Kuten jo todettua varhaiskasvatuksessa ylimaakunnallinen kehittäjäryhmä eri kokoonpanoineen on jatkanut toimintaansa, mutta lastensuojelussa tai aikuissosiaalityössä ei ainakaan tähän mennessä ole nähty toimijoiden taholta tarkoituksenmukaiseksi ”yhdistyä ylimaakunnallisesti” - osin myös toki kehittämishankkeet ovat verkostoituneet keskenään. SONet BOTNIA on järjestänyt pohjalaismaakunnissa alueensa kehittämisyksikköjen yhteistapaamisia ja näissä myös eri substanssikehittäjillä on ollut mahdollista verkostoitua ja vaihtaa ajatuksia keskenään. Erityisesti lastensuojelussa, jossa useampia hankkeita on ollut meneillään, ylimaakunnallinen työskentely on ilman ”virallista kehittäjäryhmätoimintaa” jollakin tasoilla jo varmistettukin tätä kautta. 

Etelä-Pohjanmaan kehittämissuunnittelija on ollut vuonna 2007 mukana Seinäjoen A-klinikan päihdetyön hankevalmisteluissa yhteistyössä Hyve-projektin (Kansalaisten hyvinvoinnin alueelliset tukiverkostot) kehittämissuunnittelijan kanssa. SONet BOTNIAn saatua 2008 lisäresurssia päihdetyöhön (Pohjanmaan maakuntien päihdepalvelujen kehittämishanke), suunnittelija on osallistunut pohjalaismaakuntien päihdetyön kehittäjäverkoston Etelä-Pohjanmaan tapaamisiin. Lisäksi vuonna 2008 on toteutettu osana aikuissosiaalityön maakunnallista kehittämistoimintaa yhteistyössä Pohjanmaa -hankkeen kanssa Mini-interventio -menetelmän käyttöön sosiaalityöntekijöitä perehdyttävä teemailtapäivä. Vastaavansisältöinen tilaisuus suunniteltiin pidettäväksi myös perhetyöntekijöille loppuvuodesta 2008, mutta sen toteutus siirtyi vuoden 2009 puolelle. Myös aikuissosiaalityön alueellisissa asiantuntijaryhmissä on sivuttu päihdeteemaa, mutta sitä ei vielä nostettu kuluneen toimikauden aikana esille kovin vahvasti, koska tiedettiin SONet BOTNIAn tulevasta päihdetyön resurssista ja sen kytkemisestä tarvittaessa mahdollisuuksien mukaan myös mainittujen työryhmien toimintaan.
Etelä-Pohjanmaan näkökulmasta Nopusin kehittämiskonsultti Marjo Hannu-Jama on osallistunut 2008 sekä SONet BOTNIAn alueen varhaiskasvatuksen kehittäjäryhmän kokoukseen että varhaiskasvatuksen valtakunnallisen verkoston tapaamiseen ja esitellyt molemmissa kyseisen toimialan pohjoismaisia trendejä ja linjauksia. Vaasassa järjestettyjen osaamiskeskuspäivien yhteydessä Marjo Hannu-Jama on lisäksi luonut aikuissosiaalityön osaamiskeskusverkostolle katsauksen (yleis)sosiaalityön skandinaavisia kehittämisen rakenteita ja painopistealueita.

Kehittämistyö ja hanketoiminta

Lastensuojelun kehittämisessä on toimintakauden aikana panostettu vuonna 2008 voimaan astuneen uuden lastensuojelulain ennakointiin ja toteuttamiseen. Yhteistyössä Länsi-Suomen lääninhallituksen Vaasan yksikön ja Vaasan hallinto-oikeuden kanssa SONet BOTNIA oli keväällä ja syksyllä 2007 mukana toteuttamassa perehdyttämiskäyntejä hallinto-oikeuteen, joiden aikana lastensuojelun työntekijöille järjestettiin harjoitusoikeudenkäyntejä suullisista käsittelyistä. Etelä-Pohjanmaan maakunnasta kaikkiaan hieman yli 70 sosiaalityöntekijää osallistui näihin hallinto-oikeus vierailuihin ja sai harjoitusta tulevaan. Lastensuojelulaitosten aloitteesta SONet BOTNIA kutsui yhteistyössä lääninhallituksen kanssa loppuvuodesta 2007 ensimmäistä kertaa koolle pohjalaismaakuntien lastensuojelulaitosten ja hankkeiden yhteistyöfoorumin. Etelä-Pohjanmaalla toiminut lastensuojelun kehittämisen EpSi -hanke oli mukana iltapäivän järjestämisessä ja sijaishuollon kokemuksia vaihdettiin sekä alueellisen tutkimustiedon esittelyn että keskustelun kautta. Tapaamisia päätettiin jatkaa vuosittain eri pohjalaismaakunnissa kiertäen. Keväällä 2008 Seinäjoella järjestettiin seminaari Lastensuojelun kehittäminen Pohjanmaan maakunnissa niin ikään yhteistyössä Länsi-Suomen lääninhallituksen sekä alueen lastensuojelun kehittämisyksikköjen kanssa. Seminaarissa esiteltiin muun muassa pohjalaismaakuntien lasten- ja lapsiperheiden tukitoimien tilannetta, lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin politiikkaohjelmaa sekä alueen kehittämisyksiköiden toimintaa ja pohdittiin lastensuojelusuunnitelmien laadintaa. Tilaisuudessa julkistettiin myös pohjalaismaakuntien sosiaali- ja perusturvajohtajille uuden lastensuojelulain kokemuksista suunnatun kyselyn tulokset. Kysely oli toteutettu yhteistyössä maakuntien lastensuojelun kehittämisyksikköhankkeiden kanssa. 

Kehittämisyksiköt ovat lunastaneet odotuksensa ja osoittautuneet tärkeiksi kehittämistyön alueellisiksi jalkauttajiksi. Etelä-Pohjanmaan maakunnassa on toiminut vuosien 2007–2008 aikana, osittain eri- ja osittain samanaikaisesti, kaksi lastensuojelun kehittämishanketta Sijaishuollon kehittäminen Etelä-Pohjanmaalla (EpSi v. 2006–2008) sekä Lastensuojelun avohuollon- ja perhetyön kehittämishanke (2007-). SONet BOTNIA on toiminut tiiviissä yhteistyössä molempien hankkeiden kanssa ja Etelä-Pohjanmaan kehittämissuunnittelija on ollut jäsenenä kummankin hankkeen ohjausryhmissä. Yhteistyön muina konkreettisina muotoina ovat tyypillisen ohjausryhmätyöskentelyn lisäksi olleet muun muassa tutkimus- ja koulutusryhmätyöskentely sekä osaamiskeskuksen ja hankkeiden yhteiset iltapäiväseminaarit ajankohtaisten asioiden tiedottamiseksi ja välittämiseksi hankekuntiin. Lisäksi SONet BOTNIA on aloittanut loppuvuodesta 2008 työprosessien mallinnusyhteistyön kyseisten hankkeiden kanssa. Kehittämissuunnittelijan työpanosta suhteessa lastensuojelun kenttään kuluneen kauden aikana on keventänyt se, että hankkeet ovat sisällyttäneet omaan toimintaansa maakunnan alueelliset lastensuojelun sosiaalityöntekijöiden verkostotapaamiset, jotka perinteisesti ovat olleet alueella osaamiskeskuksen koordinoimaa toimintaa. Todettakoon, että vuoden 2008 aikana KASTE -ohjelman myötä lasten, nuorten ja perheiden alkuun ylimaakunnallisen, ja myöhemmin maakunnalliseksi muotoutuneen hankevalmistelun aikana kehittämis(yksikkö)hankkeiden ja SONet BOTNIAn välinen yhteistyö on entisestään tiivistynyt. Toisaalta valmistelutyön myötä myös muiden yhteistyötoimijoiden verkosto on laajentunut merkittävästi. Paitsi siten, että lastensuojelu, perhetyö, varhaiskasvatus jo sinällään ovat ensimmäisiä kertoja kokoontuneet suunnittelemaan yhteisiä kehittämiskokonaisuuksia, mukana on ollut myös esimerkiksi perusterveydenhuollon- ja erikoissairaanhoidon edustajia. Edelleen lasten, nuorten ja perheiden kanssa tehtävän työn ”rajapinta-alueilla ”pysyttäessä mainittakoon, että Etelä-Pohjanmaan kehittämissuunnittelija on jatkanut vuosina 2007–2008 Pikkulapsipsykiatrista ja varhaisen vuorovaikutuksen tukemista koordinoivan työryhmän jäsenenä, jota Etelä-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri (Seinäjoen keskussairaalan lasten- ja nuorisopsykiatrian toimintayksikkö) vetää sekä terveyssosiaalityön Sosvisio -hankkeen (– 2007) asiantuntijaryhmän jäsenenä.
SONet BOTNIA on jatkanut toimintaansa taustakoordinoijana ja -tukena myös kolmelle Etelä-Pohjanmaan alueella varsin itsenäisesti toimivalle perhetyön alueryhmälle. Mainittakoon, että ryhmien edustajat otettiin tietoisesti mukaan aikanaan myös perhetyön kehittämishankkeen valmisteluihin, joihin he osallistuivatkin varsin aktiivisesti. Lastensuojelun avohuollon ja perhetyön kehittämishanke on myös valmisteluvaiheen jälkeen luontevasti hyödyntänyt alueellisen ryhmätoiminnan osaamista ja valmiita verkostoja. Toisaalta SONet BOTNIA on ajoittain edelleen ollut näkyvämmin mukana ryhmien yhteisissä tapahtumissa, muun muassa Tampereelle 2007 suuntautuneen opintomatkan toteutuksessa sekä teemailtapäivien kautta eri tavoin tuomassa esimerkiksi menetelmäosaamista toimijoiden ulottuville. Ryhmissä on harjoiteltu muun muassa dialogisten menetelmien käyttöä perhetyössä ja samalla arvioitu toiminnan merkitystä perheiden kotona työskenteleville työntekijöille. Perhetyö on muutenkin kulkenut mukana kehittämissuunnittelijan työssä; 2008 valmistui Kuusiokuntien alueen Varhaista tukea perheelle -hankkeen mallinnus ja toisaalta samana vuonna käynnistyi uusi mallinnusprosessi maakunnassa edelleen jatkavan, Suupohjan ja ns. Seinänaapurikuntien alueen kunnissa perhetyötä kehittävän hankkeen kanssa. 

Varhaiskasvatuksen kehittäjäryhmän rooli on toimikaudella laajentunut; substanssin sisältä nousevien omien painopisteiden rinnalle on noussut lasten, nuorten ja perheiden palvelujen yhteinen kehittäminen yhteistyössä muiden toimijoiden kanssa. Kolmen pohjalaismaakunnan yhteisen ryhmän toiminnassa kehittämistyön painopisteenä olivat vuosien 2007–2008  aikana suunnitelmien mukaisesti, varhaiskasvatussuunnitelmatyön tukeminen, erityisvarhaiskasvatuksen sisältökysymykset, perhepäivähoidon kehittäminen sekä ylimaakunnallisen kehittämisyksikön tai muun pysyvän kehittämisen rakenteen valmistelu SONet BOTNIAn alueelle. Kauden tavoitteena oli myös terävöittää seudullisten pienryhmärenkaiden toimintaa, mutta käytännössä vuoden 2008 aikana suurella volyymilla käynnistynyt KASTE -valmistelutyö suuntasi kehittäjäryhmän työpanosta toisaalle ja pienryhmätoiminta alueilla jatkui entisellään, hyvänä ja toimivana omassa sarjassaan. Varsinaisesta kehittäjäryhmästä irrotettiin loppuvuodesta 2007 eri maakuntia edustavia asiantuntijoita tiiviimmin toimivaan hankevalmistelun ”täsmätyöryhmään”, jota vielä täydennettiin kehittämistyöhön motivoituneilla ulkojäsenillä. Syynä tähän oli alueella ilmennyt tarve luoda tarvittaessa useammin kokoontuva ja siinä mielessä joustavampi foorumi erityisesti hankevalmistelun etenemistä varten. Työryhmä, jossa on ollut mukana sekä varhaiskasvatuksen johto- että suunnittelutehtävissä toimivia henkilöitä, erityislastentarhanopettajia, koulutus- ja tutkimustahojen edustajia sekä varhaiskasvatuksen hanketoimijoita pohjalaismaakuntien alueelta, on kauden aikana toiminut aktiivisena varhaiskasvatuksen kehittämistyön suunnitteluelimenä, mutta myös tärkeänä ylimaakunnallisena kohtaamispaikkana toimijoille suuren ryhmän rinnalla. Kokoontumisia on hieman eri kokoonpanoilla ollut neljästi vuoden 2008 aikana ison kehittäjäryhmän neljän tapaamiskerran lisäksi.  

Keski-Pohjanmaan perhepäivähoidon ammattikuvan- ja työn kehittämishanke (2007–2008) antoi kauden aikana taustatukeaan kehittäjäryhmän kautta myös laajemmalle pohjalaismaakuntiin muun muassa varahoidon järjestämisen ideointiin ja perhepäivähoidon profilointiin. Etelä-Pohjanmaalla Suupohjassa toimiva erityisvarhaiskasvatuksen kehittämishanke Helminauha (2007-) puolestaan on toiminut omassa erityisteemassaan myös hankekuntien ulkopuolelle ulottuen; muun muassa kehittäjäryhmäedustuksen kautta hankkeen toimijat ovat olleet tiiviissä yhteistyössä tiedottamassa kehittämistyön etenemisestä, mutta myös suunnittelemassa uutta yhteistä hanketta maakuntaan. Kauden aikana on käynnistelty varhaiskasvatuksen yhteistyötä ruotsinkielisen osaamiskeskuksen (Det finlandsvenska kompetenscentret) kanssa ja tutustuttu myös Pohjoismaisen varhaiskasvatuksen linjoihin kehittäjäryhmässä toteutettujen teemakokousten aikana. Lisäksi kokouksissa on toimikauden aikana vieraillut edustajia eri tahoilta muun muassa lääninhallituksesta ja kehittämishankkeista, esimerkiksi vammaistyön Pokevasta. Tapaamisissa on pyritty tiedottamaan omien painopisteteemojen lisäksi paitsi KASTE -ohjelman etenemisestä alueella aina myös ajankohtaisista valtakunnallisista varhaiskasvatuksen alueen selvityksistä ja raporteista.  Kehittäjäryhmän jäseniä on osallistunut SONet BOTNIAn yhteisiin työkokouksiin sekä jo mainittuihin hankevalmistelukokouksiin, mutta myös muun muassa itse- ja vertaisarvioinnin Kuvastin -teemailtapäivään ja valtakunnallisiin seminaareihin. SONet BOTNIA on järjestänyt syksyllä 2007 yhdessä Stakesin kanssa alueellisen Vasut kuntoon -koulutustilaisuuden Seinäjoella. Lisäksi ryhmän jäsenet ovat olleet mukana toteuttamassa Länsi- Suomen lääninhallituksen Varhaiskasvatuksen turvallisuus -koulutuspäivää, jotka pidettiin syksyllä 2008 suomenkielisenä (Seinäjoki) ja ruotsinkielisenä (Vaasa). Etelä-Pohjanmaan kehittämissuunnittelija on toiminut kehittäjäryhmän sihteerinä.
Yleisemminkin voidaan todeta, että erityisesti vuoden 2008 aikana Etelä-Pohjanmaan kehittämissuunnittelijan työssä ovat painottuneet juuri Lasten, nuorten ja perheiden KASTE -hankkeen valmistelut, koska muun muassa hankevalmistelutyöryhmien toimintaa on koordinoitu maakunnan alueella pitkälti SONet BOTNIAsta käsin. Vuoden 2008 aikana lasten ja perheiden kanssa toimivien substanssien, varhaiskasvatuksen ja lastensuojelun, kehittämistyö on lähentynyt toinen toistaan. Varhaiskasvatuksen omana substanssikehittämisenä käynnistyneen hankevalmistelun jatkuessa vuoden 2008 aikana suunnittelutyö yhdistyi toiminnallisesti ja sisällöllisesti lastensuojelun vastaavaan suunnittelutyöhön Väli-Suomen lasten, nuorten ja perheiden yhteisen hankekokonaisuuden aikaansaamiseksi. Näin ollen voidaan puhua jo merkittävästä ja jaetusta yhteiseen visioon tähtäävästä rajapintojen suunnittelutyöstä. Kaiken kaikkiaan yhteisiä Kaste -valmistelukokouksia pidettiin yhteensä viidesti sekä Pohjalaismaakuntien että nyt myös Pirkanmaan alueella. On todettava, että Kaste -ohjelman myötä syntyneet uudet aluejaot ovat jakaneet SONet BOTNIAn kahtia siinä mielessä, että Keski-Pohjanmaa erkani vuonna 2008 Väli-Suomen hankevalmisteluista. Lisäksi yhteisen ylimaakunnallisen hankevalmistelun sijasta myös Pohjanmaan ja Etelä-Pohjanmaan maakuntiin nähtiin tarkoituksenmukaiseksi koota omat maakunnalliset osahankkeensa, joten yhteinen alkuperäinen kehittämisvisio ei ole päässyt täysin toteutumaan. Hanketyöryhmän työskentely on toisaalta kuitenkin tuottanut varsin yhteneväisiä ”Väli-Suomen sisältöjä” SONet BOTNIAn alueen hankeaihioihin ja myös Keski-Pohjanmaa on periaatteessa ollut koko ajan kehittäjäryhmän kautta tiiviissä kosketuksissa vaikuttamassa yhteiseen kehittämiseen, jota pyritään ryhmän kautta edelleen jatkamaan siltä osin, kuin se aluejaoista huolimatta on mahdollista.

Aikuissosiaalityössä kehittämisen uusia avauksia on tehty paitsi paikallistasolla myös valtakunnallisen kehittämisverkoston kautta. SONet BOTNIAn koordinoimat aikuissosiaalityön Etelä-Pohjanmaan asiantuntijaverkostot perustettiin kesällä 2007. Ryhmiin kehittämistyön asiantuntijoiksi kutsuttiin kuntien- ja terveydenhuollon sosiaalityöntekijöitä, mutta myös 3.sektorin -, kriminaalihuollon- sekä koulutus- ja tutkimustahojen edustajia. Ryhmät ovat muodostuneet uusien työskentelymetodien, toimintamallien ja hyvien käytäntöjen välittämisen foorumeiksi - kyse on ollut osaamisen ja asiantuntijuuden vahvistamisesta. Ryhmätoiminnan perusajatuksena on ollut myös alueen tarpeista nousevan kehittämistyön vahvistaminen ja juurruttaminen osaksi työkäytäntöjä. Aikuissosiaalityön ammattilaiset ovat toimineet ryhmänvetäjinä ja tapaamisissa on keskusteltu aikuissosiaalityön ajankohtaisista ilmiöistä ja tutustuttu muun muassa erilaisiin työskentelymalleihin sosiaalityön tutoroinnin hengessä. Alkujaan ryhmiä oli kolme, mutta niitä oli ajan myötä toiminnallisesti tarpeen yhdistää ja tällä hetkellä maakunnassa toimii kaksi erillistä verkostoa. 

Asiantuntijaryhmien perustamisvaiheessa ryhmätoiminnan yhtenä funktiona oli myös ryhmien käyttö ja hyödyntäminen aikuissosiaalityön hankevalmisteluissa ja näin myös tapahtui 2008 alkuvuoden KASTE -suunnitelmien hahmotteluvaiheessa. Toisaalta vuosi 2008 osoitti sen, että aikuissosiaalityön teemat eivät nousseet Väli-Suomen alueella - ainakaan vielä - kehittämisen painopistealueeksi, joten tapaamiset olivat vuoden 2008 edetessä hyvin käytäntölähtöiseen arkikehittämiseen painottuvia. Ryhmissä on esitelty ja levitetty paikallisia hyviä työskentelykäytäntöjä (esimerkiksi tuettu työtoiminta, TYPin parityöskentelyn malli), pohdittu mielenterveystyön ja sosiaalityön suhdetta sekä maahanmuuttajien ja muiden ryhmien kanssa tehtävää sosiaalityötä. Yhteistyössä SeAMKin kanssa on myös viritelty asiakaskehittäjäryhmä -toimintaa. SONet BOTNIA on ollut mukana toiminnan suunnittelussa ja arvioinnissa kehittämissuunnittelijan ja ryhmänvetäjien toteuttamien dialogi-istuntojen kautta. Paikallisten ryhmien jäseniä on osallistunut myös valtakunnallisen aikuissosiaalityön verkostoon kokoontumisiin silloin, kun niitä on järjestetty alueella. Toisaalta myös alueen hankkeiden edustajia on mukana valtakunnallisen foorumin toiminnassa. Lisäksi verkostot ovat toimineet aktiivisesti aikuissosiaalityön äänitorvena ja muun muassa laatineet kollektiivisesti eri medioissa julkaistun ajankohtaiskirjoituksen sosiaaliturvan uudistamisen tarpeellisuudesta.  Ryhmätoimintaa on tietyin osin kytketty myös jo mukaan vuoden 2008 aikana Etelä-Pohjanmaalla käynnistyneen aikuissosiaalityön Valtaväylä -hankkeen toimintoihin, jonka yhtenä kumppanina SONet BOTNIA on.

Muu toiminta

Sosiaali- ja perusturvajohtajien referenssiryhmä on edelleen jatkanut jo edellisillä toimikausilla alkanutta palvelujärjestelmän - ja hyvien käytäntöjen kehittämistä. Vuoden 2007 aikana järjestettiin kaksi maakunnallista työkokousta ja lisäksi Pohjanmaan maakuntien sosiaalijohdon yhteinen tapaaminen PARAS -teemasta.  Muutoin maakunnallisissa työkokouksissa on käsitelty ja seurattu kulloisiakin ajankohtaisteemoja, kuten muun muassa juuri sosiaalihuoltolain mukaisten palveluiden järjestämistä kunta - ja palvelurakenneuudistuksessa sekä alueen kehittämishankkeiden etenemistä ensin Sosiaalialan kehittämishankkeen - ja sittemmin Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisen kansallisen kehittämisohjelman KASTEen aikakaudella. Työkokouksissa on ollut vierailijoita erityisteemoineen kehittämistyöhön kytköksissä olevilta tahoilta, muun muassa lääninhallituksesta, Stakesista, mutta myös paikallistasoilta esimerkiksi maakuntaliitosta, kehittämishankkeista sekä tutkimus- ja koulutusyksiköistä. Vuonna 2008 järjestettiin yhteensä neljä työkokousta, joista yksi toteutettiin yhteistyössä STM:n kanssa ylimaakunnallisena KASTE -tiedotus- ja keskustelutilaisuutena Alahärmässä. Sosiaali- ja perusturvajohtajien joulukuun 2008 työkokous oli siinä mielessä historiallinen, että vanhalla kokoonpanolla kokoonnuttiin yhteen viimeistä kertaa ennen vuoden 2009 kunta -ja palvelurakenneuudistuksen myötä voimaan astuneita uusia kuntaliitoksia ja yhteistoiminta-alueiden hallinnollisia järjestelyjä, joiden myötä osa perusturvajohtajista siirtyi toisiin tehtäviin uusissa organisaatioissa.  Kyseisestä muutoksesta toki oli saatu esimakua jo syksyn aikana Etelä-Pohjanmaan maakunnan uusiin kuntiin, seutukuntiin ja yhteistoiminta-alueille (Järvi-Pohjanmaa, JIK -peruspalveluliikelaitoskuntayhtymä, uusi Seinäjoki, Kuntayhtymä Kaksineuvoinen, Kuusiokunnat - Suupohjan aluekierrosta jouduttiin aikataulullisista syistä siirtämään alkuvuoteen 2009) SONet BOTNIAsta suuntautuneiden kuntakierrosten aikana. Näihin tapaamisiin oli kutsuttu mukaan yhteistä kehittämistyön tulevaisuutta pohtimaan sosiaalialan toimijoiden lisäksi myös perusterveydenhuollon edustajia. Keskusteluissa käsiteltiin sosiaali- ja terveydenhuollon kehittämisen ajankohtaisaiheita; yhteisellä päätöksellä todettiin tapaamisia vuosittain myös jatkettavan.

Täydennyskoulutustahojen kanssa tehtävä ns. KeTySeSo -yhteistyö on jatkunut ja SONet BOTNIA on osallistunut edelleen säännöllisesti Etelä-Pohjanmaan alueen täydennyskoulutustahojen työryhmän toimintaan.  Omana yksittäisenä kokonaisuutenaan SONet BOTNIA oli vuoden 2008 aikana mukana muun muassa suunnittelemassa ja ideoimassa lastensuojelun - ja perhetyön kehittämishankkeen ja SeAMKin täydennyskoulutuksen kanssa räätälöityä täydennyskoulutustarjotinta lasten, nuorten ja perheiden kanssa työskenteleville toimijoille. Vuoden 2008 aikana uutena työskentelymuotona KeTySeSo -toiminnan rinnalle suunniteltiin osaamiskeskuksen aloitteesta erillisen, myös kuntatoimijoilla täydennetyn, työryhmän perustamista sosiaalialan täydennyskoulutusjatkumojen turvaamiseksi maakunnassa. Uuden kumppanuusverkoston toiminnan tavoitteena on ollut pysyvän yhteistyörakenteen muodostaminen sosiaali- ja terveysalan toimijoiden ja täydennyskoulutuksen järjestäjien välille sekä täydennyskoulutuspolkujen kehittäminen osaamiskartoituksista koulutuksiin ja näiden vaikuttavuuden arviointiin. Ryhmään päätettiin kutsua eri seutukuntien sosiaalialan toimijoiden lisäksi myös terveydenhuollon ja työvoimahallinnon edustusta, huolehtien kuitenkin myös eri substanssien edustavuudesta. Ensimmäinen työseminaarityyppinen kokoontuminen siirtyi kuitenkin suunnittelutyöstä huolimatta vuoden 2009 puolelle. 

Järjestöyhteistyön kentällä kehittämissuunnittelija on toiminut vuodesta 2008 lähtien STKL:n Etelä-Pohjanmaan aluetyöryhmän jäsenenä ja osallistunut muutamia kertoja vuodessa pidettyihin työkokouksiin. Kokouksissa on pohdittu ja suunniteltu yhdessä eri toimijoiden kanssa julkisen sektorin ja järjestöjen yhteistyötä. SONet BOTNIA on verkoston työkokouksissa myös tiedottanut osaamiskeskustyöstä ja ylipäätään valtakunnallisen kehittämistyön ajankohtaisista linjauksista. Järjestöyhteistyö on SONet BOTNIAn omassa toiminnassa koko ajan kytköksissä kehittämistyön konkretiaan muun muassa siten, että eri kehittäjä -ja asiantuntijaryhmissä järjestöt ja kolmas sektori ovat edustettuina. Erityisesti Etelä-Pohjanmaalla aikuissosiaalityön -, ja varhaiskasvatuksen, mutta myös perhetyön verkostoissa on vakituisesti mukana kyseisten tahojen edustus.

Työprosessimallinnukset ja erilaiset teemailtapäivät ovat mahdollistaneet toimintakauden aikana sosiaalialan kehittämisen lähellä käytännön arkea. Mallinnusten kautta tapahtuva prosessimainen kehittämistyö eri substanssialueiden toimijoiden kanssa mahdollistaa kehittämissuunnittelijan työpanoksen fokusoinnin lähelle asiakastyön käytännön arkea ja kuntalaista. Kosketuspinnan säilyttäminen käytäntöön ja kokonaisuuksien hahmottaminen myös toiminnan ja verkostojen kautta ”helikopteroimalla” on tärkeää siitä syystä, että osaamiskeskustyössä painottuvat usein myös hyvin toisentyyppiset virkamiestyölle tunnusomaisia elementtejä korostavat sisällöt, joita muun muassa erilainen kokoava suunnittelu-, valmistelu- ja työryhmätyöskentely tyypillisimmillään ovat. Menneellä toimikaudella kuntien uusien organisaatiomuutosvalmistelujen yhteydessä ja myös kehittämishankkeiden kautta on noussut selvästi esiin, kuinka merkittävää on eri tasojen työn arjessa kehittyvän asiantuntemuksen ja osaamisen välittyminen hiljaisesta tiedosta yhteisesti sovituiksi käytännöiksi, joita esimerkiksi prosessimallinnusten kautta on mahdollista visualisoida ja levittää. Mainittakoon vielä erikseen sekin, että mallinnusinstrumentti on osoittautunut myös hyödylliseksi suunnittelutyökaluksi juuri edellisten ominaisuuksiensa vuoksi.

Toimikaudella työprosessien mallinnustoiminta on jatkunut kuntien ja hankkeiden tilaamana maksullisena palvelutoimintana. Mallinnuksista ovat valmistuneet Kuusiokuntien Varhaista tukea perheelle -hankkeessa toteutetut perhetyön -ja koulun sosiaalityön seudulliset mallinnukset, joita esiteltiin jo loppuvuodesta 2007 Eskoon perhekeskushankkeen päätösseminaarissa.  Niin ikään Töysässä toimineen vanhus- ja mielenterveystyön Virkeä mieli -hankkeen asiakaspolkujen tarkasteluun keskittynyt mallinnus toteutui toimien myös osana projektin laajempaa arviointia. Uusia mallinnusprosesseja on vuoden 2008 aikana käynnistetty muun muassa Seinäjoen työvoiman palvelukeskuksen, Lastensuojelun avohuollon ja perhetyön kehittämisyksikköhankkeen sekä kuntayhtymä Kaksineuvoisen alueella toimivan vanhustyön Aijjoos -hankkeen kanssa. Edellä mainittu mallinnus tulee jatkossa toimimaan osana hankkeen laajempaa SeAMKin prosessiarviointia ja sitä rakennetaan myös käyttäjänäkökulma huomioiden eli ikäihmiset itse toimivat myös mallinnusten kautta tiedontuottajina. Myös Seinäjoen sosiaali- ja terveyskeskuksen kanssa jo aiemmin aloitettu lastensuojelun avohuollon paikallisen mallin kuvaaminen on jatkunut kauden aikana pienen tauon jälkeen ja uutena on viritelty lastensuojelun sijaishuollon mallinnusta.

Kuten jo aiemmin on todettukin, SONet BOTNIA on pyrkinyt olemaan kuitenkin koko ajan foorumin tarjoajana myös muille kuin vakituisesti yhteistyössä mukana oleville ammatti- ja toimijaryhmille sekä tarvittaessa uusia sosiaalialan toimijoita verkostoivana tahona. Perinteisten työkokousten lisäksi ajankohtaisista aiheista järjestetyt teemailtapäivät ovat olleet yksi varsin onnistunut tapa tavoittaa alueen toimijoita laajemminkin. Keväällä 2007 osaamiskeskus järjesti ns. hankintailtapäivän uuden hankintalain käytännöistä ja tulkinnoista. Loppuvuodesta 2007 ja keväällä 2008 on järjestetty kaksi erillistä perehdytystilaisuutta Stakesissa kehitetystä Kuvastin – itse- ja vertaisarvioinnin menetelmästä; tilaisuudet ovat tavoittaneet työntekijöitä niin varhaiskasvatuksen kuin lastensuojelun ja aikuissosiaalityönkin alueilta ja osallistujia on ollut mukana jonkin verran myös muista pohjalaismaakunnista. Yhteistyössä Pohjanmaa -hankkeen kanssa on jatkettu jo edellisellä toimintakaudella aloitettua lastensuojelun alkuarviointiin ja koulun sosiaalityöhön soveltuvan sosiaaliselvitysmenetelmän(BARO) tutuksi tekemistä lastensuojelun työntekijöille. Pohjanmaa -hankkeen toimesta ja  SONet BOTNIAn taustayhteistyöllä  loppuvuoteen 2008 mennessä jo useita kymmeniä työntekijöitä Pohjalaismaakunnissa oli saanut BARO -koulutuksen. Päihdetyön puolella yhteistyössä Pohjanmaa hankkeen kanssa on puolestaan keväällä 2008 toteutettu aikuissosiaalityöntekijöille kohdennettu Mini-interventio -infotilaisuus päihdetyön työmenetelmään perehdyttämiseksi. Suunnitelmissa oli loppuvuoden aikana järjestää vastaava tilaisuus perhetyöntekijöiden verkostolle, mutta toteutus siirtyi alkuvuoteen 2009.

Valtakunnallisista verkostoista Etelä-Pohjanmaan kehittämissuunnittelija on osallistunut säännöllisesti lastensuojelun, varhaiskasvatuksen ja aikuissosiaalityön osaamiskeskusverkostojen toimintaan. Kyseisten työryhmien jäsenyys kehittämisohjelmakausien taitekohdissa, on tuonut rikasta sisältöä  alueen kehittämistyöhön, vaikka toisaalta osallistuminen työkokouksiin on kyllä myös vaatinut paneutumista. Lastensuojelun verkosto edelleen toiminut valtakunnallisena keskustelufoorumina ja tiedon vaihtamisen paikkana – tapaamisissa on ollut vaihtelevasti mukana lastensuojelun valtionavustushankkeiden toimijoita myös SONet BOTNIAn alueelta. Vuoden 2007 työkokouksissa on pohdittu PARAS -lain toimeenpanosuunnitelmien vaikutusta lastensuojelun palvelujärjestelmään ja sen ohjaus- ja johtamisrakenteisiin, kartoitettu uuden lastensuojelulain vaikutuksia asiakastyöhön, vaihdettu kehittämistyön osaamista ja kokemuksia sekä pohdittu KASTEn linjauksia ja vaikutuksia suhteessa lastensuojelun arkeen. Uuden ohjelmakauden edetessä Kaste -ohjelman alueellinen käynnistyminen ja valmistelutyö lastensuojelussa nousivat päärooliin vuoden 2008 aikana. Muun muassa STM:n ja Stakesin puheenvuorojen pohjalta vuoden 2008 aikana verkostossa on visioitu ja suunniteltu lastensuojelun valtakunnallista kehittämistä ja tukea uuden lastensuojelulain toimeenpanolle sekä käsitelty uuden lain toimeenpanoa ja seurantaa, kuten myös sen soveltamiseen liittyviä käytännön ongelmia. 
Varhaiskasvatuksen osaamiskeskusverkosto on jatkanut toimintaansa ja vuosittain järjestetyissä neljässä työkokouksessa on käsitelty valtakunnallisia varhaiskasvatuksen linjauksia, asemaa osaamiskeskustoiminnassa sekä kunta- ja palvelurakenneuudistuksessa. Omana kokonaisuutenaan on tarkasteltu myös varhaiskasvatuksen neuvottelukunnan visioita, joita ovat muun muassa päivähoitoa koskevan lainsäädännön uudistaminen, henkilöstön osaamisen ja koulutuksen kehittäminen, varhaiskasvatuspalvelujen kehittäminen, varhaiskasvatuksen ohjausjärjestelmän selkiyttäminen, tutkimuksen ja kehittämisen vahvistaminen. Tapaamiskerroilla on pohdittu ja arvioitu paitsi sosiaalialan osaamiskeskusten ja varhaiskasvatuksen kehittämistyötä, myös kehittämisyksiköiden toimintaa sekä välitetty ajankohtaiskuulumisia ja keskusteltu yhteistyön haasteista esimerkiksi STM:n ja Stakesin edustajien kanssa. Loppuvuodesta 2007 verkosto kokoontui Seinäjoella ja tällöin erityisteemana olivat pohjoismaiset varhaiskasvatus trendit, joita Marjo Hannu-Jama Nopusista esitteli. Erityisesti vuoden 2008 aikana verkoston keskusteluja on vahvasti leimannut uuden ohjelmakauden KASTE -kehittämisen mahdollisuudet ja uhat varhaiskasvatuksen kentässä. Varsinkin avoimen varhaiskasvatustoiminnan - sekä (ehkäisevän) lastensuojelun ja varhaiskasvatuksen palvelujen yhteinen kehittäminen kasvatuksen tueksi on noussut keskustelujen fokukseen.

Aikuissosiaalityön alkuvuodesta 2008 perustetun uuden verkoston tarkoituksena on ollut tukea sosiaalialan osaamiskeskusten aikuissosiaalityön kehittäjien ja aikuissosiaalityön hankkeissa toimivien työntekijöiden keskinäistä verkostoitumista ja yhteistyötä. Verkostossa on osaamiskeskusedustajien lisäksi ollut mukana kehittämisyksiköiden- ja muiden hankkeiden toimijoita sekä vierailijoita muun muassa yliopistoista ja Stakesista. Ryhmillä on ollut osaamiskeskuspäivien yhteydessä pidettyjen tapaamisten lisäksi vuoden aikana kolme muuta työkokousta. Näissä on käsitelty muun muassa ammatti- ja tehtävärakenteeseen sekä asiakkaan osallisuuteen liittyviä kysymyksiä, keskusteltu eri alueilla kokeilluista hyvistä käytännöistä ja pohdittu aikuissosiaalityön kehittämisrakenteen turvaamista. Vuoden aikana verkosto kokoontui kahdesti SONet BOTNIAn alueella; kesäkuulla Seinäjoella pidetyssä työkokouksessa kartoitettiin dialogisten menetelmien avulla (aikuis)sosiaalityön kehittämistyön kulmakiviä ja sudenkuoppia. Vaasassa elokuussa järjestettyjen osaamiskeskuspäivien yhteydessä toteutettu tapaaminen kiinnittyi aikuissosiaalityön pohjoismaisten lähtökohtien esittelyyn ja vaikuttavuus näkökulman pohtimiseen. Loppuvuoden 2008 työkokouksessa teemoina olivat aikuissosiaalityön näkyväksi tekeminen, haasteet ja tulevaisuus sekä asiakkaan osallistumisen ja osallistamisen sisällöt, mutta myös valtakunnallisen vaikuttamistyön ja strategian visiointi. 

Leimaa antavaa vuoden 2008 lopussa päättyneelle toimintakaudelle ovat olleet KASTE -ohjelman mukanaan tuomat uudet painotukset ja niihin reagoiminen aluetasolla - välillä varsin nopeillakin aikatauluilla. Alueellisessa kehittämistyössä on pyritty kuitenkin nopeatahtisten hankevalmistelujen kanssa koko ajan kuljettamaan rinnalla mukana myös vahvemmin maakunnan omista tarpeista nousevan kehittämistyön aihioita ja etsimään mahdollisia toteuttamistapoja näille nykyisen kehittämisohjelman sisältä. On selvää, että kehittämistyö jatkuu entistä moniammatillisemman ja ylisektoraalisemman yhteistyön merkeissä niin alueellisten ohjausjärjestelmien tasolla kuin yksittäisten kehittämishankkeiden valmistelussakin. Kun aikanaan koettiin haasteellisena ylimaakunnallinen yhteistyö jo kolmen pohjalaismaakunnan kesken, nyt yhteistyökumppanit löytyvät vielä kauempaa eri maakunnista ja jopa eri osaamiskeskusalueilta. Ohjausryhmäkeskustelujen perusteella tulevalle kaudelle siirryttäessä haasteiksi muodostuvat Etelä-Pohjanmaalla edellä todetun lisäksi myös muun muassa seuraavat kysymykset: miten sosiaalialan asiantuntijuutta, sosiaalitoimen johtajuutta ja alueellisia kehittämisrakenteita turvataan muuttuvissa toimintaympäristöissä ja miten alueellista hyvinvointitieto tuotetaan, välitetään ja hyödynnetään kehittämisrakenteiden kautta - tässä haasteita toimintakaudelle 2009–2010 astuttaessa.
Pohjanmaan maankuntien päihdetyön kehittämishanke/ päihdetyön kehittäminen
Pohjalaismaakuntien päihdetyön kehittämiseen on ollut käytössä erityistä lisäresurssia STM:n kehittämishankerahoituksen muodossa. Se on mahdollistanut Pohjanmaan maakuntien päihdepalvelujen kehittämishankkeen, joka käynnistyi maaliskuussa 2008. Hankkeen alkuvaiheessa käytiin neuvotteluita ja luotiin raameja hankkeen toiminnalle ja yhteistyölle keskeisten yhteistyökumppaneiden, kuten Pohjanmaa-hankkeen, Pohjanmaan maakuntien päihdetyön kehittämiskeskus -hankkeen sekä alueen A-klinikoiden kanssa. Hanketta esiteltiin mm. SONet BOTNIAn alueellisessa ohjausryhmässä Seinäjoella, Vaasassa ja Kokkolassa. Lisäksi hankkeesta on tiedotettu laajemmin SONet BOTNIAn tiedotteissa.

Maakuntien yhteistä päihdetyön asiantuntijuuden ja tietotaidon tukemista sekä hyvien käytäntöjen leviämistä on edistetty perustamalla Pohjanmaan maakuntien päihdetyön kehittäjäverkosto keväällä 2008. Yhteistyön etuna on osaamisen ja hyvien käytäntöjen välittyminen eri alueiden kesken, suunnittelijoiden välinen vertaistuki ja vertaisarviointi sekä päällekkäisten suunnitteluprosessien välttäminen. Verkoston tavoitteena on vahvistaa alueellista päihdetyön profiilia, kehittää koulutusta ja mm. nostaa esille alueelliseen päihdetyöhön liittyviä tutkimusideoita. Ylimaakunnallinen verkosto koostuu Terveyden- ja hyvinvointilaitoksen (Vaasan toimipaikka ja päihdetyö-ryhmä), Länsi-Suomen lääninhallituksen, Nopus-toiminnan, Pohjanmaa-hankkeen, Tällä Selevä! -hankkeen, Pohjanmaan maakuntien päihdetyön kehittämiskeskus -hankkeen, SONet BOTNIAn, Pohjanmaan maakuntien päihdepalvelujen kehittämishankkeen ja Det finlandssvenska kompetenscentret edustustajista. Verkosto on järjestänyt Pienet Pohjalaiset Päihdepäivät 17–18.11.2008 Seinäjoella.

 Pohjanmaan maakuntien päihdepalvelujen kehittämishanke on tehnyt yhteistyötä myös laajemmin alueen ulkopuolisten päihdetoimijoiden kanssa osallistumalla Länsi-Suomen osaamiskeskusten päihdehankkeiden verkostoon sekä valtakunnallisesti osaamiskeskusten päihdetyön aluekehittäjäverkostoon. Lisäksi hanke on mukana alueen A-klinikoiden avohuollon asiantuntijatyöryhmässä.

Hankkeessa on tehty alueen päihdepalveluiden- ja päihdepalvelujärjestelmän kartoitustyö, jonka yhteydessä tutustuttiin alueen kuntien päihdestrategioihin ja muihin päihdetyön aineistoihin. Kartoitus pohjautui alueen sosiaali- ja perusturvajohtajille sekä terveyskeskusten ylilääkäreille tai johtaville lääkäreille suunnattuun webropol-kyselyyn. Kyselyllä selvitettiin päihdepalvelujen nykytilaa ja kehittämistarpeita sekä keskityttiin kunta- ja palvelurakennemuutoksen tuomiin haasteisiin. Aineistosta valmistui ”Toivoa paremmasta päihdehuollosta – Selvitys pohjalaismaakuntien päihdepalvelujärjestelmästä ja tulevaisuuden haasteista” 23.10.2008. Raportti välitettiin alueen kuntien johtaville viranhaltijoille (hallinto, sosiaali- ja terveydenhuolto), yhteistyökumppaneille ja poliittisille päättäjille. Raportti on esitelty mm. Pienillä Pohjalaisilla Päihdepäivillä 18.11.2008.

Hankkeessa on suunniteltu aloittaa yhteistyössä Tällä Selevä! päihdepalvelujen kehittämishankkeen kanssa mallintaa kuntien tueksi päihdepalvelujärjestelmää, pilottialueena Kauhavan alue. Hanke on osallistunut Seinäjoen päihde- ja mielenterveysstrategiatyöhön päihdepalvelujen osalta asiantuntijana, jatkuen syksyyn 2008 saakka. Hanke on yhteistyössä Keski-Pohjanmaalla toimivan SONet BOTNIAN kehittämissuunnittelijan kanssa syksyllä 2008 työstänyt kompetenssiarviointi-menetelmän avulla väliarvioinnin Pohjanmaan maakuntien päihdetyön kehittämiskeskus -hankkeelle. Arvioinnin tuotoksesta valmistui raportti.

Ikäihmisten päihteidenkäyttöön ja tähän problematiikkaan liittyvien kehittämistarpeisiin on pureuduttu yhteistyössä Pohjalaismaakuntien vanhustenhuollon kehittämisyksikkö-hankkeen ja Äldrecentrum Österbotten -hankkeen kanssa. Alueen kaikkiin vanhustenhuoltoyksiköihin lähetettiin webropol-kysely (suomenkielinen/ruotsinkielinen), joiden avulla haluttiin saada kuva pohjalaismaakuntien ikääntyvien päihdeongelmien esiintyvyydestä toimintayksiköissä, ongelmista aiheutuvista hoidon haasteista ja kehittämistarpeista sekä käytössä olevia toimintamalleista. Tulokset toimenpide-ehdotuksineen raportoidaan huhtikuun 2009 aikana. Ruotsinkielisen raportti valmistuu opinnäytetyönä. Lisäksi ikäihmisten päihteidenkäyttöön liittyviä koulutuksia on suunniteltu yhteistyössä Pohjalaismaakuntien vanhustenhuollon kehittämisyksikkö -hankkeen, Etelä-Pohjanmaan Muistiyhdistys ja Seinäjoen A-klinikka (ehkäisevän päihdetyön koordinaattori). 

Hanke on ollut mukana käynnistämässä Seinäjoen ikääntyvien päihdeongelmaa käsittelevää IKÄPÄ -työryhmää syksyllä 2008. Työryhmä on viranomaisten, järjestöjen ja seurakuntien vanhus- ja päihdetyön edustajista muodostuva asiantuntijaryhmä. Työryhmän toiminta pohjautuu Seinäjoen päihde- ja mielenterveysstrategiatyön tuloksiin ja erityisesti ikäihmisten kanssa tehtävään ehkäisevään työhön. Pohjanmaan maakuntien päihdepalvelujen kehittämishanke pyrkii käynnistämään IKÄPÄ -työryhmän kaltaista työryhmätyöskentelyä myös Kokkolaan ja Vaasaan.

NOPUKSEN toimintakertomus 2008 / Toiminta Suomessa
 Toiminnan tavoitteet

Nopus-toiminnan tavoitteena Suomessa on integroida pohjoismainen hyöty paikallisiin, alueellisiin ja kansallisiin kehittämisverkostoihin ja – strategioihin. Toiminnan peruselementtinä on koulutus ja tiedotus, jonka avulla levitetään tietoa pohjoismaisista hyvistä käytännöistä ja näyttöön perustuvista menetelmistä. 

Kehittämistoiminnan lisäarvoksi tulee ennakoivuus ja etäisyydenotto omaan kehittämistoimintaan muiden Pohjoismaiden kehittämistoimintojen kautta. Yhteistyöverkosto asiantuntijana ja kehittäjänä, markkinoijana, tiedon levittäjänä ja tuottajana, on vahva tuki Nopus- toiminnalle Suomessa ja Pohjoismaissa.  

Toiminnan lähtökohtana on pohjoismaisen osaamisen käyttöön ottaminen verkostoissa siten, että sen konkreettinen hyöty sosiaalialalla on näkyvää ja vaikuttavaa.  Synergiaedut mm. Vaasan Stakesin alueyksikön ja Nopuksen yhteisissä kehittämistavoitteissa konkretisoituvat monin tavoin erityisesti mielenterveyden edistämisen, integraation, osallisuuden tukemisen ja näyttöön perustuvien toimintojen osalta.

Nopuksen toimintaympäristö 
Nopus toimii Suomessa pohjoismaisesti, kansallisesti ja alueellisesti verkottuneena, fyysisesti Stakesin Vaasan alueyksikössä. Lisäksi sosiaalialan osaamiskeskus SONet BOTNIAn pohjois-mainen erityistehtävä toteutetaan Nopus -toimintana.  Suomessa Nopuksen toiminta perustuu Stakesin ja Vaasan kaupungin väliseen sopimukseen. Tämän hetkinen sopimuskausi on allekirjoitettu ajalle 1.1.2006—31.12.2009.   

Stakes, Vaasan kaupunki ja SoNetBOTNIA ovat sitoutuneet jatkossakin Nopus -toimintaan aiemman sopimuksen linjauksia ja resursointia noudattaen.  Kokouksessaan 19.11.08 sopimusosapuolet päättivät yksimielisesti, että Nopus -toiminnan jatkon turvaamiseksi, hyvissä ajoin ennen sopimuskauden päättymistä, aloitetaan sopijaosapuolten Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen, Vaasan kaupungin, SoNetBOTNIAN ja  Nordiskt Välfärdcenter’in kanssa (NVC) neuvottelut sopimuksen jatkamisesta sellaisena kuin se ollut kuluvalla sopimuskaudella. 

Pohjoismaisten laitosten arviointi Pohjoismaisessa Ministerineuvostossa johti vuoden 2008 aikana päätökseen Nopuksen ja kolmen muun sosiaalialan pohjoismaisen laitoksen yhdistymiseen 1.1.2009 alkaen uudeksi laitokseksi, Nordiskt Välfärdcenter’ksi (NVC).  Uuden laitoksen toiminnan sisältöä linjattiin ylimenokauden hallituksen toimesta vuoden 2008 loppuun saakka. Uusi hallitus ja toiminnanjohtajan vastaavat uuden laitoksen substanssin kehittämisestä. Suomesta NVC:n hallituksen varsinaisena jäsenenä on Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittämiskeskuksen (STAKES) ylijohtaja Jussi Simpura ja varalla ylitarkastaja Kirsi-Marja Lehtelä. 

Nopuksen toimintaa Suomessa ohjaa ja konsultoi kansallinen ohjausryhmä, jonka asiantuntijatietoa on hyödynnetty toiminnan kehittämisessä ja suuntaamisessa. 
Nopus- toiminta sosiaali- ja hyvinvointialan kehittämishankkeissa ja – verkostoissa 2008

Toiminta suuntautuu laaja-alaisesti sosiaali- ja hyvinvointipoliittisiin kehittämistavoitteisiin. Kuluneena toimintavuotena kehittämistyö kohdistui erityisesti integraatioon, sosiaalinen osallisuuteen ja mielenterveyden edistämiseen.  Käytännössä toiminta on eriytynyt koulutus- ja tiedotustehtäviin, hankeyhteistyöhön ja yhteistyöverkostoihin asiantuntijavaikuttamisena.

Koulutustoiminta
Koulutustoiminnassa jatkettiin pohjoismaista yhteistyötä saamelaisalueen hyvinvointipalvelujen kehittämiseksi. Paikallisten toimijoiden kanssa suunniteltiin päihde- ja mielenterveyskysymyksiin liittyvä seminaari.  Koulutus käsitteli päihdekysymyksiä saamelaisessa kontekstissa, sen erityisiä haasteita ja mahdollisuuksia uusimpien tutkimustuloksien ja käytännön toimijoiden näkökulmasta.  Saamelaiserityinen päihdetyönseminaari siirrettiin päällekkäisyyksien takia lokakuulle 2009.   

Nopus on lisäksi yhdessä paikallisten toimijoiden kanssa yksi saamelaisalueen hyvinvointialan kehittäjäverkoston toiminnan käynnistäjistä.  

Pohjoismaiseen näkökulmaan panostettiin Pohjanmaa hankeen, Stakesin ja Sosiaalispsykiatrisen yhdistyksen kanssa yhdessä järjestettävän valtakunnallisen Kuntoutusfoorumi 2008 – seminaarin toteutuksessa.    

Pohjoismaista näkökulmaa ja kehittämistyötä esiteltiin erilaisissa alueellisissa ja valtakunnallisissa sosiaali- ja terveysalan koulutustilaisuuksissa ja verkostotapaamisissa asiantuntija-alustuksin, jotka käsittelivät sosiaalialan eri substanssialueiden ajankohtaisia kehittämiskysymyksiä. Maahanmuuttajien kotoutumiskysymyksiin ja niiden ratkaisuihin kiinnitettiin alustuksissa erityistä huomiota tavoitteena vaikuttaa sosiaalialan kehittämiseen tuomalla pohjoismaisen osaamisen ja hyvien käytäntöjen näkökulmia Suomessa tehtävään kehittämistyöhön. Luettelo tapahtumista ja alustuksista on toimintakertomuksen lopussa.

Tiedottaminen

Tiedotustoimintaan panostettiin kuluneena toimintakautena tavoitteena tiedon tuottaminen ja levittäminen yhteistyömahdollisuuksien laajentamiseksi ja toiminnan tehostamiseksi.  Tiedottaminen toteutettiin tekemällä tietokoosteita ajankohtaisista kysymyksistä mm. maahanmuuttajien integraatioon ja monikulttuurisuuteen liittyvistä kysymyksistä Pohjoismaissa sekä kirjoittamalla artikkeleja alan lehtiin (3 artikkelia ja 2 tiedotetta) Lisäksi eri kehittämisverkostoille tehtiin koosteita ajankohtaisista pohjoismaisista kehittämistyön suuntauksista, tutkimuksesta ja sen tuloksista, joista osaamiskeskuksen kesäpäiville tehdyt sosiaalialan substanssikohtaiset tiedotteet olivat laajimpia (yht. 6  tiedotetta).  Tiedotteet on koottu SoNetBotnian kotisivuille.  Muut alustukset löytyvät myös SoNetBotnian kotisivuilta ja järjestäjätahojen kotisivuilta.   

Lisäksi yhteistyössä Stakesin kanssa on kirjoitettu seuraavat artikkelit:  Maahanmuuttajien mielenterveys – ei kenenkään maalla, joka ilmestyi sekä NopusNytt’ssä (1/08) että Sosiaaliturva-lehdessä 8/08.  Kotoutuminen edistää maahanmuuttajien terveyttä-artikkeli ilmestyi Dialogissa(4/08).

Hankeyhteistyö
Valtakunnallisen adoptio-osaamisen kehittämishankeeseen  (VAHKE) on tuotettu tietoa eri maiden adoptiokäytännöistä ja vanhemmuuden tukemisen erilaisista malleista  Pohjoismaissa.  Lisäksi vuoden lopulla aloitettiin opintomatkan suunnitteleminen Ruotsiin kansallisen adoptioviranomaisen (MIAn) ja Socialstyrelsenin adoptiotoimintaan, sen kehittämiseen ja koordinointiin tutustumiseksi.  Kuluvan vuoden aikana on sovittu, että Nopus tuottaa eri Pohjoismaiden adoptiolainsäädäntöä ja sen muutoksia koskevan koosteen hankkeelle elokuuhun-09 mennessä. Nopuksen edustaja toimii myös hankkeen ohjausryhmän jäsenenä.  

Nopus on mukana Pohjanmaan hyvinvointitutkimuksen- ja osaamisen keskittymässä, (BoWer), joka  kokoaa yhteen suuren määrän hyvinvoinnista kiinnostuneita henkilöitä ja tahoja. Keskittymässä on mukana kuusi eri tieteenalaa, alueen eri yliopistot, korkeakoulut sekä julkisen ja kolmannen sektorin organisaatioita. Hankkeen toiminta-alueena on alkuvaiheessa Pohjanmaan maakunta, mutta malli on tarkoitus levittää myöhemmin laajemmin maahamme. BoWer keskittyy kansallisesti ja kansainvälisesti merkittävään tutkimukseen, koulutukseen, arviointiin ja kehittämiseen. Loppuvuodesta 2008 aloitettiin ensimmäisen yhteisen, keväällä 2009 toteutettavan seminaarin suunnittelu.

Hyvinvoiva Väli-Suomi; Lapset, perheet ja nuoret kokonaisuuteen on hankehakuvaiheeseen tuotettu tietoa maahanmuuttajien kotoutumisesta, palvelujen käytöstä sekä  maahanmuuttajatyöhön liittyvistä hyvistä käytännöistä Pohjoismaissa.  Nopus on yksi hankkeen yhteistyökumppaneista ja tavoitteena on tuottaa hankkeelle jatkossa tavoitteiden saavuttamisen kannalta keskeisistä kehittämistoimista ja tuloksista vertailutietoa muista Pohjoismaista. 

Ylimaakunnalliseen vammaistyön hankkeeseen on työstetty kooste Ruotsin vammaispalvelulain muutoksesta sekä erityisesti vammaisten asumiseen liittyvistä erityiskysymyksistä.

Selvitykset 

Nopus on koonnut eri yhteistyötahoille selvityksiä vastaamaan ajankohtaisten yhteiskunnallisten kehittämiskysymysten tarpeisiin. Laajin selvityksistä on STM:n tilaama, STAKESIN kanssa yhteistyössä tehty, Kansainvälisiä palvelusetelin käyttökokemuksia. Selvitys  käsittelee palvelun-tuottamisen  pohjoismaisia malleja ja asiakkaan valinnanvapauden mahdollisuuksia  kussakin Pohjoismaassa sosiaalialan palveluissa.  

Lisäksi työstettiin Ruotsin maahanmuutto- ja integraatiopolitiikkaa ja sen kehittämistä käsittelevä selvitys, joka on levitetty kansalliselle, paikallisille ja alueellisille toimijoille. Nopus on tuottanut Ruotsissa tehdyn julkisen ja järjestöjen yhteistyömallia kuvaavan selvityksen, joka on tarkoitus hyödyntää yhteistyössä Sosiaali- ja Terveysturvan Keskusliiton Länsi-Suomen aluetoimiston kanssa. 

Opintomatkat

Liettuan Sosiaali- ja terveysministeriön edustajat olivat viisipäiväisellä vierailulla Suomessa ja Vaasassa helmikuussa 2008 tutustuen sosiaalipalvelujärjestelmäämme kansallisella, alueellisella ja paikallisella tasolla. 

Talentia/Etelä-Pohjanmaalle Nopus suunnitteli ja järjesti kahden päivän vierailu Ruotsiin 6/2008. Opintomatkalle osallistui noin 40 sosiaalityöntekijää, jotka tutustuivat alan kehittämistyöhön kolmessa eri kaupungissa. 

Sosiaalikehitys Oy järjesti opintomatkan Tanskaan 8/08 ja Nopus osallistui matkan suunnitteluun ja yhteistyötahojen kartoitukseen. 

Muu asiantuntijavaikuttaminen ja osallistuminen
Erilaiset työ- ja ohjausryhmät:

· Vahke-hankkeen ohjausryhmä

· Pohjanmaan ohjausryhmä

· STKL-aluetyöryhmä

· Sosiaalialan osaamiskeskus SonetBotnian tiimi

· Stakes Vaasan alueyksikön työryhmä

Alustukset:
· Maahanmuuttajatyön kehittäminen Pohjanmaalla/ Vaasan kaupungin opettajien VESO-koulutus

· Varhaiskasvatuksen pohjoismaisia kehityssuuntauksia/ Varhaiskasvatuksen osaamiskeskusverskosto

· Ruotsin opintopiiri-toiminta tutkimuksen, käytännön ja koulutuksen toimivana mallina/ Sonet Botnia/kehittämishankeverkosto

· Sosiaalialan kehittämishaasteet – esimerkkinä Ruotsi/ Sosiaalialan osaamiskeskusten kesäpäivät

· Kotoutumispolitiikan kehittämissuuntia Pohjoismaissa/ Maahanmuuttajatyön resurssirengas

· Pohjoismaisia näkökulmia laadukkaisiin päihdepalveluihin/Pienet pohjalaiset päihdepäivät

· Järjestöt sosiaalisen osallisuuden vahvistajina – pohjoismainen näkökulma /STKL:n järjestöpäivä

· Vanhuspolitiikka laadun näkökulmasta Pohjoismaissa – voimmeko ottaa oppia? / Sosiaali- ja terveydenhuollon laatupäivät 

Liitteet:

SONet Botnian johtoryhmän jäsenet v. 2007

	Varsinaiset jäsenet:
	Varajäsenet

	Peter Granholm, varapuheenjohtaja

Socialdirektör, Jakobstad
	Tarja Oikarinen-Nybacka

Perusturvajohtaja, Kannus

	Jussi Salminen
Perusturvajohtaja, Kokkola
	Seppo Mattila
Osastopäällikkö, Kokkola

	Aila-Leena Matthies
Sosiaalityön professori, Kokkolan yliopistokeskus Chydenius
	Merja Joutsen-Onnela
Yksikön johtaja, Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu

	Leena Niemi
Yksikönjohtaja, Seinäjoen ammattikorkeakoulu
	Tapio Varmola
Johtava rehtori, Seinäjoen ammattikorkeakoulu

	Anneli Saarinen
Vanhustyön päällikkö, Seinäjoen kaupunki
	Maria-Liisa Nurmi
Perusturvajohtaja, Alavus

	Harri Jokiranta
Apulaiskaupunginjohtaja, Seinäjoki
	Jouni Nummi
Eskoon kuntayhtymän johtaja

	Alice Backström
Socialdirektör, Korsholm Kommun
	Ralf Lillbacka

Lektor, Svenska yrkeshögskola

	Juha Karvala, puheenjohtaja 
Sosiaali- ja terveysjohtaja, Vaasa
	Marjo Hannu-Jama
Utvecklingskonsulent, Nopus

	Pirkko Vartiainen
Professori, sosiaali- ja terveyshallinto, Vaasan yliopisto
	Raimo Koivisto
Osastonjohtaja, sosiaali- ja terveysala, Vaasan ammattikorkeakoulu

	Juha Luomala, esittelijä/ sihteeri.
Kehitysjohtaja, SONet Botnia
	


SONet Botnian johtoryhmän jäsenet v. 2008

	Varsinaiset jäsenet:
	Varajäsenet

	Peter Granholm, varapuheenjohtaja

Socialdirektör, Jakobstad
	Tarja Oikarinen-Nybacka

Perusturvajohtaja, Kannus

	Jussi Salminen, puheenjohtaja
Perusturvajohtaja, Kokkola
	Seppo Mattila
Osastopäällikkö, Kokkola

	Aila-Leena Matthies
Sosiaalityön professori, Kokkolan yliopistokeskus Chydenius
	Merja Joutsen-Onnela
Yksikön johtaja, Keski-Pohjanmaan ammatikorkeakoulu

	Timo Toikko
Yliopettaja, Seinäjoen ammattikorkeakoulu
	Tapio Varmola
Johtava rehtori, Seinäjoen ammattikorkeakoulu

	Lea Porola
Sosiaalijohtaja, Ylistaron kunta
	Maria-Liisa Nurmi
Perusturvajohtaja, Alavus

	Harri Jokiranta
Apulaiskaupunginjohtaja, Seinäjoki
	Jouni Nummi
Eskoon kuntayhtymän johtaja

	Yvonne Holming
Socialdirektör, Malax Kommun
	Alice Backström
Socialdirektör, Korsholm

	Juha Karvala, puheenjohtaja 
Sosiaali- ja terveysjohtaja, Vaasa
	Erkki Penttinen
Sosiaalityön ja perhepalveluiden johtaja

	Pirkko Vartiainen
Professori, sosiaali- ja terveyshallinto, Vaasan yliopisto
	Maritta Vuorenmaa
Kehittämispäällikkö, Stakesin Vaasan alueyksikön vastuuhenkilö

	Juha Luomala, esittelijä/ sihteeri.
Kehitysjohtaja, SONet Botnia
	


Maakunnalliset ohjausryhmät 2007-2008

POHJANMAAN ALUEELLINEN OHJAJSURYHMÄ 2007 - 2008
	Vaasan kaupunki/Sopimuskaupunki

	Sosiaali- ja terveysjohtaja Juha Karvala,  puheenjohtaja
Sosiaalityön ja perhepalvelujen tulosaluejohtaja Erkki Penttinen
Varajäsen koti- ja laitoshoidon tulosaluejohtaja Matti Paloneva


	

	Seutukunnat
Johtava sosiaalityöntekijä, Margaretha Wikman Pietarsaari, Pietarsaaren seutukunta 
Varajäsen sosiaalityöntekijä Liselott Blomberg Pietarsaari
Sosiaalijohtaja Yvonne Holming, Maalahti, Vaasanseutu
Varajäsen sosiaalijohtaja Viveca Söderberg, Oravainen 
Sosiaalijohtaja Hanna-Maija Kokko. Vähäkyrö, Kyrönmaan seutukunta
Varajäsen sosiaalijohtaja Hannu Joutsela, Laihia
Johtava sosiaalityöntekijä Viola Broo-Rönnlund Kristiinankaupunki, Suupohjan rannikkoseutu
Varajäsen sosiaalityöntekijä Anette Hakala, Kristiinankaupunki


	Koulutus, tutkimus ja kehittäminen
Sosiaali- ja terveyshallinnon professori Pirkko Vartiainen, Vaasan yliopisto
Varajäsen yliassistentti Seija Ollila
Osastonjohtaja Raimo Koivisto, Vaasan ammattikorkeakoulu 
Varajäsen pt. tuntiopettaja Ahti Simola
Vt. yliopettaja Ralf Lillbacka, hälsovård och det sociala området, Svenska yrkeshögskolan
Ei varajäsentä
Kehittämiskonsultti Marjo Hannu-Jama Nopus
Varajäsen kehittämisjohtaja Sinikka Mäenpää Vaasan sosiaali- ja terveystoimi
Kehittämispäällikkö Maritta Vuorenmaa, Stakes Vaasan alueyksikkö ja Pohjanmaa hanke
Ei varajäsentä
Aluekehitysjohtaja Varpu Rajaniemi, Pohjanmaan liitto, varapuheenjohtaja
Ei varajäsentä


	Palvelun tuottajat, järjestöt
Projektivastaava Anne Salovaara Irti huumeista ry
Varajäsen johtaja Virve Airaksinen, Kriminaalihuoltolaitos
Al. sosiaalijohtaja Ossi Pursiainen, Kårkullan kuntayhtymä
Aluesihteeri Marjo Luomanen Lihastautiliitto edustaa alueen 20 vammaisjärjestöä
Varajäsen  aluesihteeri Taina Hissa Aivohalvaus- ja dysfasialiitto
Toiminnanjohtaja Maija Nyystilä, Vaasan Setlementtiyhdistys ry
Varajäsen toiminnanjohtaja Seija Risberg, Vaasan ensi- ja turvakoti ry


	SONet BOTNIA
Kehitysjohtaja Juha Luomala ja kehittämissuunnittelija Tuula Mulju




ETELÄ-POHJANMAAN ALUEELLINEN OHJAJSURYHMÄ 2007 - 2008
	Seinäjoen kaupunki/Sopimuskaupunki

	Apulaiskaupunginjohtaja Harri Jokiranta
Päivähoidon päällikkö Kalevi Ekola
Sosiaalityön päällikkö Päivi Saukko


	

	Seutukunnat
Sosiaalitoimenjohtaja Eija Ala-Toppari-Peltola, Härmänmaan seutukunta
Perusturvajohtaja Kalevi Pölönen, Järviseudun seutukunta
Perusturvajohtaja Maria-Liisa Nurmi, Kuusiokuntien seutukunta
Perusturvajohtaja Veli-Erkki Wiberg, Seinäjoenseutu
Perusturvajohtaja Erja Heikinniemi, Suupohjan seutukunta


	Koulutus, tutkimus ja kehittäminen
Koulutusohjelmapäällikkö Päivi Rinne, Seinäjoen ammattikorkeakoulu,
Sosiaali- ja terveysalan yksikkö
Suunnittelija Sari Soini, Tampereen yliopiston täydennyskoulutuskeskus, Seinäjoki


	Palvelun tuottajat, järjestöt
Toiminnanjohtaja Timo Haapoja, Etelä-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrinen yhdistys
Kuntayhtymän johtaja Jouni Nummi, Eskoon sosiaalipalvelujen kuntayhtymä
Projektipäällikkö Mervi Lehtola, Etelä-Pohjanmaan liitto


	SONet BOTNIA
Kehitysjohtaja Juha Luomala ja kehittämissuunnittelija Anne Saarijärvi




KESKI-POHJANMAAN ALUEELLINEN OHJAUSRYHMÄ 2007 - 2008
	Kokkolan kaupunki/Sopimuskaupunki

	Perusturvajohtaja Jussi Salminen,  puheenjohtaja
Osastopäällikkö Seppo Mattila, varapuheenjohtaja, varajäsen
Osastopäällikkö Hilkka Lahti
Johtava sosiaalityöntekijä Pirjo Höri, varajäsen

Pietarsaaren edustaja:

Sosiaalityöntekijä Outi Virkkala 
Sosiaalityöntekijä Maria Strömberg, varajäsen


	

	Seutukunnat
Perusturvajohtaja Raija Eskola, Kälviä; Kokkolan seutukunta
Perusturvajohtaja Tarja Oikarinen-Nybacka, Kannus, varajäsen
Sosiaalijohtaja Pekka Kauppinen, Veteli; Kaustisen seutukunta
Sosiaalijohtaja Kalle Pokela, Kaustinen, varajäsen


	Koulutus, tutkimus ja kehittäminen
Yliopettaja Pirjo Forss-Pennanen, Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu
Kehittämispäällikkö Marja-Liisa Hiironen, Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu, varajäsen
Sosiaalityön yliopisto-opettaja Hannu Piiroinen, Kokkolan yliopistokeskus Chydenius
Yliopisto-opettaja Tuomo Kokkonen, Kokkolan yliopistokeskus Chydenius, varajäsen
 Rehtori Sirkku Purontaus, Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysopisto
Lehtori Eeva Puutio, Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysopisto, varajäsen

Yhteyspäällikkö Kauppi Virkkala, Keski-Pohjanmaan maakuntaliitto

Ei varajäsentä


	Palvelun tuottajat, järjestöt
Toiminnanjohtaja Leena Veiskola, Keski-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrinen yhdistys
Työtoiminnanjohtaja Niina Rantamäki, Keski-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrinen yhdistys,  varajäsen
Toiminnanjohtaja Marjut Lampinen, Ventuskartano

Ei varajäsentä
Projektikoordinaattori Tuula Löf, Pohjanmaa-hanke (Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri)

Ei varajäsentä


	SONet BOTNIA
Kehitysjohtaja Juha Luomala ja kehittämissuunnittelija Pirjo Knif
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