SONet BOTNIA
ETELA-POHJANMAAN OHJAUSRYHMAN TOIMINTASUUNNITELMA KAUDELLE 2011-2012
1. LAHTOKOHTIA - toimintaympdristd, sen muutokset ja ajankohtaiset haasteet

Eteld-Pohjanmaa on vyksi kolmesta pohjalaismaakunnasta, joka muodostaa Pohjanmaan maakuntien
sosiaalialan osaamiskeskus SONet BOTNIAn. Pohjalaismaakuntien sosiaalialan osaamiskeskuksen toiminta on
sopimuspohjainen; Seindjoen kaupunki on yhdessd Kokkolan ja Vaasan kaupunkien sekd Seindjoen
ammattikorkeakoulun kanssa allekirjoittanut osaamiskeskuksen toimintaa koskevan sopimuksen. SONet
BOTNIA on vyksi yhdeksastd osaamiskeskuksesta, jotka vastaavat sosiaalialan osaamiskeskustoiminnasta
Suomessa valtioneuvoston asetuksen 1411/2001 mukaisesti. Niistd kahdeksan on (tdta nykya toiminnassa on
kymmenen) alueellisia suomenkielisia keskuksia ja yksi valtakunnallinen ruotsinkielinen osaamiskeskus.
Pohjanmaan maakuntien sosiaalialan osaamiskeskus SONet BOTNIA kattaa Eteld-Pohjanmaan, Keski-
Pohjanmaan ja Pohjanmaan maakunnat. Mainittakoon, ettd vuosi 2011 on sosiaalialan osaamiskeskusten
toiminnan 10. vuosi ja vuonna 2012 tulee kuluneeksi kymmenen vuotta sosiaalialan osaamiskeskuslain voimaan
tulosta.

Laki sosiaalialan osaamiskeskustoiminnasta maarittelee osaamiskeskusten tehtdvat seuraavasti: Kunkin

osaamiskeskuksen tehtavana on toimialueellaan turvata:
1) sosiaalialalla tarvittavan asiantuntemuksen kehittyminen ja valittyminen
2) peruspalvelujen kehittyminen seka erityisosaamista vaativien erityispalvelujen
asiantuntijapalvelujen kehittyminen ja valittyminen
3) sosiaalialan perus-, jatko- ja tdydennyskoulutuksen ja kdytdannén monipuolinen yhteys
4) sosiaalialan tutkimus-, kokeilu- ja kehittdmistoiminnan toteutuminen seka
5) muiden 1§:n 1. momentin tavoitetta palvelevien tehtavien toteutuminen

Lisdksi osaamiskeskusten tehtdavana on turvata valtakunnallista vdestopohjaa edellyttavien erityisosaamista
vaativien erityispalvelujen ja asiantuntijapalvelujen kehittyminen ja valittyminen 5 §:ssd tarkoitetussa
neuvottelukunnassa erikseen sovittavan tyénjaon pohjalta.

SONet BOTNIA erityistehtdavana on sosiaalialan osaamiskeskustoiminnasta annetun valtioneuvoston asetuksen

(1411/2001) mukaisesti pohjoismaisen yhteistyon kehittdminen valtakunnallisen osaamiskeskusverkoston
kayttdon osana koko SONet BOTNIAN toimintaa.
Toimintasuunnitelmaa ohjaavat sosiaalialan osaamiskeskusten lakisdateiset tehtavat, joiden mukaisesti
osaamiskeskuksen tehtdavana on turvata toimialueellaan:
1. sosiaalialalla tarvittavan asiantuntemuksen kehittyminen ja vdlittyminen
2. peruspalvelujen kehittyminen sekd erityisosaamista vaativien erityispalvelujen ja asiantuntijapalvelujen
kehittyminen ja vilittyminen
3. sosiaalialan perus-, jatko- ja téydennyskoulutuksen ja kéytdnnén monipuolinen yhteys
4. sosiaalialan tutkimus-, kokeilu- ja kehittémistoiminnan toteutuminen sekd
5. muiden 1§:n 1. momentin tavoitetta palvelevien tehtdvien toteutuminen Liséiksi osaamiskeskusten
tehtévind on turvata valtakunnallista vdestépohjaa edellyttdvien erityisosaamista vaativien
erityispalvelujen ja asiantuntijapalvelujen kehittyminen ja viélittyminen 5 §:ssé tarkoitetussa
neuvottelukunnassa erikseen sovittavan tyénjaon pohjalta. SONet BOTNIA erityistehtdvénd on sosiaalialan
osaamiskeskustoiminnasta annetun valtioneuvoston asetuksen (1411/2001) mukaisesti pohjoismaisen
yhteistyén kehittéminen valtakunnallisen osaamiskeskusverkoston kéytté6n osana koko SONet BOTNIAn
toimintaa.



SONet BOTNIANn strategia 2015 valmistui vuoden 2011 alussa, ja se osaltaan suuntaa yhteistd toimintaa.
Strategiaan sisdltyvdan vision mukaan SONet BOTNIA on Pohjanmaan maakuntien alueen sosiaalisen ja
hyvinvoinnin kestdvan kehittdmisen kantava rakenne. Sen toiminta-ajatuksen mukaan SONet BOTNIA on
sosiaalisen ja hyvinvoinnin asiantuntija ja kehittdja. Tarkoituksena on edistdd Pohjanmaan maakuntien alueen
asukkaiden sosiaalisia oikeuksia ja hyvdn omaehtoisen elaman edellytyksid seka tukea palvelujen saatavuutta
omalla didinkielella.

Eteld-Pohjanmaa alue, erityisyys ja painopisteet

Toimintasuunnitelma kattaa Eteld-Pohjanmaan alueen, jossa on talld hetkelld 19 kuntaa ja seuraavat sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteistoiminta-alueet: Seindjoen yhteistoiminta-alue, JIK- peruspalveluliikelaitoskuntayhtyma,
Kuntayhtyma Kaksineuvoinen, Suupohjan peruspalveluliikelaitoskuntayhtyma, Jarvi-Pohjanmaan yhteistoiminta-
alue seka Kuusiokuntien terveysyhtyma. Vdestopohja on 193 483 asukasta. Eteld-Pohjanmaalla Kunta- ja
palvelurakenneuudistus on vaikuttanut voimakkaasti maakunnan kuntarakenteeseen, kun taas Sosiaali- ja
terveydenhuollon kansallinen kehittdmisohjelma (KASTE) on viitoittanut merkittavalla tavalla sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen jarjestamista ja niiden johtamista alueella. Alueen erityispiirteena voidaankin pitaa
sitd, etta maakunnassa on useita kuntia seka sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistoiminta-alueita. Maakunnan
vaestoon liitettyja muita luonnehdintoja ovat yrittajyys ja ”ittellisyys”. Osaamiskeskustoimintaa rahoitetaan
vuosittain valtionavustuksella 291 346 euroa (josta Eteld-Pohjanmaan osuus 151 742 euroa vuonna 2011), jonka
lisaksi hyddynnetdan hanke- ym. rahoituksen mahdollisuuksia.

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuva lainsdadadanto asettaa uudenlaisia haasteita sosiaali- ja terveydenhuollon
toiminnalle seka niiden yhteistyolle. Kansallisen sosiaali- ja terveydenhuollon kehittdmisohjelman kausi vaihtuu
2012 alkaen tuoden mukanaan uusia valtakunnan tason painopisteitd ohjaamaan sosiaali- ja terveydenhuollon
strategista kehittamista. Lainsddadannon vahva kehittamistyo vaikuttaa talld hetkelld muutoinkin taustalla
voimakkaasti. Uusi terveydenhuollon sisdltdlaki on jo tullut voimaan ja meneilldan on jarjestamislain uudistaminen.
Myds Paras -lain tilanteeseen odotetaan kannanottoja syksyn 2011 aikana. Tdman lisaksi perusterveydenhuollon,
erikoissairaanhoidon ja erva-alueiden yhteys on keskustelun alla. Mainittakoon, ettd SB:n strategian mukaisesti
terveydenhuollon toimijoiden maaraa on vahvistettu jo tahan mennessa esimerkiksi Eteld-Pohjanmaan alueellisen
ohjausryhman kokoonpanossa. Myds muissa yhteistyoverkostoissa terveydenhuollon edustajia on ollut mukana jo
edellisilla toimikausilla.

Osaamiskeskustoiminnan neuvottelukunnassa sosiaali- ja terveydenhuollon osaamisen kehittamisen tulevaisuuden
haasteiksi on nostettu sosiaalihuollon omien tarpeiden huomioiminen yhteisissa rakenteissa seka
toimintaprosessien eri tasoilla olevat ohjauksen ja johtamisen pulmat. Ohjausryhmalta saatujen kommenttien
perusteella samat asiat huolettavat myds Eteld-Pohjanmaalla. Maakunnassa tiedostetaan, etta sote-eheys vaatii
sosiaalisen ndkokulman esilla pitdmista ja tahan tarvitaan monialaista osaamista, moniammatillisissa verkostoissa
toimimista ja myOs monialaista johtajuutta. Johtamiseen ja muihin ajankohtaisiin kysymyksiin keskitytaan
toimikauden aikana SONet BOTNIAN jarjestamissa maakunnallisissa (ja ylimaakunnallisissa) sosiaali - ja
perusturvajohdon tyokokouksissa. Lisaksi SB tekee yhteistydta sosiaalialan johtamisen valtakunnallisen
kehittamisverkoston kanssa; yhteistyo kdynnistettiin maaliskuussa 2011 Kauhavalla pidetyssa seminaarissa, jossa
oli edustettuna paikallisten toimijoiden lisdksi mm. STM:n ja alueellisten KASTE -johtoryhmien edustajia.
Kansallisen ja alueellisen tietotuotantokehittamistydn vuoropuhelu tukee omalta osaltaan edellisten
kehittamissisaltdjen toteutumista, joiden suhteen avauksia SB:ssa onkin jo tehty kuluvan kauden aikana.



2. SONet BOTNIAn STRATEGISET PAINOPISTEET JA SUBSTANSSIKEHITTAMINEN ERI OSA-ALUEILLA

SONet BOTNIA on sosiaalisen ja hyvinvoinnin asiantuntija- ja kehittdjdorganisaatio. SONet BOTNIAn tavoitteena on
toimia Pohjanmaan maakuntien alueen sosiaalisen ja hyvinvoinnin kestdvan kehittamisen kantavana rakenteena.
Tarkoituksena on edistda Pohjanmaan maakuntien alueen asukkaiden sosiaalisia oikeuksia ja hyvan omaehtoisen
eldman edellytyksia seka tukea palvelujen saatavuutta omalla didinkielella. Vuoden 2011 alussa valmistuneen
SONet BOTNIAnN strategian 2015 painopisteina on:
e  Vahvistaa hyvinvoinnin kestavan kehittamisen ja tutkimuksen alueellista rakennetta
e Kehittda ja systematisoida alueellista tietotuotantoa
e Edistad kaytdnndn hyvinvointiosaajien, tutkimus-, koulutus- ja kehittamistoimijoiden verkoston
muodostumista ja muodostumassa olevien kestdvan kehittamisrakenteiden integroitumista sosiaali- ja
terveydenhuollon ehedksi kokonaisuudeksi eri Pohjanmaan maakunnissa, ja niiden muodostamassa
kokonaisuudessa
e  Vahvistaa sosiaalialan ammatillista osaamista ja identiteettia
e  Edistdaa toiminta-alueensa ihmisten hyvinvointia ja sosiaalisten oikeuksien toteutumista

Maakuntien toimintasuunnitelmissa tarkennetaan ja konkretisoidaan SONet BOTNIAn toiminnan alueittaiset
painopisteet. Koska SONet BOTNIA toimii kolmen pohjalaismaakunnan alueella, maakuntakohtaisten
kokonaisuuksien ohella on tarkeda huomioida toiminnan yhteinen vahvistaminen myos ylimaakunnallisesti.

Sosiaalialan osaamiskeskustydn tehtavana on varmistaa alueellisen kehittamistyon jatkuvuutta.
Kehittdmissuunnittelijan nakdkulmasta SONet BOTNIAN kehittamistyota voi hahmottaa perusosaamiskeskustyona
eli sosiaalialan osaamisen ja erityisosaamisen seka palvelujen kehittymisen tukena/varmistajana (erilaiset
kehittajaryhmat, verkostot ym.) sekd moniulotteisen hanketoiminnan muodostamana kokonaisuutena
(rahoitusvaihtoehtojen selvittely, kehittdmissisaltdjen suunnittelu, kehittdmistyon juurruttamisen ja levittdmisen
tukeminen), joka taydentyy vield sosiaalialan ty6arkea tukevan kaytantotutkimuksen ja tarjoamamme maksullisen
palvelutoiminnan ulottuvuudella (arvioinnit, tyoprosessimallinnukset ja muut kehittdmiskonsultaatiot).
Osaamiskeskustyd koostuu erilaisten kehittamistyotd tukevien alueellisten tai ylimaakunnallisten foorumien,
tydkokousten, verkostojen seka kehittajaryhmien koordinoinnista sidosryhmien toimiessa keskeisina
yhteistydkumppaneina. Vaikka seka kehitysjohtajan etta kehittamissuunnittelijan tyotilat sijaitsevat Seindjoella on
syyta mainita, ettd kehitysjohtaja luotsaa ensisijaisesti kolmen maakunnan yhteista toimintaa maakunnallisten
suunnittelijoiden toimiessa maakunnissaan. Tosin substanssialueittain tarvittaessa voidaan toimia myds toisin ja
esimerkiksi tiettyjen kehittdjaryhmien toiminnassa kehitysjohtajan panos on merkittava.

Kehittamisty6ssa jatketaan toisaalta maakunnassa jo pidempaan/edelliskaudelta jatkuvan toiminnan edistamist3,
mutta myds uusien avausten linjaamaa kehittamistyon tukemista. Kehittamistoiminnan keskittdmista SONet
BOTNIAan pidetdan tarkedna ja jatkossa toivotaan tuntuvammin sen rahoitusperustan vahvistamista, jotta kuntien
yhteisten hankkeiden hallinnointi mahdollistuisi SB:ssa. Vaikka osaamiskeskuksella on tarkea rooli rakenteiden ja
verkostojen luomisessa, Etela-Pohjanmaan alueellisen ohjausryhman toiveena on, etta SB olisi entistd enemman
my0s osana konkreettista kehittdmistoimintaa kuntien kehittdmistyota tukemassa. Muun muassa
tyoprosessimallinnukset seka muu maksullinen palvelutoiminta nahdaan mahdollisuutena profiloida
osaamiskeskuksen tydskentelya ja ohjausryhma pitda tarkedna pohtia mahdollisuutta erikoistua ko. tehtavien
hoitamiseen.



Eteld-Pohjanmaan maakunnassa vuosien 2011-2012 aikana panostetaan erityisesti seuraaviin strategiasta
nostettuihin painopistealueisiin bottom up - periaatetta noudattaen alueiden tarpeista kasin: kuntien
kehittamistyon tukemiseen (ml. kehittdjaryhma- ja muu verkostotydskentely seka prosessimallinnukset), tutkimus-
ja kehittamistyon tukemiseen (opetus- ja tutkimusklinikkatydskentelyn edistdminen) seka alueellisen
tiedontuotannon kehittdmisen edistamiseen (mm. hyvinvointikertomukset). Myds johtamisen kysymykset ja
erityisesti monialaisen johtamisen kehittdminen koetaan maakunnassa tarkedksi painopistealueeksi, joka pyritdan
huomioimaan kuntien kehittamistyota tukevassa osaamiskeskustoiminnassa. Substanssien osalta maakunnassa
preferoidaan edelleen lasten, nuorten ja perheiden palvelujen kehittaminen, mutta myds aikuissosiaalityon,
ikdihmisten - ja vammaispalvelujen kehittdminen etenee erilaisissa kdynnistyneissa hankkeissa, jossa myds SONet
BOTNIA on mukana.

3. KEHITTAMISEN ERI MUOTOIJA

Talla hetkelld kehittdminen substanssialueilla painottuu muiden Pohjalaismaakuntien tavoin myos Etela-

Pohjanmaalla hankekehittdmiseen. Tama tarkoittaa osaamiskeskuksen tehtdvissa hankkeiden kokoamista,

kdynnistymisen ja juurruttamisen seka arvioinnin tukemista. Hankkeiden tukemista on kuitenkin tarkeaa

kdynnistdaa myos tietotuotannossa edistamalld yhteistyota alueen korkeakoulujen kanssa. Myos hankkeissa

kdynnistettyjen koulutuksellisten jatkumojen turvaaminen seka muun alueellisen kdytantétutkimuksen

kehittaminen tullee vahvistumaan Eteld-Pohjanmaalla jo kdynnistyneen opetus- ja tutkimusklinikkarakenteen

suunnittelun myo6ta (esim. tydmenetelmat, kaytannon opetus jne.), johon liittyvasta yhteistyosta on tehty

aiesopimus Tampereen yliopiston kanssa (tekstia tarkemmin toisaalla). Hankkeiden juurruttamisen tukeminen

painottuu myds siihen, ettd hankkeiden toteutusta suunnitellaan kaytdannonldheiseksi jo toteuttamisvaiheessa.

Syksylld 2011 kaynnistyvassa aikuissosiaalitydn kehittdamishankkeessa konkreettisia askelia tahdn suuntaan on

otettu mm. tiivistdmalla jo suunnitteluvaiheessa yhteistyota entuudestaan ammattikorkeakoulun kanssa.

Seuraavassa on lueteltu nykyiset hankkeet Eteld-Pohjanmaan alueella:

- Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen kehittdminen Kasperi | ja Il -hanke (-10/2013 saakka), sis.
varhaiskasvatuksen kehittamisen

- Vanhusty6 — IkdKaste - AldreKaste-hanke (10/2013 saakka)

- Aikuissosiaalityé SOS- aikuissosiaalityén hanke (loppuvuosi 2011- 10/2013 saakka)

- Vammaispalvelut: Valtakunnallinen vammaispalvelujen KASTE kehittdmishanke (10/2012 saakka) seka
henkilokohtaisen avun HAVU -hanke (paattymassa 12/2011)

- Péaihde- ja mielenterveystydn kehittaminen Valittdja 2013 -hanke (-10/2013 saakka)

- Uusia avauksia 12/2011 hakuun: kehittamistyn jatkaminen valtakunnallisessa vammaispalvelujen
hankkeessa; jatkossa 2012 - painopisteeksi erityisesti syrjaytymisen vahentamiseen liittyvat sisallot seka
hyvinvoinnin edistamisen kehittdminen (mm. hyvinvointikertomustydskentely)

SONet BOTNIAN toiminta on kuitenkin paljon muutakin kuin hankekehittamisen tukemista. Jo SB- toiminnan
alkuvaiheessa maaritellyille painopistealueille on muodostettu ylimaakunnallisia kehittdjaryhmia: varhaiskasvatus,
vanhusty6, vammaistyo, sekd myéhemmin pdihdeopetuksen kehittdminen ja nuorten paihteiden kaytdn ehkaisy
(Alkon lahjoitukseen perustuva kehittdjaryhma) seka alueellinen tietotuotanto. Lisdksi Etelda-Pohjanmaalla toimii
muita bottom up -periaatteella muodostettuja sosiaalialan asiantuntijaryhmia ja verkostoja (mm. lastensuojelu,
perhetyo, aikuissosiaalityd). Naissd substanssiverkostoissa on mukana kuntatoimijoiden lisdksi mm. tutkimuksen ja
koulutustahojen edustajia. Vertaistuen idealla ja toimijoiden vetovastuulla toimivien verkostojen ryhmakohtaiset
toimintasuunnitelmat tehdaan vaihtelevasti ja yleensa vapaaehtoispohjalta vetdjien toimesta, eikd SONet BOTNIA
taustatoimijana talloin voi vaatia tdsmallistd dokumentointia, kuten taas toimitaan nimetyissa kehittdjaryhmissa.



Ryhmaétoiminnan koordinointi on keskeistda SONet BOTNIAnN tukiessa toiminnassaan sosiaalialan kehittamista
maakunnan alueella. SB:n kdytdnnon kehittamistydssa pyritaan jatkossa vahvistamaan yha enemman myods kuntien
ja korkeakoulujen valista yhteistyotd, niin tdydennyskoulutuksen kuin tutkimuksenkin osalta alueelle luotavan
verkostorakenteen myota (opetus- ja tutkimusklinikka). Vuoden 2011 alusta ldhtien SB on organisoinut
ylimaakunnallisia yhteistyokokouksia ja ollut tukemassa maakunnallista kehittamisty6ta Etela-Pohjanmaalla mm.
hyvinvointitietotuotannon tilan ja kehitystarpeiden kartoittamiseksi. Pidemman aikavalin tavoitteissa
tietotuotannon kysymyksissa yhteistyd jatkuu mm. Eteld-Pohjanmaan maakuntaliiton, EPSHP:n ja muiden
kehittdjatahojen kanssa. Erilaisten kehittdja- ja asiantuntijaverkostojen toimintaa pyritdan tekemdan nykyista
avoimemmaksi mm. tiedottamista lisaamalla. SB:n tydntekijat ovat my6s mukana sosiaalialan valtakunnallisissa
osaamiskeskusverkostoissa, joten linkit toimivat my6s substanssialueittain (vanhustyd, vammaistyo,
varhaiskasvatus, lastensuojelu, aikuissosiaalityd) varsin kattavasti hyddyntden omalta osaltaan maakunnissa
tapahtuvaa kehittamistyotd. Seuraavassa avataan tarkemmin Eteld-Pohjanmaan kehittamistyon konkretiaa
strategisilla painopistealueilla ja substansseittain.

SONET BOTNIAn KEHITTAMISTYON TYOKALUJA — kehittdmiskonsultaatiot, hyvinvointipalvelujen ja sosiaalityon
arviointimenetelmien levittdminen ja - edistiminen

SONet BOTNIAN tavoitteena on vahvistaa sosiaalialan ammatillista osaamista ja identiteettia. Ajatuksena on
kehittdaa toimintaa sosiaalialan ammatillisten tyontekijoiden, tyontekijaryhmien ja tydyhteisdjen sosiaalialan
ammatillisen osaamisen tukijana ja identiteetin vahvistajana nykyista systemaattisemmaksi. Pyrkimyksena on
sosiaalialan osaamisen nostaminen ja esille tuominen. Konkreettisesti tata tullaan edelleen jatkamaan mm.
vahvistamalla eri tydontekijaryhmien omaa ty6taan koskevaa sosiaalista raportointia ja ammatillista kirjoittamista
SB:n areenoilla(tiedotteet, kontaktit Sosiaalitieto- lehteen), mutta myos paikalliseen mediaan (esimerkiksi
teemailtapaivat).

Tiedotustoiminnan ja hankekehittamisen ohella maakunnassa jatketaan edelleen SONet BOTNIANn toimesta
sosiaalialan kehittamistd esimerkiksi myos tyoprosessimallinnusten keinoin. Kdaytanndssa prosessien kuvaaminen
tuo oman panoksensa myds tietotuotantoon, silla se on tyon yhteista aukikirjoittamista ja yksityiskohtien
tarkastelua kehittamisen nakékulmasta. Tyoskentely mahdollistaa parhaimmillaan syvallisten ja analyyttisten
kehittamisprosessien toteuttamisen (reflektiivinen funktio), seka naiden visuaalisen ja havainnollistavan
kuvaustavan, joka edistaa tyon arjessa kehittyvdn asiantuntemuksen ja osaamisen valittymista hiljaisesta tiedosta
yhteisesti sovituiksi ja levitettaviksi kaytannodiksi. Process Guide on avannut kayttokokemuksen myo6ta yha
enemman hyddyntamismahdollisuuksia suunnittelijan tyéhan: QPR toimii tyokaluna paitsi perinteisissa
mallinnuksissa my6s hankesuunnittelun tyékaluna (tiivistelmat, visualisoinnit) ja muun kehittamisty6n ja arvioinnin
tukena, tyon sisallollisten kokonaisuuksien hahmottamisessa ja suunnittelun jasentamisessa seka kokonaisuuksien
hahmottamisessa visuaalisesti. Taman lisdksi se soveltuisi esimerkiksi monisektoraalisen yhteistyon kehittamiseen
ja eri toimijoiden valisten keskustelujen avaajaksi esimerkiksi sosiaalihuollon ja perusterveydenhuollon,
sosiaalialan osaamiskeskuksen ja perusterveydenhuollon yksikon yhteistydssa. Vield talla hetkelld tyossa
painottuvat kuitenkin hankkeiden (tai erilaisten organisaatioiden) kehittamisprosessit ja niiden levittaminen.
Vuoden 2011 aikana keskitytdan Eteld-Pohjanmaalla mm. ikdihmisten palvelujen, neuvolan perhetyon,
intensiivisen perhetyén mallintamiseen. Tydmenetelmien arvioinnin kehittamista edistetddan myos juurruttamalla
alueelle varhaiskasvatuksen henkiléston kayttéon Process Quide -ohjelmalla toteutettu verkossa toimiva versio
aikanaan Stakesissa luodusta Kuvastin itse- ja vertaisarvioinnin mallista. SB:n kehittajaryhméatoiminnassa
arviointimallia on muokattu sisalléltaan varhaiskasvatukseen soveltuvaksi tyokaluksi ja kehittdmissuunnittelija on
paitsi koordinoinut ryhman toimintaa, myos vastannut mallin teknisesta toteutuksesta.



Kuvastin tekee nakyvaksi sosiaalialan tyon tavoitteellista toimintaa seka sitd ohjaavia kasityksia ja tydhon
vaikuttavia reunaehtoja. Kuvastimen ulottuvuudet mahdollistavat seka tiimi-, asiakas- ettd moniammatillisen tyén
kehittdmisen. Menetelman hyddynnettdvyydesta kertoo myos se, etta siitd voidaan ndhda linjoja myo6s
sosiaaliseen raportointiin, jolla tuotetaan asiakastydssa syntyvaa laadullista tietoa paikalliseen
hyvinvointipoliittiseen paatdksen tekoon ja kunnan palvelujen kehittdmiseen. SONet BOTNIA on jo vuosien
tutustuttanut maakuntien toimijoita Kuvastimeen, joka talla hetkelld on vaihtelevasti maakunnissa kdytossa
aikuissosiaalityon, perhetyon ja lastensuojelun tyéyhteisdissa. Toimikauden aikana pyritdan SONet BOTNIANn
toimesta kokoamaan yhteen Kuvastimen tukiverkosto edistamaan tamantyyppista sosiaalialan
menetelm&dosaamista esimerkiksi vertaisoppimisen keinoin, mutta ajatuksena on myos pohtia yha tietoisemmin
kayttdmahdollisuuksien laajentamisen nakdkulmasta kytkoksia asiakastydssa syntyneen tiedon prosessoinnin
suuntaan. My®0s strategiassa todetaan, ettd SB edistda kaytannon hyvinvointiosaajien, tutkimus-, koulutus- ja
kehittamistoimijoiden verkostojen muodostumista. Tasta on nahtdvissa yhteyksia myods prosessimallinnuksiin, joita
osaamiskeskuksessa on tarkoitus jatkossa tehda yhd enemman myos asiakasosallisuutta tukevana yhteistyona.

4. ETELA-POHJANMAAN TOIMINNAN PRIORISOINTI SUBTANSSIKEHITTAMISESSA

Aikuissosiaality6

SONet BOTNIAN tukema aikuissosiaalityon kehittdminen jatkuu vuoden 2011 aikana Eteld-Pohjanmaalla tyon
ohessa tapahtuvan ”arkikehittdmisen” lisdksi myds KASTE -rahoituksen turvin Kurikassa, Kuusiokunnissa ja
Seinadjoella. Syrjdytyneesta osalliseksi sosiaalityon keinoin —S.0.S. hankkeessa kehittdmisessa yhteisina sisaltoina
Eteld-Pohjanmaan osahankkeessa (osana Vali-Suomen hankekokonaisuutta) ovat: aktivoivan ja kuntouttavan
sosiaalityon kehittaminen, palveluprosessien - ja yhteistydrakenteiden kohentaminen, sosiaalitydn ammatti- ja
tehtavarakenteiden tarkastelun ja kehittdminen seka tietotuotannon ja tietoteknologian hyddyntdaminen. Etela-
Pohjanmaan piloteissa Kurikassa tullaan keskittyméaan erityisesti romanien parissa tehtdvan sosiaalityon
kehittamiseen. Kuusiokuntien alueen yhteisessa pilotissa tutkitaan ja kehitetdaan aikuissosiaalityon
palvelurakennetta ja sosiaalitydn uudenlaista organisoitumista. Seindjoella puolestaan keskitytdan
aikuissosiaalitydon ammatillisen osaamisen ja tydmenetelmien kehittamiseen. Yhteistyo sosiaalityon kehittamiseksi
jatkuu vuoden 2012 kevaalle saakka myds valityomarkkinoiden kehittajana toimivan ESR Valtavayla hankkeen
kanssa muun muassa erilaisten yhteisten tyokokousten ja teemailtapdivien muodossa.

SONet BOTNIA on myds mukana THL:n toteuttamassa aikuissosiaalityon tapauskohtaisen vaikuttavuusarvioinnin
hankkeessa, jossa kehitetddan vuoden 2011 aikana mittaristoa Seindjoen sosiaaliviraston toimeentulotukityéhon.
Vaikka kehittamispilotointi tapahtuu Seindjoella, hankkeen tuloksia tullaan myéhemmin sovituilla tavoilla
levittamaan koko toimialueen kaytt6on myos SONet BOTNIAN toimesta.

Lisdksi Etela-Pohjanmaalla jatketaan yhteistydssa EPSHP:n sosiaalitoimen yksikén ja maakunnallisten
aikuissosiaalitydon alueryhmien kanssa jarjestden suunniteltuja vuosittaisia kuntien ja terveyden huollon
sosiaalityontekijoiden tyokokouksia. Kevaalla 2011 teemana yhteisessa sosiaalityon tapaamisessa oli vanhus- ja
vammaisty0, joita lahestyttiin ylimaakunnallisesti ja my6s Pohjoismaista yhteistyota sivuten KASTE -hankkeiden ja
Vaasan gerontologisen sosiaalitydnmallin esittelyjen kautta. Tavoitteena on saattaa eri organisaatioissa toimivia
sosiaalitydbn ammattilaisia yhteen ja ndin omalta osaltaan edistdaa osaamisen kehittymista ja valittymista yli
organisaatiorajojen. Mainittakoon, ettd SB on jdlleen mukana yhteistydssa myos Lapin yliopiston, SOSNET-
verkoston ja POSKEn kanssa myo6s tammikuussa 2012 jarjestettavien Pohjois-Suomen aikuissosiaalityon paivien
suunnitteluissa ja toteutuksessa.



Lapset, nuoret ja perheet

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen kehittdmisessa SONet BOTNIA tekee monella tasolla yhteisty6ta nykyisten
perhepalveluja kehittdvien hankkeiden kanssa, mutta viime aikoina tydpanos on suuntautunut erityisesti syksyyn
2013 jatkuvien hankkeiden suunnitteluun. Kaytannossa Eteld-Pohjanmaalla tdma on tarkoittanut Suupohjan Seleva
Paletti -hankkeen ja maakunnallisen Eteld-Pohjanmaan lapset, nuoret ja lapsiperheet -kehittamishankkeen
suunnitteluryhmatyoskentelya kahden erillishankkeen yhteen nivomiseksi. Hankerahoitusten varmistuttua
yhteistyo jatkuu kehittdmistyota eri tavoin tukien; tassa keskeisind muotoina ovat mm. mallinnukset, yhteiset hyvia
kadytantoja yli sektorirajojen valittavat foorumit ja tilaisuudet (kehittdjaryhmat, tydkokoukset) sekd muu arviointi-
ja konsultaatioty6. Hankkeessa tapahtuva kehittdmisty6 painottuu monialaisen palvelukokonaisuuden
kehittamiseen perheiden kanssa tehtdvassa tyossa seka ennaltaehkaisevien monialaisten rakenteiden
kehittdmiseen perheiden palveluissa.

Eteld-Pohjanmaalla on vuosien aikana SONet BOTNIAn toimesta perustettu useita ammattiryhmittaisia tai muilla
tavoin muodostettuja toimijaverkostoja, joiden vetovastuussa hankkeet ovat luontevasti kausinaan toimineet.
Esimerkkeind mainittakoon maakunnallisista kokoonpanoista lastensuojelun sosiaalityontekijaverkostot ja
perhetyon alueryhmat, joiden tyoskentelya ei SONet BOTNIAssa kuitenkaan ole ndhty tarpeelliseksi virallistaa
kehittdjaryhmatoiminnaksi, vaikka samansisaltoisia ajankohtaisen osaamisen vélittdmiseen ja vertaistuen
tarjoamiseen liittyvia tavoitteita molemmilla on. Lisaksi Eteld-Pohjanmaalla jatketaan yhteistydssa SONet BOTNIAn
ja EPSHP:n sosiaalitoimen yksikdn kanssa suunniteltuja vuosittaisia maakunnallisia kuntien lastensuojelun
sosiaalityontekijoiden ja terveydenhuollon sosiaalityontekijoiden tydkokouksia. SB:n kehittamissuunnittelija on
lisaksi mukana pikkulapsipsykiatriaa tukevan ryhman toiminnassa.

Saannollisesti nelisen kertaa vuodessa kokoontuu edelleen myds SONet BOTNIAn ylimaakunnallinen
varhaiskasvatuksen kehittajaryhma, joka toimii kaksivuotiskausittain laadittavan toimintasuunnitelman pohjalta.
Etelda-Pohjanmaan alueellisessa ohjausryhmassa kdaydyn keskustelun perusteella varhaiskasvatus SB:n toiminnassa
vaatii jatkossa asemointia; yhteys ndhdaan tarpeellisena jatkossakin osana osaamiskeskustyotd, mutta
samanaikaisesti varhaiskasvatus on siirtynyt ja siirtymassa kunnissa selkeasti sivistystoimen alaiseksi toiminnaksi.
Talloin tulee pohtia, kuinka paljon SB voi panostaa varhaiskasvatukseen ja suunnitella
kehittdjaryhmatyoskentelyssa myos vaihtoehtoisia kotipesia alueellisen kehittamistyon foorumeiksi. Toisaalla
vaakakupissa painaa se, ettd hankeresurssit vdhenevat KASPERI 2 hankkeen marraskuussa alkaessa maakunnassa
juuri varhaiskasvatuksen kehittdamisen osalta. Kunnissa substanssin osalta ollaan huolissaan mm. seuraavista
sisalloista: varhaiskasvatuspalvelujen resurssien riittavyys ja tydhyvinvointi, varhaiskasvatuksen henkildkunnan
koulutuksen ja taydennyskoulutuksen taso ja suunnitelmallisuus seka varhaiskasvatuksen tieteenalojen tuottaman
uusimman tiedon nakyminen arjessa ja se, millaisin toimenpitein kunnissa on varauduttu varhaiskasvatuksen
tulevaisuuden nakymiin (esim. tyontekijoiden runsas eldkoityminen, monikulttuurisuuden tai muutoin yksil6llisesti
huomioitavien lasten lisddntyminen). Varhaiskasvatuksen mahdollista uutta hankevalmistelua kasitellaan
kehittdjaryhmassa alkusyksysta 2011. Yhteistyo- ja suunnittelukumppanuutta tultaneen talldin kdynnistamaan
mya0s sivistystoimen suuntaan.

Talla hetkella perhetyon ja lastensuojelun sosiaalityon verkostot toimivat KASTE -hankkeissa tehtavan
kehittamistyon tydrukkasmaisina kosketuspintoina ja jalkauttajina, kun taas varhaiskasvatus jatkaa
ylimaakunnallisesti omana ryhméanaan (tekstia omassa kohdassaan!). Toimikauden aikana Eteld-Pohjanmaalle on
kuitenkin tarkoituksena perustaa uusi monialainen lasten, nuorten ja perheiden palvelujen edistamista tukeva
kehittdjaryhma, jossa on laajasti edustettuna monisektoraalista ja -ammatillista osaamista eri tasoilta. Sen
toimintasuunnitelma ja tavoitteet hiotaan ja tiivistetdan yhdessa toimijoiden kanssa alkuvuoden 2012 aikana.



Mainittakoon, ettad Etela-Pohjanmaan alueellinen ohjausryhma on nostanut kommenteissaan lasten, nuorten ja
perheiden hyvinvointiin panostamisen yhdeksi kehittamistyon painopistealueeksi kaudella 2011-2012.

Pdihde- ja mielenterveystyo

SONet BOTNIA hallinnoi ja koordinoi Alkon lahjoituksen kayttoa kehittdjaryhman avulla, jonka puheenjohtajana
SONet BOTNIAN kehitysjohtaja toimii. Rahoituksella kehitetddan Pohjalaismaakuntien alueen neljan
ammattikorkeakoulun pdihdetydn osaamista ja ennaltaehkaisevaan paihdetyohon panostamista. SONet BOTNIAn
kautta lahjoituksen mukainen toiminta ja rahoitus kanavoidaan lahjoitussopimusten mukaisten tavoitteiden
toteuttamiseksi kaikkien kolmen Pohjanmaan maakunnan (Pohjanmaa, Keski-Pohjanmaa ja Eteld-Pohjanmaa)
alueelle. Kehittamistyon sisdltdina on paihdetydn opetuksen kehittaminen ja erityisesti nuoriin kohdistuvien
alkoholihaittojen vahentaminen. Nuorten paihteiden kdyton ehkaisyssa on pohdittu nuorten paihteiden kayton
arviointimittarin kdyton kehittelya, kayttoonottoa seka kayttokokemusten arviointia lahjoitusvaroilla. Myos
ennaltaehkaisevdn tyon materiaalien tuottamisesta on keskusteltu. Lisaksi on tehty kartoitustyota
lahjoitussopimukseen liittyen mm. KASTE- ja muiden hankkeiden pohjalta nousevista yhteisista
kehittamistarpeista, esimerkiksi nuorten paihteiden kayttéon liittyvien tapaturmien ehkaisy.

Maakunnassa jatketaan yhteistyota Pdihde- ja mielenterveyspalveluja kehittavan Valittdja 2009 -hankkeen kanssa.
Valittdjan hankejohtajan sijoittumisella SONet BOTNIAN organisaatioon on osaamiskeskukselle merkitystd, koska
nain voimme mukana laajassa Véali-Suomen alueen hankkeessa. Tama mahdollistaa kehittamistyon hyddyntamisen
ja levittdmisen paitsi alueella my0s laajemmissa verkostoissa. Aikuissosiaalitydon hankekehittamisessa muun
muassa on jo valmisteluvaiheessa kayty yhteisia keskusteluja, joissa on huomioitu tydnjaollisten sisaltojen
yhdyspintoja kehittdmistyon paallekkdisyyden valttamiseksi. Muun muassa asiakasosallisuuden kysymykset ja
kokemusasiantuntijuus sekd asennevaikuttamistyo tulevat olemaan konkreettisen, myohemmin tarkentuvan
yhteistyon sisaltoja KASTE- kehittdmisessd, jota SONet BOTNIA tukee omalta osaltaan. (vrt strategiassa
kansalaislahtoisten palvelukaytantéjen osaamisen kehittyminen). SONet BOTNIA maakunnallisena toimijana
jatkanee Valittdja 2013 -hankkeen ohjausryhmassa.

Vanhustyo ja - palvelut

Ikdihmisten palvelujen kehittamisessa maakunnan alueella jatkaa toimikauden aikana Ikdkaste -hanke.
Ajankohtaisena haasteena vanhustydn- ja palvelujen kehittdmisessa on ikdantyvien oman osallisuuden
edistaminen heita koskevassa suunnittelussa, paatoksenteossa ja palveluntuotannossa. Palveluja oikein
suuntaamalla tuetaan ikdantyvien tasa-arvoista osallistumista yhteiskunnan toimintaan, esimerkiksi sahkoisten
palvelujen ja tietoteknologian kdytossa. Ikddntyvien aktiivinen kansalaisuus sekd yksindisyyden ja syrjaytymisen
ongelman ehkaisy vaatii ikdantyvien, ei ainoastaan palvelujen, vaan kaikessa yhteisdjen toiminnan suunnittelussa
mukana olemista. Ikdaihmisten palvelujen konsepteissa tuotetaan uudenlaisia ratkaisuja (mm. palvelukampus),
jotka perustuvat ikdantymisen monivaiheisuuteen ja jotka kykenevat naihin muuttuviin tarpeisiin mukautumaan.
Tavoitteena on vanhuspalveluissa kyeta jarjestimaan yksiportainen palvelujarjestelma ymparivuorokautisessa
hoivassa. Palvelujarjestelmassa kehitetaan puolestaan tarpeiden ennakointia. Naihin ajankohtaisiin
kehittamishaasteisiin vastataan osin lkdkaste 2/E-P: vanhustyon kehittamiskeskus - hankkeen avulla. Hankkeen
tavoitteena on tuottaa tietoa ja vaikuttaa ikdantymiseen liittyviin kulttuurisiin tekijoihin. IkdKaste 2 -hankkeessa
jatketaan hankkeen ensimmadisen vaiheen aikana syntyneiden hyvien toimintamallien juurruttamista ja
vahvistamista. Hankkeessa Eteld-Pohjanmaalta mukana olevat kunnat ovat Alavus, JIK -
peruspalveluliikelaitoskuntayhtymd, Kuntayhtyma Kaksineuvoinen, Kuortane, Lapuan kaupunki, Seindjoen
kaupunki, Téysa, Ahtarin kaupunki ja Isokyrd.



Vanhustyon painopistealueesta vastaa SONet BOTNIAssa Keski-Pohjanmaan suunnittelija. Myos Etela-Pohjanmaan
suunnittelija on mukana vanhustydn kehittamistydssa Kaksineuvoisen alueen Aijjoos 2008-2013 —hankkeen
prosessiarvioinnissa mallinnustyohon keskittyvalld tyépanoksellaan. Talla hetkellad ikdihmisten palvelujen
kehittamistyo Eteld-Pohjanmaalla toteutuu paljolti Ikdkaste -hankkeen toiminnassa seka siihen kytkeytyvan
ylimaakunnallisen tutkimus- ja kehittdjaverkoston kautta. Tama vanhustyon kehittdmisyksikko -hankkeen aikana
kaynnistetty verkosto muodostuu osaamiskeskuksen, hankkeen ja oppilaitosten (ammattikorkeakoulut, yliopistot)
edustajista. Etela- Pohjanmaan alueella toimii sddnnéllisesi myos lkdkasteen kokoama vanhustydn vastaavien
alueellinen ryhma, jossa mukana on myds muita kuin hankekuntia. Kokouksissa kasitellddn vanhustyon
ajankohtaisia teemoja ja se toimii myds hankkeen tiedotuskanavana kuntiin. Jatkossa hankkeen taholta tullaan
tiivistdmaan/fokusoimaan ryhméan/verkoston toimintaa. Kehittamistavoitteiden saavuttamiseksi kunnat
osallistuvat asettamiensa painopisteiden mukaisesti. Lisdksi Seinajoella ikdihmisten paihdepalvelujen
kehittamiseksi toimii moniammatillinen IKAPA-ryhm3. Hanke tekee tiivista yhteistyd my®és jarjestdtoimijoiden
kanssa mm. kehittden alueelle omaishoitajuuden varhaisen tukemisen mallia.

Vammaistyo

Vammaistyon painopistealueesta vastaa SONet BOTNIAssa Pohjanmaan suunnittelija. Ylimaakunnallinen teksti
luettavissa toisaallal) Vammaispalvelujen kehittamistyotad tehdaan Eteld-Pohjanmaan maakunnassa paljolti
VammaisKASTEen toimesta. Etelda-Pohjanmaan osahankkeessa palvelurakenteita kehitetaan mallintamalla
palveluprosesseja seka selkeyttamalla peruspalveluiden ja erityispalveluiden valista tyénjakoa. (pilottialueena
Suupohjan peruspalveluliikelaitoskuntayhtymd. )Palveluohjauksessa jatketaan POKEVA-hankkeessa kehitetyn
mallin hyodyntamistd, kehittdmista ja juurruttamista. Lisaksi panostetaan intensiivisen palveluohjauksen
kehittamiseen (pilotteina Kurikan kaupunki ja Kuntayhtymd Kaksineuvoinen.) Alueelle laaditaan
kehitysvammaisten asumista koskeva suunnitelma. Suunnitelman toteutumista seurataan ja arvioidaan. Lisaksi
panostetaan alueellisten yksilllisten asumisvaihtoehtojen kehittamiseen. Osahankkeessa vahvistetaan
vammaisalalla tyoskentelevien osaamista koulutusten ja taydennyskoulutusten avulla seka tarjoamalla
vertaistukimahdollisuuksia. Lisaksi tehddan yhteistyota oppilaitosten, kuntien ja kuntayhtymien kanssa
ammattitaitoisen henkiléston saatavuuden turvaamiseksi tulevaisuudessakin. Hankkeen toimesta myos Etela-
Pohjanmaan vammaispalvelujen sosiaalitydntekijat ovat verkostoituneet keskenaan. Alueella toimii lisdksi vield
myo6s vuoden 2011 loppuun saakka Henkilékohtaisen avun kehittamiseen erikoistunut HAVU -hanke. Hankkeen
keskeiset tavoitteet liittyvat henkilokohtaisen avun keskuksen toiminnan kehittdmiseen ja vakiinnuttamiseen seka
toimintamallin levittaminen.

MUU KEHITTAMISTOIMINTA ETELA-POHJANMAALLA

Jarjestoyhteistyo

Eteld-Pohjanmaan maakunnassa Sosiaali- ja terveysturvan keskusliiton (STKL) kehittamispaallikon kanssa
yhteistyota on tehty monitoimijaisessa aluetydryhmadssa. Viime aikoina yhteistd konkreettista tyoskentelya on ollut
my6s KASTE- hankkeiden valmistelu- ja toimeenpanovaiheissa. Tama tullee jatkumaan myos kuluvalla
toimikaudella eri muodoissaan ja mm. kesdkuussa 2011 jarjestetdan maakunnan alueella toimivien KASTE -
projektien vastuuhenkiléiden yhteinen kokous, jossa suunnitellaan loppuvuodelle julkinen - jarjesto tyokokousta
vertaistuen ja vapaaehtoistoiminnan merkityksestda. Maakunnallinen KASTE -kehittamiseen liittyva
jarjestotapaaminen on suunnitteilla syksylle. STKL:n toiminta on muuttumassa ja siirtyy 1.1.2012 osaksi aloittavan
SOSTE Suomen sosiaali- ja terveys ry:n toimintaa. Konkreettiset yhteistydmuodot yhteistyossa uuden organisaation
kanssa tarkentuvat syksyn aikana. Keskeista tyoskentelyssa on silti edelleen julkisen sektorin ja jarjestojen
yhteistyon kehittdaminen. Suunnitelmissa on, etta yhteisia tilaisuuksia jarjestetaan jatkossakin kansalaisten ja



palvelunkayttajien nakokulman esiintuomiseksi palvelujen ja palvelurakenteiden kehittdmisessa sekd ihmisten
hyvinvointiin liittyvassa paatoksenteossa.

Kehittamisrakenne

Toimikauden aikana jatketaan kestavan kehittdmisen rakenteen tydstamista yhteistydssa perusterveydenhuollon,
kuntien sosiaalihuollon, Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin, alueen korkeakoulujen ja SONet BOTNIAn kesken. SB
on STM:n tehtavaksiantoon liittyen kartoittanut alueen toimijoiden ndkemyksia sosiaali- ja terveydenhuollon
kehittamisrakenteesta, johon kytkeytyy paitsi useita toimijoita, myds monia haasteita. Muun muassa
perustettavien perusterveydenhuollon yksikdiden (pthy) ja jo kymmenen vuoden ajan alueella toimineen
sosiaalialan osaamiskeskusten tehtdvissd on ndhtavissa runsaasti yhteistydn mahdollisuuksia, mutta toiminta
substanssikehittamisen yhdyspinnoilla (mm. aikuissosiaalityd, paihde- ja mielenterveyden kysymykset) on vaarassa
jaada melko ohueksi hoitopolkujen kehittamisen noustessa pthy:ssa pdatehtavaksi. Tata yhteistyota SONet
BOTNIAan pidetaan kunnissa kuitenkin tarkeans, silld alueen toimijoiden keskuudessa ndhdaan haasteena
kunnallisen perusterveydenhuollon kehittdminen erikoissairaanhoito-orientoituneesti. Terveyden edistamisen
kysymyksissa SB:ssa on tehty yhteistyotd EPSHP:n kanssa jo pidempaan Terveyden edistamisen
neuvottelukunnassa ja sen alaisissa tydryhmissa (mm. lasten, nuorten ja perheiden alajaosto). Toivottavaa on, etta
yhteistyota perusterveydenhuollon kehittamisyksikdiden kanssa tultaisiin toimikauden aikana linjaamaan
myohemmin tarkentuvien suunnitelmien ja sisaltéjen osalta myds Eteld-Pohjanmaan maakunnassa. Esimerkiksi
terveydenhuoltolakiin liittyvan, kuntien laatiman hyvinvointikertomuksen tietotuotannon tukemisesta on
yhteistyota jo alustavasti suunniteltukin. Vaikka SONet BOTNIA on ylimaakunnallinen toimija, on yhteisty6ssa aina
mahdollista rajata ja linjata sisdltoja esimerkiksi sairaanhoitopiirien kanssa niin, etta ne palvelevat juuri oman
maakunnan kehittamistydssa maariteltyja tavoitteita.

Tarkedna yhteistydkumppanina hyvinvoinnin kehittamisen kysymyksissa jatkaa myds Eteld-Pohjanmaan
maakuntaliitto, jonka erilaisissa tydryhmissa (mm. peruspalveluohjelman seurantaryhma, Eteld-Pohjanmaan
ennakointiportaali -tyéryhma) SB on mukana. Alueellisen tietotuotannon kysymykset, osaamisen kehittaminen
seka opetus- ja tutkimusklinikkatoiminnan (yhteistydssa Tampereen yliopiston ja SeAMKin kanssa) kdynnistyminen
muodostavat Eteld-Pohjanmaan kehittamiskartalle kokonaisuuden, jotka kilpistyvat samojen asioiden darelle,
vaikka tulokulmat ja kehittdmisen muodot hieman vaihtelevatkin. Erityisesti tietotuotannon osalta maakuntaliiton
kanssa on suunniteltu ja jo toteutettukin myos yhteisid tyokokouksia ja muita tilaisuuksia. Tasta lisda seuraavassa.

Alueellisen tietotuotannon kehittdminen ja systematisointi

SONet BOTNIAnN alueellisen tietotuotannon ylimaakunnallisen kehittdjaryhman tavoitteena on koota, arvioida ja
systematisoida alueellisen tiedon rakenteita ja tulkintaa. Tietotuotantoa tullaan toimikauden aikana kehittamaan
muodostetun ylimaakunnallisen kehittdjaryhman toiminnassa tukemaan johtamista ja padtoksentekoa maakuntien
alueella. Ryhman jasenet on nimetty, avaustilaisuus pidetty tammikuussa 2011 ja konkreettinen kehittamistyo
kdynnistyy vield vuoden 2011 aikana. SONet BOTNIAlle luonteva rooli olisi toimia “alueellisen tulkinnan tekijana”.
Alueellisten ohjausryhmien ehdotukset muodostuvat kehittajaryhman tyon painopisteiksi ja tarpeiksi. Etela-
Pohjanmaalla painopisteiksi nousevat ensivaiheessa: yhteistyorakenteen muodostaminen, tyénjaosta ja
koordinoinnista sopiminen SONet BOTNIAnN, perusterveydenhuollon kehittamisyksikon ja terveyden edistamisen
keskuksen, maakuntaliiton, SeAMKin, yliopistokeskuksen, ELYn, AVIn ja muiden tiedon tuottajien kanssa.
Alueellinen ohjausryhma on esittanyt konkreettiseksi tehtavaksi myoés sahkoisen hyvinvointikertomuksen
pilotointia tai kayttdonottoa seka indikaattoritydn aloittamista.
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SONet BOTNIAssa on entuudestaan hyvid kokemuksia kolmen pohjalaismaakunnan hyvinvointibarometrin
toteuttamisesta ja sen edelleen kehittdmisesta (esimerkiksi joka toinen vuosi tapahtuvana yhteistydona mm.
maakuntaliittojen kanssa) kdayddan parhaillaan neuvotteluja. Myds SB:n strategiassa mainitaan Pohjanmaan
maakuntien vdeston hyvinvointia koskevan tiedon tuottaminen toiminnan keskeisena painopisteena. SB:n
suunnitelmissa on ollut palkata myéhemmin tiimiin tietotuotantoa kehittamaan tutkija-suunnittelija, jonka
tyOpanosta voitaisiin hyddyntda myos hyvinvointibarometritydskentelyssa. Osaamiskeskus tullee myds
jarjestamaan Etela-Pohjanmaalla syksylla 2011 tyokokouksen indikaattorien kehittdmisen kysymyksista.
Tilaisuuteen kutsutaan mukaan mahdollisesti THL:n INDI-projektin asiantuntijoita sekd eHYTE -toiminnan kehittdjia
ja suunnitellaan tyoskentelyn kdynnistamistd mahdollisesti myds EP:n alueella ohjausryhmassa tulevien
kehittamisehdotusten pohjalta.

Taman lisdksi valtakunnallisten toimijoiden kanssa on suunnitteilla erikseen Paikkatietotutkimushanke (Seinajoki
hallinnoijana), joka kytkeytyy valtakunnalliseen verkostohankkeeseen ja paikallistasolla keskittyy Lasten, nuorten ja
perheiden palvelujen teemaan. Uuden alueellisen hyvinvointitiedontuotannon edistamiseksi ja paikkatiedon
kehittamiseksi valmisteltavassa hankkeessa yhdistetdan nykyisten toimijoiden tietdmys alueellisesta
tiedontuotannosta ja sen kehittamistarpeista sekd mallinnetaan paikkatietojarjestelmien alueellista hyédyntamista
sosiaali- ja terveysalalla. Hankkeessa pyritdan selvittdmaan ja arvioimaan, miten monesta eri lahteesta tuleva
olemassa oleva tieto (kuntien tietokanta- ja asiakasrekisteritieto seka valtakunnallinen tilastotieto) saadaan
kayttoon palvelujarjestelman suunnittelun, kehittdmisen ja johtamisen perustaksi, niin etta sitd voidaan hyddyntaa
myos paikallisesti. Lisdksi mallinnetaan ja arvioidaan, miten tata tietoa voidaan yhdistaa paikkatietoon niin, etta
saadaan helposti palvelujarjestelméan suunnittelua ja paatoksentekoa tukevaa, relevanttia ja kiinnostavaa
paikallista tietoa. Hankkeen fokusta paatettiin suunnata erityisesti lasten, nuorten ja lapsiperheiden tilannetta
kuvaavien tietojen (mm. neuvola-, terveysasema-, paivdhoito- ja koulutietojen) hyédyntamiseen seka monialaiseen
tarkasteluun paikkatiedon kautta. Hanke toteutetaan alueellisina osahankkeina paikallisten osaamiskeskusten
tuella.

Mainittakoon viela, ettd myos SB:ssa kehittdmissuunnittelijan maksullisena palvelutoimintana toteuttamat
tydprosessimallinnukset ovat yksi vayla aluetason tietotuotannon kehittdmiseen. SB:n kehitysjohtaja osallistuu
kutsuttuna asiantuntijana myos Eteld-Pohjanmaan ennakointiportaalityéryhman tydskentelyyn. Ennakointitiedon
merkitys kasvaa tulevaisuudessa hyvinvointi-, osaamis- ja tyévoimatarpeiden ennakoinnissa.

Opetus- ja tutkimusklinikkatoiminnan kehittadminen - sosiaalialan osaamiseen kdaytannénopetusta, kehittamista
ja tutkimusta lahentamalla

Opetus-ja tutkimusklinikka -toiminnan suunnittelua jatketaan Eteld-Pohjanmaalla vuonna 2010 aloitettujen
neuvottelujen ja selvitystydon pohjalta. Tampereen yliopisto ja SONet BOTNIA ovat sopineet keskindisesta
yhteistyosta Alueklinikat verkostona — Opetus- ja tutkimusklinikkaverkoston kehittdminen Tampereen yliopiston
sosiaalityon opetuksessa -hankkeessa (2011-2013), jota Tampereen yliopisto hallinnoi. Tavoitteena on kehittaa
opetus- ja tutkimusklinikkaverkosto, joka tehostaa sosiaalityon tutkimuksen ja opetuksen vaikuttavuutta ja laatua
Tampereen yliopiston omassa toiminnassa ja sen alueellisessa toimintakentassa erityisesti Seindjoella Etela-
Pohjanmaalla ja Satakunnassa. Kehitettavalla klinikkatoiminnalla edistetdan sosiaalityén ja hyvinvointipalveluissa
tarvittavan osaamisen kehittymista alueilla. Verkosto rakennetaan alueilla toimivista organisaatioista, jotka eri
tavoin ovat jo mukana tai kiinnostuneita toimimaan osana yliopiston sosiaalitydn opetuksen ja tutkimuksen
kehittamista. Verkoston yhteistyota kehitetdaan ja asiantuntemusta hyodynnetaan tydostamalla opetus- ja
tutkimusklinikkamallia kunkin alueen tarpeet ja erityispiirteet huomioiden. SeAMK on mukana yhteistyossa ja
alueklinikoita rakennetaan verkostona. Jatkossa on tarkeda selvittda sosiaalialan osaamiskeskuksen roolia ja
tehtdvid osana muodostettavia opetus- ja tutkimusklinikoita.
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Yhteistyo tdydennyskoulutuksen kanssa

SONet BOTNIAN ja alueen tdydennyskoulutustahojen muodostaman KeTySeSo -kehittdjaverkoston (Etela-
Pohjanmaan kesayliopisto, TYT, SeAMK ja SONet BOTNIA) toimintaa jatketaan syksylld 2011, silla suunnittelua ja
koordinointia alueen tarpeiden ja toimijoiden viitoittamana on syyta jatkaa. Edellisella toimintakaudella ryhmaéan
padtettiin kutsua SB:n aloitteesta mukaan organisaatioissaan taydennyskoulutuskysymyksista
vastaavia/kiinnostuneita substanssitoimijoita mm. kunnista, terveydenhuollosta, tydhallinnosta seka myos
laajemmista kehittamishankkeista (KASTE), mutta ajankohta ei ollut otollinen. Tulevassa toiminnassa painotetaan
edelleen tdydennyskoulutusvelvoitteen sisiltdja ja suunnitellaan tarvittavia toimenpiteita asioiden etenemiseksi
maakunnassa jarkevalla bottom up -periaatetta noudattavalla tavalla. SONet BOTNIA toimii linkkina toimijoiden
valilla ja osallistuu paitsi tapahtumien ideointiin ja toteuttamiseen, tarvittaessa myos konkreettisemmin
yksittdisten koulutuspaivien- ja kokonaisuuksien sisaltosuunnitteluun.

YLIMAAKUNNALLINEN TOIMINTA

Monikulttuurinen tyo

SONet BOTNIA on laatimassa ylimaakunnallista toimintasuunnitelmaa monikulttuuriselle tyolle. Prosessi
toteutetaan yhteisty6ssd THL:n, SB:n ja NVC:n (Nordens Valfardscenter) valilla. SONet BOTNIANn edustajana
neuvotteluissa on ollut Pohjanmaan kehittamissuunnittelija, mutta sisdlt6a on kartoitettu kevaalld 2011
sahkopostikyselylld myos Eteld-Pohjanmaan toimijoiden keskuudessa. Kun pohjatyd Pohjanmaalla saadaan tehtya,
tuodaan sisallot vield myos Eteld-Pohjanmaan alueellisen ohjausryhman kommenteille. Taman jélkeen on
mahdollista harkita seuraavia askelia, esimerkiksi hankeidean kehittelya. SB on mukana myds Osallisena Suomessa
-hankkeen yhteistyoverkostossa.

Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuksen ylimaakunnallinen kehittdjaryhma (2010-2011) jatkaa toimintaansa laatimansa erillisen
toimintasuunnitelman mukaisesti. Kehittdajaryhma toimii varhaiskasvatuksen ajankohtaisasioiden peilauspintana ja
tiedonvalittdjana seka kehittdmistyon suunnittelun foorumina alueellaan (ml. arkikehittaminen ja
kehittamishankkeet). Lisdksi ryhma tukee hankkeissa tapahtuvaa kehittamisty6ta ja valittad omalta osaltaan
naiden hyvia kdytantoja. Toimikauden aikana kehittdjaryhméatoimintaa tullaan kuitenkin uudelleen arvioimaan;
taustalla on meneilld oleva hallinnonalamuutos sivistystoimen alaisuuteen, joka asettaa pohdittavaksi SOSKE -
panostuksen ja resursoinnin pidemmallad tahtdimelld, erityisesti mahdollisen ldhitulevaisuudessa ennakoitavan
lakimuutoksen my6ta. Ryhma tullee kuitenkin edelleen jatkamaan toimintaansa ylimaakunnallisena kehittamistyon
foorumina, mutta toiminnassa pyritdan erityisesti tehostamaan yhteisty6ta alueen oppilaitosten,
ammattikorkeakoulujen, yliopistojen sekd taydennyskoulutustahojen kanssa alueellisen tietotuotannon, tutkimus-
ja arviointitoiminnan edistamiseksi. My6s monikulttuurisuuden ndakokulma pidetdan esilla kehittamistyossa.
Varhaiskasvatuksen tilannetta kunnissa mm. pedagogisten ratkaisujen ja varhaisen tuen toimintamuotojen osalta
tullaan SB:n toimesta yhteistydssa maakuntien perhehankkeiden kanssa kartoittamaan syksyn 2011 aikana. Tassa
voidaan hyddyntaa osittain myés SONet BOTNIAN harjoittelijan tydpanosta.

Varhaiskasvatuksen ylimaakunnallisen kehittdjaryhman ohessa varhaiskasvatus on edustettuna Eteld-Pohjanmaalle
perustettavassa maakunnallisessa lasten, nuorten ja perheiden palvelujen kehittdajaverkostossa, jota SONet
BOTNIA koordinoi. Tdiman rinnalla maakunnissa olevat ammattiryhmittdin kokoontuvat
maakunnalliset/ylimaakunnalliset verkostot (esimiehet, paivahoidon ohjaajat, (k)eltot jne.) jatkavat edelleen
toimintaansa ja SONet BOTNIA toimii tassa tarvittaessa tiedottamisen yms. solmukohtana. THL -yhteistyosta
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voidaan puhua Kuvastin itse-ja vertaisarviointityokalun kehittdmistydssd, jonka tuloksia ollaan SB:n toimesta
syksyn 2011 aikana konkreettisesti laajentamassa Pohjalaismaakunnissa uudelle substanssialueelle
varhaiskasvatukseen. SONet BOTNIAn koordinoima varhaiskasvatuksen kehittdjaryhma tyosti vuoden 2010 aikana
tyokalupatteristoa varhaiskasvatuksen kielelle ja paivahoitoon soveltuvaksi. Varhaiskasvatuksen loppuvuodesta
2010 kehitetty prototyyppimalli on parhaillaan testattavissa pilottiyksikoissa ja sita levitetdan jatkossa alueella seka
my0s valtakunnallisesti SB:n ja KASTE -hankkeiden kanssa yhteistyona toteutetun sahkoéisen kaksikielisen
verkkoversion valmistuessa. Vaikka Kuvastimessa on kyse ennen kaikkea arvioinnista, on siitd ndhtavissa myos
suora yhteys varhaiskasvatuksen palveluohjaus -tyotapaan ja taman kehittamiseen.

Vammaispalvelut

Pohjanmaan kehittdmissuunnittelija vastaa SONet Botnian alueella vammaistyén kehittdmisasioista.
Toimintakauden aikana vammaispalvelujen kehittamishankkeessa tehdylle tyolle harkitaan jatkamistapaa ja
mahdolliset hankevalmistelut tehddan jo vuoden 2011 Kaste-hakuun. Vammaispalveluissa kehitettévia asioista
ovat henkilokohtaisen avun kehittaminen edelleen (esim. konsultaatiotarvetta kunnissa), kuntien esteettomat
verkkosivut sekd lasten kuntoutuksessa eri tyontekijaryhmien ja palveluntuottajien yhteistoiminta asiakkaan
kannalta.

Vanhustyo

Keski-Pohjanmaan suunnittelija vastaa SONet BOTNIAn alueella vanhustydn kehittdmisasioista. Alueella ei ole nyt
yhteisia vanhustyon hankkeita. Kuluvan toimikauden aikana selvitetddan vanhustyon kehittdjaryhmatyyppisen
toiminnan edellytyksid ja mahdollisuuksia sekd vanhustyohon liittyvan informaatioverkoston kehittamista
maakunnittain.

Kehittdmissuunnittelija toimii yhdyshenkiléna GeroCenteriin, vanhustyon valtakunnalliseen koulutuskalenteriin.
Kehittdmissuunnittelija toimii Etelda-Pohjanmaan vanhustyén kehittamiskeskus -hankkeen ohjausryhman
sihteerina, joka on Vali-Suomen lkdKaste -hankkeen osahanke. Suunnittelija on koordinoinut IkdKaste 2-hankkeen
suunnittelua SONet BOTNIAn alueella. Hankkeen ensimmaéinen vaihe p&attyy 10/2011 ja toinen vaihe kdynnistyy
11/2011 jatkuen 10/2013 asti. Pohjanmaan ruotsinkielisid ja kaksikielisia kuntia (myds Kruunupyy) on mukana
Aldrecentrum -hankkeessa, joka on yksi IkdKaste -hankkeen osahankkeista. IkdKaste -hankkeessa on merkittdvia
yhteisty6ta mm. STM:n, THL:n, Vanhustyén Keskusliiton ja Perhehoitoliiton kanssa. Valtakunnallista vanhustyon
verkostoa ei nykyisin toimi osaamiskeskus- eikd THL-vetoisena. Ndin on aikaisemmin ollut, ja siksi tdméan tarpeen
uudelleen arviointi tulee nostaa esille.

ERITYISTEHTAVA: Pohjoismainen yhteistyo

SONet BOTNIAssa pohjoismaisen yhteistyon lakisaateista erityistehtavaa toteutetaan yhteistydssa Nordens
Viélfardscenterin (NVC) kanssa. NVC:n tehtdvdna on vahvistaa pohjoismaista hyvinvointimallia ja sosiaalipolitiikkaa
tutkimus-, kehittamis- ja koulutustoimintaan perustuvalla tiedon tuottamisella. Laitoksen toiminnan perustana on
pohjoismaisen hyvinvointivaltion ajankohtaiset haasteet. Laitoksen kehittdmisalueet ovat hyvinvointiteknologia,
tyollisyyden edistaminen, sosiaalipalvelut, vammaispalvelut, kuurosokeiden koulutustoiminta, alkoholi- ja
huumetutkimus sekd pohjoismaisen hyvinvointimallin kehittdminen. Kdytanndssa tyo kohdistuu laajan
yhteiskuntapoliittisen linjauksen mukaisesti osallisuuden, kansalaisten yhdenvertaisuuden seka yhtaldisten
mahdollisuuksien edistdmiseen sekd sosiaalipalvelujen laadun kehittdmiseen. NVC: jarjestdaa teemakonferensseja
sekd seminaareja, systematisoi tietoa ja tukee kehittamisprojekteja, jarjestaa tydéryhmia, luentoja seka kokoaa
tutkimustuloksia, kehittda pohjoismaista hyvinvointimallia tukevia suosituksia ja linjauksia seka edistda yhteistyota
ja tiedonvaihtoa Pohjoismaissa, EU:ssa, Euroopan Neuvostossa ja YK:ssa.
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TOIMINTASUUNNITELMAN ARVIOINTI:

SONet BOTNIAnN toimintaa arvioidaan kehittamisen ndkékulmasta strategiaan kirjattujen tavoitteiden, toiminnan ja
sen tulosten arviointina. Arviointi tulee tapahtumaan osaamiskeskustydntekijdiden itsearviointina,
ohjausryhmaarviointina (esimerkiksi dialogisin menetelmin) tai ulkoisena arviointina esimerkiksi yhteistyossa
kuntien, korkeakoulujen ja muiden tutkimus- ja kehitysorganisaatioiden kanssa. Painopisteeksi alueellinen
ohjausryhma asettaa erityisesti ohjausryhmatydskentelyn arvioinnin. Arviointi tuottaa myos tietoa SONet BOTNIAN
strategian paivittamiseen, organisaation ja sen toiminnan muuttamiseen vastaamaan toimintaympariston tarpeita
ja vaatimuksia.

Hankekehittdmisen kaaret jadvat harmittavan usein mapittumaan hyllyihin. Tasta syysta SB:Ita toivotaan
konkreettisesti myds toteutuneiden hankkeiden kehittamistyon arvioivaa koontia. Kehittamistyon tulosten
arkistointia voitaisiin mahdollisuuksien mukaan jatkossa tukea entistad systemaattisemmin myos SONet BOTNIAn
taholta hyodyntaen kaytossa olevia tyokaluja (mm. Process Quide). Jarkevalla suunnittelulla ja organisoinnilla
tahan olisi mahdollisesti my0s irrotettavissa tarvittavaa resurssia. Arvioinnin ja seurannan kautta on myos tarkeaa
linjata SONet BOTNIAn kokoaman ja valittaman tiedon maaraa ja laatua. N&in ollen tiedottamista (sahkoposti-,
verkko-) saataisiin systematisoitua nykyista toimivammaksi myos niissd, (normaali)tilanteissa, kun avustavaa
toimistoapua ei ole saatavissa. Tarvittavaa arviointitietoa suunnittelun pohjaksi saataisiin talloin esimerkiksi
oppilaitosyhteisty6na ja /tai asiakaskyselyjen kautta.
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SONET BOTNIAN ETELA-POHJANMAAN ALUEELLISEN OHJAUSRYHMAN JASENET 2011-2012:

Seindjoen kaupunki / perussopimusosapuoli
Harri Jokiranta, apulaiskaupunginjohtaja
Anneli Saarinen, vanhustyon paallikko

Paivi Saukko, sosiaalityon paallikko

Markku Valo, erityisasiantuntija

Oili Yliharsila, terveyden edistamisen johtaja

Seutukunnat

Tuulikki Makinen, sosiaalitydnjohtaja Jarvi-Pohjanmaan yhteistoiminta-alue, Jarviseudun seutukunta varajdsen,
Kyllikki Laukkola, vammaistyén johtaja

Maria-Liisa Nurmi, perusturvajohtaja Alavus, Kuusiokunnat
varajdsen, Helena Lahtinen, perusturvajohtaja Kuortane

Tarja Palomaki, hoivapalveluiden johtaja Seindjoen seutukunta, JIK KY
varajdsen, Reetta Kananoja, avopalveluohjaaja

Eija Hautamaki, johtava sosiaalityontekija Seindjoen seutukunta, Jalasjarvi
varajésen, Veli-Erkki Wiberg, sosiaalijohtaja Kurikka

Terhi Jarvi Seindjoen seutukunta, johtava sosiaalityontekija, Kuntayhtyma Kaksineuvoinen
varajdsen, Raili-Helena Kangasluoma, johtava sosiaalityéntekijé

Terttu-Liisa Talosela, vanhuspalvelujen johtaja, Kuntayhtyma Kaksineuvoinen

varajésen, Anne Myllymdki vanhustyénohjaaja

Marja-Liisa Somppi, hoitotyon johtaja, Kuntayhtyma Kaksineuvoinen
varajésen, vs. ylihoitaja Anne Ylirinne

Erja Heikinniemi, peruspalvelujohtaja, Kauhajoen kaupunki, Suupohjan seutukunta
varajésen, pdivdhoidon johtaja Kirsi Koski-Sdntti Kauhajoen kaupunki

Esko Kiviniitty, sosiaalipalvelujohtaja, Suupohjan peruspalveluliikelaitoskuntayhtyma, Suupohjan seutukunta,
varajdsen Tarja Seppdld, johtava sosiaalityéntekijé

Koulutus ja tutkimus

Paivi Rinne, koulutusohjelmapaallikké SeAMK,
varajdsen yliopettaja Timo Toikko

Marjatta Jokisuu, koulutuspaallikké TYT
varajdsen Ulla Lassila suunnittelija

Palveluntuottajat, jarjestot

Marko Rossinen, kunta-asiamies Etelda-Pohjanmaan liitto

Timo Haapoja, toiminnanjohtaja, Etelda-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrinen yhdistys,
varajésen apulaisjohtaja Jaana Palmu

Jouni Nummi, johtaja Eskoon sosiaalipalvelujen kuntayhtyma

varajdsen vammaispalvelujen johtaja Marjut Mdki-Torkko

Teemu Puolijoki, kehitysjohtaja EPSHP,

varajésen tutkimussihteeri Kirsti Svahn
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