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1. KEHITTAMISYKSIKKOHANKKEEN KESKEISET TULOKSET

Lastensuojelun avohuollon ja perhetyon kehittamisyksikkohankkeen keskeisin toiminta-ajatus oli
tuottaa lastensuojelun asiakastyohon uusia toimintatapoja huomioiden uuden lastensuojelulain
mukanaan tuomat velvoitteet. Hankkeen aikana luotiin hankekuntien alueelle erilaisia avohuollon ja
perhetyon toimintamalleja

Hankkeen keskeiset tulokset on koottu alla oleviin toimintakuvauksiin. Keskeisiksi tuloksiksi
valikoituvat hankkeen toimintamuodot, joissa toteutuvat kaikki hankkeelle asetetut tavoitteet.
Tarkemmin hankkeen tulokset esitelldédn raportissa kohdassa hankkeen kehittimiskohteet.

Hankkeessa tehdyt prosessikuvaukset ja hankkeen keskeiset sisdllot 10ytyvit Sosiaalialan
osaamiskeskus SONETBOTNIAn sivuilta osoitteesta http://www.sonetbotnia.fi/65.html
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2. JOHDANTO

Lastensuojelun avohuollon ja perhetyon kehittimisyksikkohankkeen tavoitteena oli luoda Eteld-
Pohjanmaan maakunnan lastensuojelun kehittimistoiminnalle pysyvd rakenne muodostamalla
alueelle lastensuojelun avohuollon kehittdmisyksikkd, johon sisidltyy keskeisesti perhetyon
kehittimisfunktio. Hankkeen tavoitteena oli kehittdd lastensuojelun avohuollon ja perhetyon
menetelmid, organisointia ja osaamista Eteld-Pohjanmaalla. Samalla pyrittiin erityisesti
huomioimaan lastensuojelun perhetyon asema lastensuojelun sosiaalityossa.

Hankkeessa tehty kehittdmistyd oli monipuolista ja monelle taholle suuntautuvaa. Tyotd on
kohdennettu lastensuojelun avohuollon ja perhetyon kehittimiseen ja mallintamiseen,
erityisosaamisen tukemiseen sekd uusien menetelmien ja vilineiden kdytt6on ottoon, koulutukseen
ja juurruttamiseen asiakastyohon.

Hanke ajoittui ajallisesti oikeaan kohtaan, koska uusi lastensuojelulaki tuli voimaan 1.1.2008.
Hankkeen avulla on lisitty tyontekijoiden valmiuksia vastata uuden lastensuojelulain vaatimuksiin
mm. jirjestamilld koulutuksia, joissa erityisesti on perehdytty lastensuojelutarpeen selvityksen
tekemiseen.

Hankkeessa on ollut punaisena lankana asiakasldhtoisyys, silli keskeisend tavoitteena oli
asiakkaiden mahdollisimman hyvidn avun toteutuminen. Hankkeen jérjestimissd koulutuksissa,
asiakastyossd ja muissa kehittdmiskohteissa nostettiin esiin asiakkaan, lapsen ja nuoren dini.
Hankkeessa kehitettiin lastensuojelun sosiaalityon kédyttoon perheterapiamalli, jossa perheterapian
keinoilla voidaan auttaa ja tukea vaikeissa lastensuojelutilanteissa eldvid lapsia, nuoria ja heididn
vanhempiaan. Hankkeen arvioinnissa yhteni keskeiseni tutkimuskohteena olivat kokemukset uuden
mallin mukaan tehdyistd lastensuojelutarpeen selvityksistd. Arvioinnin mukaan sekd asiakkaiden
ettd tyontekijoiden kokemukset menetelmisté olivat erittdin myonteisi.

Hankkeen pédttyessd voimme todeta, ettd hankkeen aikana luotiin perusta alkuperdiselle tavoitteelle
pysyvédn lastensuojelun kehittamisyksikon perustamisesta alueelle. Hankekuntien tyontekijit
sitoutuivat toimimaan hankkeessa ja tyontekijoiden keskindisen verkostoitumisen ja vertaistuen
vahvistuminen onkin yksi hankkeen helmid. KASTE- ohjelman mukaisen uuden lasten-, nuorten- ja
perheiden -hankkeen myotd ennaltaehkiisevi lastensuojelu nousee keskeiseksi kehittamiskohteeksi,
mutta jatkossa tulisi huomioida myos lastensuojelun seké lastensuojelun perhetyon kehittiminen
alueellamme. Lastensuojelun tyontekijéit toimivat vaativissa tilanteissa lastensuojelun ytimessi ja
tyon tekeminen vaatii osaamista - ja osaamisen vahvistamiseksi ja lisdaamiseksi tarvitaan jatkuvaa
kehittamistyota.

Lastensuojelun avohuollon ja perhetyon kehittdmisyksikkohankkeen loppuraportissa esitellddn
ensimmadiseksi hankkeen keskeiset tulokset, jotka on koottu SONetBOTNIAn verkkosivuille
hankkeen toteuttamaan mallinnukseen. Sen jidlkeen on kuvattu hankkeen ldhtokohdat, tavoitteet,
toimijat ja toimintamuodot. Lisdksi raportti sisdltdd toimintamuotojen ja tulosten arvioinnin ja
johtopéitokset.

Kiitaimme lampimaésti kaikkia toimijoita hankkeemme onnistumisesta!
Kauhajoella 31.8.2009

Paula Uusi-Hakala Katri-Helena Santala
Kehittdja-sosiaalityontekiji Kehittdja-perhetyontekiji, perheterapeutti



3. KEHITTAMISYKSIKKOHANKKEEN LAHTOKOHDAT, TOTEUTUS JA TOIMUAT

Lastensuojelun kehittdmisohjelmassa 2004 -2007 erityisend painoalueena oli lastensuojelun
avohuollon kehittiminen. Kehittimisohjelman osana toteutettiin lastensuojelulain uudistus, laki tuli
voimaan 1.1.2008. Lain keskeisend tavoitteena on lapsen ja hénen perheensi tarvitsemien
palvelujen turvaaminen ja lapsen edun huomioon ottaminen lastensuojelua toteutettaessa. Laissa
pyritddn edistdmididn viranomaisten viistd yhteistyotd lasten kasvuolojen ja palvelujen
kehittimisessd ja lastensuojelun toteuttamisessa. Tavoitteena on myds ongelmiin puuttuminen
entisti varhaisemmassa vaiheessa ja tyoskentelyn suunnitelmallisuuden sekd annetun tuen
vaikuttavuuden parantaminen. Kehittdmisen erityisalueina ovat nuorten avohuolto ja perhetyo.

Lastensuojelun kehittimisohjelman toteuttamissuunnitelman (2006) mukaan perhetyon késite vaatii
analyysia ja uudelleen paikantamista, jotta palveluja voidaan kohdentaa oikein ja viltytdin
padllekkdiseltd palvelujen tarjonnalta. Avohuollon keskeisend kysymyksend onkin, miten eri
toimijoiden yhteistyo sujuu ja minkélaisia palveluja - ja tukimuotoja lapsille ja perheille on tarjolla.
Lastensuojelun perhetyo on yksi sosiaalitydon tyomuoto, jolla pyritddn vastaamaan lastensuojelun
tarpeisiin tukea lasten ja nuorten selviytymistid perheessidin. Perhetyon késitteeseen ja tyonjakoon
liittyy kuitenkin ongelmia, jotka heijastuvat myos arkityohon

Eteld-Pohjanmaalla perhetyon kehittdamisyksikon suunnittelu kdynnistyi loppuvuodesta 2005
Sosiaalialan osaamiskeskus SONetBOTNIAn johdolla. Tarve lapsiperheissid tapahtuvan perhetyon
kehittimiselle néhtiin ajankohtaisena ja perhetyon kehittdmistarpeita kartoitettiin  Eteld-
Pohjanmaalla toimivissa perhetyon alueryhmissd. Joulukuussa 2006 tulevien hankekuntien
yhteistyoneuvottelussa nousi vahvasti esiin tarve saada hankkeen kautta tukea myos laajemmin
avohuollon kehittimiseen ja hankesuunnitelma laajeni lastensuojelun avohuollon ja perhetyon
kehittimisyksikkohankkeeksi. Hankkeen painopisteeksi muodostui siten lapsi- ja perhekohtaisen
lastensuojelun perhetyon ja muun avohuollon kehittiminen. Sosiaali- ja terveysministerion paitos
valtionosuuden myontdmisestd hankkeelle saatiin 4.4.2007.

Lastensuojelun avohuollon ja perhetyon kehittamisyksikkohanke toteutettiin ajalla 1.9.2007 —
31.8.2009. Hankkeessa oli aluksi mukana kahdeksan kuntaa, kaksi kuntaa tuli mukaan syksyn 2007
aikana. Hankkeessa olivat mukana seuraavat kunnat: Ilmajoki, Isojoki, Jalasjdrvi, Jurva, Karijoki,
Kauhajoki, Kurikka, Nurmo, Seindjoki ja Teuva. Hankkeen hallinnoinnista vastasi Kauhajoen
kaupunki 31.12.2008 asti. 1.1.2009 kuntaliitosten myotd hankkeen kuntien maéaédrd pieneni
kahdeksaan ja hankeen hallinnointi siirtyi vuoden 2009 alussa perustetulle Suupohjan
peruspalveluliikelaitoskuntayhtymille. = Hankkeessa toimi  koko hankkeen ajan  kaksi
hanketyOntekijdd, kehittdjd-sosiaalityontekijd Paula Uusi-Hakala ja kehittdjid-perhetyontekijd,
perheterapeutti Katri-Helena Santala. Hanketyontekijoiden esimiehend toimi
litkelaitoskuntayhtymin johtava sosiaalityontekijd Seija Pietari.

Hankkeen kokonaiskustannukset olivat 231.000 euroa. Sosiaali- ja terveysministerio rahoitti
hankkeesta 75 % ja kunnat 25 %. Kuntien osuudet méaardytyivdt kuntien alle 21 -vuotiaiden
lukuméérin mukaan.

Kuntien perhetyontekijat ja lastensuojelun sosiaalityontekijit ovat olleet hankkeen keskeisid
toimijoita. Muut hankkeessa osallisena olevat tahot ovat olleet Sosiaalialan osaamiskeskus SONet
BOTNIA, Seindjoen ammattikorkeakoulu, Tampereen yliopisto ja Eteld-Pohjanmaan Ensi- ja
turvakotiyhdistys ry. Hankkeen yhteistyokumppaneina olivat lisdksi seuraavat hankkeet ja
projektit: Sijaishuollon kehittiminen Eteld-Pohjanmaalla -hanke (EpSi), Jarviseudun perhehanke,



Kuusiokuntien Parempaa perheelle -hanke, Etappi ry:n organisoima Koho -projekti, Helminauha -
projekti ja Pohjanmaan lastensuojeluhanke.

Hankkeen toteutusta ohjasi ohjausryhmi, jossa oli edustaja jokaisesta hankekunnasta ja
SONetBOTNIAsta. Ohjausryhmin tdarkeimpédnd tehtdvind oli hankkeen todellisten sisdltdjen
madritteleminen,  painopistealueiden  priorisoiminen, tulostavoitteiden  asettaminen ja
hanketyontekijoiden tukena oleminen. Ohjausryhméi kokoontui seitsemén kertaa.

Hankkeen aikana toimineet tyoryhmét mainitaan liitteessa, liite 1.

Hankkeen ohjausryhmén jdsenet ja varajidsenet:

Ilmajoki: perhetyontekiji Kirsti Paloméki, varajdsen sosiaalityontekijd Tytti Luoto

Isojoki: sosiaalijohtaja Erja Heikinniemi, varalla sosiaalityontekijid Raija Halonen

Jalasjdrvi: johtava sosiaalityontekijd Eija Hautaméki, varajasen perhetyontekiji Kirsi Nummi

Jurva: sosiaalijohtaja Pirjo Koski, varalla perhetyontekijda Virpi Pihlajamiki

Karijoki: sosiaalijohtaja Helena Riihiluoma, 3.10.08 ldhtien sosiaalityontekijia Merja Miki-
Marttunen

Kauhajoki: johtava sosiaalityontekiji Seija Pietari, varajdsen perhetyon ohjaaja Anna-Liisa
Kaukola-Risku

Kurikka: sosiaalityontekija Heidi Pakka, varajdsen perhetyontekija Virpi Vainionpii

Nurmo: sosiaalityontekijd Anna-Maija Kaistila, varajdsen perusturvajohtaja Aija-Marita Nésidnen
Seindjoki: sosiaalityontekijd Pdivi Mirijdrvi, varajdsen perhetyontekija Paivi Tulisalo

Teuva: sosiaalityontekijd Tarja Seppild,

SONetBOTNIA: Anne Saarijarvi

Ohjausryhmiin puheenjohtajana toimi Eija Hautamiki ja varapuheenjohtajana Anna-Maija Kaistila.

Muut yhteistyékumppanit
kunnissa [jehtajat, perhenew
welat, terveydenhuselte, jne)

LASU- verkests

Hallinneijat Kauhajoen kaupunki ja Suupohjan Jj OTNLAN tyéd-
peruspalveluliikelaitesk ma

Perhetyéntekijat SesiaalitySnteldjat

Arnme SaarijErvi

HANKETYONTEKIJAT Ohjausryhman pj.

Rija Hautamaki

Lidnihallitus

Ohjausryhma

Perh ] I hm3
\ erhetyén alueryhma ialeiant
\ STM

Perheterapian tysryhma

Kguluttajat Rigva Salpakeski
JjajChristine Valivaara

Seosiaalityén alueryhma

Hankekumppanit Perheterapian tyénohjaaja AnnaLiisa Heikinhei

Seinajeen Ammattikgriteakeulu

Lahisuhdevakivallan ehldigyn tyéryh-
Opiskelijat mat

Tukihenkilstysryl

Kuvio 1. Verkostokartta havainnollistaa hankkeen toimijat ja yhteistyokumppanit.



4. KEHITTAMISYKSIKKOHANKKEEN TAVOITTEET
Hankesuunnitelman/hankehakemuksen mukaiset tavoitteet olivat:

1. Lastensuojelun avohuollon ja perhetyon tyoprosessien ja asiakaspolkujen mallintaminen
tulevan lastensuojelulain edellyttamien vaatimusten mukaisesti

2. Perhetyon paikan ja toimintatapojen selkiyttdiminen

3. Lasten ja perheiden mahdollisimman hyvidn avun toteutuminen lastensuojelulain
mukaisesti

4. Avohuollon eri toimijoiden rajapintojen mdiirittdminen ja tyonjaon selkiinnyttdminen,
kunta- ja palvelurakenneuudistuksen vaatimukset huomioiden

5. Avohuollon toimijoiden osaamisen vahvistaminen ja arvioivan tyootteen kehittiminen
lastensuojeluun

Hanke kéynnistettiin projektityontekijoiden tekemilld kuntavierailuilla kaikkiin hankekuntiin.
Kuntavierailut toteutettiin ajalla 8.10.- 22.11.2007 ja niihin osallistui yhteensd 74 henkilo4.
Kuudessa kunnassa paikalla olivat sosiaalityontekijidt ja perhetyontekijdt, neljdssd kunnassa oli
mukana myos yhteistyokumppaneita pdiviahoidosta, neuvolasta, kotipalvelusta ja koululta.
Seitsemissd  kunnassa paikalla oli perusturvajohtaja ja yhdessd kunnassa lisdksi
perusturvalautakunnan puheenjohtaja.

Vierailuilla kartoitettiin kuntien omat toiveet ja tarpeet kehittamishankkeelle. Lisédksi kartoitettiin
miten perhetyotd ja avohuoltoa toteutetaan kunnissa, minkilaisia resursseja eri kunnissa on kidytossi
perhetyOssd ja avohuollon sosiaalitydssd, millainen on perhetydon ja lastensuojelun sosiaalitydn
vilinen suhde; minkilaisia kehittdmistarpeita nivelvaiheisiin mahdollisesti liittyy.

Kuntavierailujen pohjalta hankkeen ohjausryhméd vield tarkensi hanketavoitteita ja siten
keskeisimmiksi tavoitteiksi hankkeelle muotoutuivat seuraavat viisi tavoitetta:

1) Prosessien mallinnus
- tavoitteena on laatia perhetyon ja lastensuojelun avohuollon prosessikuvaukset

2) Uudet toimintatavat
- tavoitteena on kehittdd ja ottaa kdyttoon uusia menetelmii ja vakiinnuttaa kdytossd olevia hyvid
toimintatapoja

3) Asiakasnikokulma
- tavoitteena on vahvistaa asiakkaan osallisuutta palvelujen tuottamisessa

4) Lain seuranta
- tavoitteena on hankkeen aikana seurata lastensuojelulain velvoitteiden toteutumista kunnissa

5) Taydennyskoulutus
-tavoitteena on tdydennyskoulutuksen jirjestiminen perhetyontekijoille ja sosiaalitydntekijoille

Seuraavasta tavoitematriisista ilmenevit tarkemmin hankesuunnitelman tavoitteet ja toteutustapa.
Ensimmdiiseen sarakkeeseen on kirjoitettu hankehakemuksen tavoitteet ja toiseen sarakkeeseen on
kohdennettu kuhunkin tavoitteeseen liittyvit ohjausryhmin tavoitteet. Ohjausryhmén tarkennetut
tavoitteet voidaan sijoittaa monen hankehakemuksen tavoitteen alle. Kolmannessa sarakkeessa on
kuvattu keinot, joilla tavoitteita on pyritty saavuttamaan.



LASTENSUOJELUN AVOHUOLLON JA PERHETYON KEHITTAMISYKSIKKOHANKKEEN TAVOITTEET

HANKEHAKEMUKSEN TAVOITTEET

TAVOITTEESEEN LITTYVAT
OHJAUSRYHMAN
ASETTAMAT TAVOITTEET

TOIMINTAMUODOT TAVOITTEESEEN
PAASEMISEKSI

1. Lastensuojelun avohuollon ja perhetyon
tyOprosessien ja asiakaspolkujen
mallintaminen tulevan lastensuojelulain
edellyttimien vaatimusten mukaisesti

“Lastensuojelun palvelutarjonta kartoitetaan ja
avohuollon ja perhetyon tyoprosessit ja asiakaspolut
mallinnetaan. Kuntiin luodaan alkuarvioinnin mallit.
Tuloksena selkedt tyokaytannot ja prosessit sekd
toimivat palvelurakenteet”

Prosessien mallinnus
Uudet toimintatavat

-lastensuojelun avohuollon ja perhetydn prosessien
mallinnus

-mallinnustydryhmit

-perheterapian mallinnus lastensuojeluun
-lastensuojelutarpeen selvitys- ja arviointikoulutukset
-ldhisuhdevikivallan ehkédisyn toimintaohjelman laatiminen
-lastensuojelun perhetyon tilannekartoitus + raportti
-perhetyon ja sosiaalityon alueryhmit

2. Perhetyon paikan ja toimintatapojen
selkiyttdminen

“Perhetyon paikka ja toimintatavat selkiytetdin
huomioiden perhetyontekijoiden seuturyhmissa
nousseet kehittimistarpeet. Kootaan ja vélitetddn
alueen toimijoiden keskuudessa kertynytta
kokemustietoa ja kehitetddn nykyisid toimintamalleja.
Kuntiin luodaan perhetyon mallit ja niiden
toteutumista tukevat rakenteet”

Prosessien mallinnus
Uudet toimintatavat
Tdydennyskoulutus

-lastensuojelun avohuollon ja perhetyon prosessien
mallinnus

- mallinnustyoryhmaét

-lastensuojelun perhetyon tilannekartoitus + raportti
-lastensuojelutarpeen selvitys — ja arviointikoulutus
-perhetyon konsultaatiot ja tyonohjaus
-tdydennyskoulutuksen toteutus

-opinndytetyot: toiminnallinen perhetyd Nurmossa ja
ehkdisevin perhetyon paikka

3. Lasten ja perheiden mahdollisimman
hyvién avun toteutuminen
lastensuojelulain mukaisesti

”Luodaan puitteet lasten ja perheiden
mahdollisimman hyvén avun toteutumiselle
huomioiden uuden lastensuojelulain avohuollolle
asettamat velvoitteet seké lastensuojelun
kehittimisohjelman tavoitteet. Tutkitaan, kehitetddn ja
arvioidaan perheldhtoisid tyoskentelytapoja.
Tuloksena on lasten ja perheiden osallisuuden

Prosessien mallinnus
Uudet toimintatavat
Asiakasnikokulma
Lain seuranta
Tdydennyskoulutus

- lastensuojelun avohuollon ja perhetyon prosessien
mallinnus

- lahisuhdevikivallan ehkéisyn toimintaohjelman
laatiminen

- perheterapian mallinnus lastensuojeluun

- lastensuojelutarpeen selvityksen ja arvioinnin
toimintamallin kdyttoonotto

- tukihenkil6toiminnan kehittiminen

- ammatillisen tukihenkiltoiminnan mallinnus




vahvistuminen lastensuojelun avohuollossa ja
perhetyossa. ”

- laheisneuvonpitokoulutus ja koollekutsujapankin
kokoaminen alueelle

- verkostokokoukset, konsultaatiot, asiakastyo

- asiakaspalautteiden kehittaminen

- hankkeen arviointi

- kyselyt perhetyontekijoille, perusturvajohtajille ja kaikille
tyontekijoille arvioinnin yhteydessa

- tdydennyskoulutuksen toteutus

- opinndytetyot: ammatillinen tukihenkilotoiminta ja
asiakkaiden kokemukset lastensuojelutarpeen selvityksesti

4. Avohuollon eri toimijoiden rajapintojen

madrittdminen ja tyonjaon selkiyttdminen

— kunta- ja palvelurakenneuudistuksen
vaatimukset huomioiden

”Mairitellddn avohuollon toimijoiden (sosiaalityo,
lastensuojelun perhetyd, kotipalvelun perhetyo)
rajapinnat. Selkiytetdin perhetyotd tekevien
koulutusvaatimukset ja perhetyon sisilto. Luodaan
my06s avohuollon ja sijaishuollon rajapintojen
tyoskentelyyn perhetyon mallit. Tuloksena toimivat
yhteistyo-, tiimi- ja parityoskentelykdytannot”

Prosessien mallinnus
Uudet toimintatavat
Tdydennyskoulutus

- lastensuojelun avohuollon ja perhetyon prosessien
mallinnus

- lahisuhdevikivallan ehkdisyn toimintaohjelma

- lastensuojelun perhetyon tilannekartoitus + raportti
- konsultointi

- tdydennyskoulutus

- opinndytetyo: ehkiisevin perhetyon paikka

5. Avohuollon toimijoiden osaamisen
vahvistaminen ja arvioivan tydotteen
kehittdminen lastensuojeluun pysyviksi
kdytdnnoksi hankeaikaisen
kehittdamisyksikkdvalmistelun myota.

”Luodaan yhteinen systemaattinen koulutus-

kokonaisuus, jolla vahvistetaan avohuollossa

tyoskentelevien osaamista vastaamaan yhteis-
kunnan muutosten mukanaan tuomiin haasteisiin.

Kehitetddn perhetyon toimijoille yhtendinen

tdydennyskoulutus. Tuloksena suunnitelmallinen,

kehittivi ja arvioiva tyoote lastensuojeluun.”

Uudet toimintatavat
Tdydennyskoulutus

- tdydennyskoulutus

- lastensuojelutarpeen selvitys ja arviointikoulutus
- muut koulutukset

- perhetyon alueryhmét

- sosiaalityontekijoiden alueryhmit

- tyOryhmit

- tiedottaminen
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5. HANKKEEN KEHITTAMISKOHTEET

Hankkeen toimintamuotoja kuvataan ohjausryhmén asettamien tavoitteiden mukaisessa
jarjestyksessa. Tavoitteiden toteutumista kuvataan luvuissa hankkeen arviointi ja johtopaitokset.
5.1. Prosessien mallinnus

Tavoitteena on laatia perhetyon ja lastensuojelun avohuollon prosessikuvaus

Lastensuojelun avohuollon perhetyon prosessin mallinnus

Tarve lastensuojelun avohuollon perhetyon prosessin mallintamiseen oli selked jo hankkeen alusta
alkaen. Kuntakdynneilld 2007 lastensuojelun perhetyontekijit toivat esiin tarvetta mallintaa
lastensuojelun avohuollon perhetydon prosessia selkeimmaéksi ja yhtendisemmaéksi. Perhetyon
nimissd tehtiin kunnissa tyotd monin eri tavoin. Selkedksi tavoitteeksi nousikin tarve mallintaa
lastensuojelun perhetyd omaksi tyomuodoksi lastensuojelun avohuollon tukitoimena. Ndin myos
sekd itse perhetyontekijoille, asiakkaille ettd eri toimijoille tulee selked kisitys siitd, mitéd
tarkoitetaan, kun puhutaan lastensuojelun perhetyosta.

Tarkemmin perhetyontekijoiden toiveita mallinnuksesta Kkartoitettiin tammikuussa 2008
perhetyontekijoiden alueryhmissd. Yhteinen perhetyon suunnitelma hankekuntiin koettiin tirkeédna,
koska se yhtendistdd lastensuojelun perhetydtd hankealueella ja siten perusteet lastensuojelun
perhetyolle ovat myos selkeimmait. Valmiit lomakkeet, jotka ovat helposti saatavilla, helpottavat
lastensuojelun perhetyotd. Mallinnuksessa sovittiin  kédytettdviksi pohjana valtakunnallista
sosiaalialan tietoteknologiahankkeen lastensuojelun avohuollon perhetyon raporttia, joka julkaistiin
kevailla 2008. Hankekuntina meilli oli mahdollisuus tehdd oman n@koisid ja omaan
jarjestelmiddmme sopivia lomakkeita, jotka kuitenkin minimissdin siséltdvit raportin suosittelemat
asiat.

Perhetyontekijoiden ja sosiaalityontekijoiden yhteinen foorumi mallinnuksen aloittamiseksi
pidettiin Kurikassa 20.5.2008, jossa tarvetta nihtiin perhetydon mallintamiseen erityisesti
perhekohtaisten suunnitelmien, lomakkeiden, kisitteen selkiyttdmisen, toiminnallisen perhetyon
sekd perhetyon prosessin auki purkamisen osalta. Perustettiin koko mallinnusta varten erillinen
tyoryhma hankealueelta, joka laatii tarkennukset lastensuojelun ja perhetyon prosessin siséltoihin.
Ensimmadinen yhteinen kokoontuminen pidettiin 19.8.2009, jonka jdlkeen paadyttiin kuitenkin
sithen, ettd perustetaan omat tyoryhmit erikseen perhetyon mallinnusta varten ja sosiaalityon
mallinnusta varten.

Perhetyontekijoiden mallinnustydryhméén kuului yhdeksin perhetyontekijdi ja tyoryhma kokoontui
17.9.2008 ja 5.12.2008. Mallinnusta ldhdettiin tyOstdmédn ajatuksella, mitd perhetyontekijan on
hyvd huomioida ja pitdd mielessd prosessin eri vaiheissa. Sovittiin, ettd laaditaan lyhyet kuvaukset
prosessin eri vaiheista. Liitetdén prosessin vaiheisiin muistilistoja ja ohjeistuksia. Prosessiin
sisdllytetidn myoOs erilaisia perhetyon asiakkuuksiin esimerkiksi pidihde- ja mielenterveyteen
liittyvid aiheita. Laaditaan linkityksii WWW-sivuille, joista saa mahdollista lisitietoa, tyovilineitd,
erilaisia tydmenetelmid lastensuojelun perhetyoskentelyyn. Prosessin eri vaiheisiin tuotetaan myos
tarvittavat valmiit esitteet ja lomakkeet muun muassa lastensuojelun perhetyon esitietolomake,
suunnitelmalomake, arviointilomake, lausuntolomake ja asiakaspalautelomake.

Mallinnuksen tarkoituksena on toimia ensisijaisesti perhetyontekijan tydkaluna.

Mallinnuksen  suunnittelun  pohjalta  toteutettiin  lastensuojelun  avohuollon  perhetyon
prosessikuvaus, jossa hyodynnettiin valtakunnallisen sosiaalialan tietoteknologiahankkeen
suositukset ja lastensuojelun kisikirjassa olevaa tietoa.
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Lastensuojelun avohuollon sosiaalityon mallinnus

Lastensuojelun  avohuollon prosessien mallinnuksen tarvetta pohdittiin lastensuojelun
sosiaalityontekijoiden  alueryhmissd  ja  sosiaalitybn  mallinnusryhméssd.  Sosiaalityon
mallinnustydryhméén kuului kuusi sosiaalityontekijdi ja tydryhmé kokoontui kolme kertaa.

Selkedd tarvetta koko avohuollon prosessin kuvaamiseen ei tullut esiin. Lastensuojelun késikirjassa
on kuvattuna lastensuojelun prosessit avohuollosta sijaishuoltoon, lisdksi sielld on erilaisia
tyovilineitd, lomakkeita, muistilistoja jne. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen projektipaallikko
Hanna Heinosen mukaan Lastensuojelun késikirjan vakiinnuttaminen keskeiseksi kuntaohjauksen
vilineeksi on lastensuojelun valtakunnallisen kehittdmisen yksi painopiste vuonna 2009.

Sosiaalityon mallinnustydryhmaissi todettiin, ettéd tilanne lastensuojelun tietokoneohjelmien suhteen
hankekunnissa on hyvin erilainen. Kahdeksassa hankekunnassa oli kolme erilaista ohjelmaa ja
pienemmissd kunnissa ei lastensuojeluun ollut varsinaista ohjelmaa lainkaan. Osassa kuntia
lastensuojelun lomakkeet tulivat ohjelman mukana, joten tarvetta lomakkeiden tuottamiseen ei
kaikissa kunnissa ollut. Seindjoen sosiaalitoimessa oli meneilliin oma mallinnus lastensuojelun
prosesseissa.

Lastensuojelun  sosiaalitydn prosessikuvausten osalta pédddyttiin  sithen, ettd péddpaino
mallinnuksessa on lastensuojelutarpeen selvityksen ja arvioinnin kuvaamisessa. Prosessikuvaukseen
liitettiin hankkeessa tuotettuja lomakkeita, kirjemalleja, selvityksen esite ja linkkejd erilaisiin
vilineisiin ja menetelmiin. Selvitysprosessista on mallinnukseen tehty lyhyt tiivistelmi ja mukaan
on liitetty my0ds Lastensuojelun alkuarviointihankkeen tuottama laajempi kuvaus koko
selvitysprosessista.

Lastensuojelutarpeen selvitys ja arvioinnin kuvaamisen lisdksi mallinnukseen liitettiin hankkeen
keskeiset tuotokset. Lastensuojelun perheterapiamalli, tukihenkildtoiminta ja ammatillinen
tukihenkilotoiminta sekd ldheisneuvonpito kuvataan raportin seuraavissa luvuissa tarkemmin.
Toimintamuodoista on mallinnukseen liitetty prosessikuvauksia, lomakkeita ja esitteitd sekd
mahdollisia alueellisia toimintaohjeita.

Mallinnuksen sivuilta 10ytyy kuntien yhteinen perhe- ja ldhisuhdevékivallan toimintaohjelma,
hankkeeseen liittyvdt opinndytetyot ja hankkeen loppuraportti. Lisdksi on linkityksid
valtakunnallisiin prosessikuvauksiin, lainsddddntoon ja lastensuojelun toimintaperiaatteisiin.

5.2. Uudet toimintatavat
Tavoitteena on kehittii ja ottaa kiayttoon uusia menetelmi ja vakiinnuttaa kiytossi olevia

hyvia toimintatapoja.

Lastensuojelun perhetyo

Koko kehittimishankkeen ajan yksi keskeisimpid ajatuksia oli tuoda lastensuojelun perhetyotd
nikyvimmaéksi omana itsendisend ammattikuntana lastensuojelun sosiaalityon rinnalla seki
perhetyon ammatillisen osaamisen vahvistuminen alueella. Tétd ajatusta palveli perhetyontekijoille
jarjestetty tiydennyskoulutuskokonaisuus, lastensuojelun perhetyon mallinnus, lastensuojelutarpeen
selvitys ja arviointi sosiaalityontekijdn tyOparina sekd perhetyon tilannekartoitus hankekuntiin
syksylld 2008. Kyselylomakkeita palautettiin 20 kappaletta. Yhteenveto kyselystd ldhetettiin
tiedoksi hankekuntien perusturvajohtajille ja yhteenveto on my0s tdmén raportin liitteend, liite 2.

Nididen eri kokonaisuuksien kautta osaltaan selkiytettiin lastensuojelun perhetyotd késitteend,
lastensuojelun perhetyon asemaa ja paikkaa lastensuojelun sosiaalitydssid sekd my0s eri toimijoiden
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ensisijaisesti perhetyontekijan ja sosiaalityontekijdn tehtdvid ja rooleja asiakasprosesseissa.
Lastensuojelun perhetyon alueryhmid toimi myos keskeisessd merkittavidssd asemassa koko
hankkeen ajan.

Lisdksi kehittdja-perhetyontekijid antoi konsultaatiota ja tyonohjausta hankekuntiin, toimi joissakin
asiakastilanteissa tyOparina sekd oli mukana myds VERTTI- vertaisryhmétoiminnan kehittimisessa
ja kokeilussa.  Kehittdja-perhetyontekija on ollut mukana myo6s perhetyon ryhmivetdjien
palavereissa Sosiaalialan osaamiskeskus SONetBOTNIAssa sekd valtakunnallisessa kehittdja-
perhetyontekijoiden tapaamisessa.

Hankkeen aikana on tehty opinndytetyd Nurmon toiminnallisesta perhetyostd sekd Lastensuojelun
perhetyOn ja ennaltaechkéisevin perhetyon jasentymisestd perheiden palveluverkostoissa.

Lastensuojelun perhetyon alueryhmé

Kehittamishankkeen kidynnistyttyd syksylld 2007, lastensuojelun perhetyon alueryhmiksi sovittiin
hankekuntien lastensuojelun perhetyontekijoistd ja perheohjaajista koostuva ryhmd, jonka vetdjdni
toimi hankkeen kehittdja-perhetyontekija. Ennen hankkeen kidynnistymistd kehittdjd-perhetyontekija
toimi perhetyon alueryhmin vetdjdnd, johon kuului Seindjoki, Nurmo, Ylistaro ja Kuusiokunnat.
Nidin hankkeen kdynnistymisen myotd perhetyon alueryhmit organisoitiin laajemmalla alueella
Sosiaalialan osaamiskeskus SONet BOTNIAn kautta uudelleen.

Lastensuojelun perhetyon alueryhmi kokoontui neljd kertaa erilaisten teemojen ympérille. Ryhmén
kokoontumisissa oli aina mukana noin 25 - 30 perhetyontekijdd ja perheohjaajaa hankekuntien
alueelta. Alueryhmistd muodostuikin keskeinen ja merkittdva foorumi, jossa jaettiin yhdessa tietoa,
vaihdettiin kokemuksia sekd maisteltiin uusia tuulia. Yksi keskeinen kokoontumisten sisdltd oli
hankkeen perhetyon kehittdmiseen liittyvit teemat ja sisdllot. Alueryhmaissd kidvi myos vierailijoita
toiminnallisen perhetyon, perhekoulun ja perhevikivallan aiheisiin liittyen. Perhetyon alueryhmin
merkitys vertaistukena nayttaytyi merkittdvana.

Kehittamishankkeen pédédttymisen myoti jirjestetddn vield yksi yhteinen alueryhmin kokoontuminen
4.9.2009, jossa esitellddn valmis perhetyon mallinnus sekd sovitaan jatkosta ryhmin
kokoontumisten osalta.

Sosiaalityon aluervhmé

Sosiaalityontekijoiden yhteisilld tapaamisilla on alueella pitkédt perinteet. Toiminta on vililld
hiipunut, mutta sitd on eri tahojen toimesta aina viritelty uudelleen. Hankkeen alkaessa alueen
sosiaalityontekijoiden kokoontumisia koordinoi Sijaishuollon kehittiminen Eteld-Pohjanmaalla —
hankkeen kehittdjd— sosiaalityontekijd. Keviilla 2009 alueryhmén vetdminen siirtyi hankkeemme
kehittdja-sosiaalityontekijélle.

Alueryhmi kokoontui kaksi kertaa vuodessa erilaisten teemojen adrelle. Hankkeen ndkokulmasta
alueryhmidit olivat paikka, jossa voi tuoda asioita yhteisen pdydén direen pohdittavaksi.
Alueryhmissd on keskusteltu hankkeen aikana mm. ldheisneuvonpidosta, tukihenkilotoiminnasta ja
hankkeen arvioinnista. Alueryhmissd on kidynyt esittiytymaéssi erilaisia alueen palveluntuottajia ja
toimijoita.

Hankkeiden péittyessd ei alueryhmilld endd ole yhtd koordinoinnista vastaavaa tyontekijdd.
Viimeisessd alueryhmédn kokouksessa sovittiin kdytdnnoistd, miten jatkossa kokoontumiset
hoidetaan. Toivottavasti tdmd suunnitelma kantaa, jotta alueryhmit jatkuisivat. Ryhméd on
tyontekijoille tirked foorumi, jossa voidaan jakaa yhteisid asioita, saada vertaistukea ja kehittdd
alueen lastensuojelua yhdessa.
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Koulutus lastensuojelutarpeen selvitykseen ja arviointiin

Hanketyontekijit kidvivit “Punaista lankaa lastensuojeluun” — kouluttajakoulutuksen Jyviskylidssi
kevailla 2008. Koulutus antoi valmiudet kouluttaa lastensuojelun tyOntekijoitd uuden
lastensuojelulain mukaisen lastensuojelutarpeen selvityksen ja arvioinnin tekemiseen.
Kouluttajakoulutuksen jdrjesti valtakunnallinen Alkuarviointi- hanke, jonka tavoitteena oli luoda
Suomeen yhtendinen kdytidntd lastensuojelutarpeen selvityksen ja arvioinnin tekemiseen uuden
lastensuojelulain tarkoittamalla tavalla.

Hankekuntien lastensuojelun tyontekijoille jdrjestettiin  lastensuojelutarpeen selvitys- ja
arviointikoulutuksia hankeaikana kolme, yksi kevdilld 2008 ja kaksi keviilld 2009. Koulutuksen
kidvi yhteensd 59 tyontekijdd hankekunnista. Koulutetuista oli sosiaalityontekijoitd 42,
perhetyontekijoitd 16 ja yksi sosiaaliohjaaja. Koulutukseen osallistuvista sosiaalityontekijoistd toimi
kolme perusturvajohtajan ja neljd johtavan sosiaalityontekijan tehtdvissd. Koulutukseen kuului
kolme teoriapdivdd, yksi tai kaksi seurantapdivdd sekd kaksi oppimistehtdvdi. Toinen
oppimistehtiva oli lastensuojelutarpeen selvityksen tekeminen omassa asiakastyossi.

Koulutuksen ensisijaisena kohderyhmidnd olivat lastensuojelun  sosiaalityontekijit ja
perhetyontekijit, koska hankkeessa yhtend keskeisend tavoitteena oli perhetyon paikan ja
toimintatapojen selkiinnyttiminen. Lastensuojelutarpeen selvitys on uusi tyomuoto, jossa
sosiaalityontekijdn tyOparina voi toimia toinen lastensuojeluun perehtynyt tyontekijd, esimerkiksi
perhetyontekiji. Koulutuksen ja siihen liittyvdn kédytdnnon asiakastyon kautta pyrittiin
selkiinnyttimddn mm. perhetyontekijdn ja sosiaalityontekijdn rooleja selvitystyoskentelyssd ja
tyoparityoskentelya.

Hankkeen aikana pystyttiin kouluttamaan kaikki koulutukseen hakeneet lastensuojelun tyontekijat.
Selvityskoulutuksiin osallistuneet tyontekijdt ovat kokeneet saaneensa konkreettista hyotyd
lastensuojelutyohon.  Selvityskoulutusten kautta kehittdmistoiminta saatiin nivottua suoraan
asiakastyohon, tuomaan lain edellyttdmééd osaamista ja vilineitd tyontekijoiden arkeen.

Tammikuussa 2008 jirjestettiin Kauhajoella koulutuspiivi aiheesta “Lastensuojelua lapsen mielelld
ja kielelld”. Kouluttajana oli psykologi Anne Pirttimaa. Tavoitteena oli saada vélineitd uuden
lastensuojelulain lapsen kuulemiselle asetettujen velvoitteiden toteuttamiselle. Koulutukseen
osallistui 45 tyontekijad. Tama koulutus toimi “ldhtolaukauksena” hankkeen koko toiminnalle, silld
koulutuksessa keskeisend ajatuksena oli nostaa lapsi tyoskentelyn keskioon ja antaa tyontekijoille
vilineitd lasten kanssa tyoskentelyyn.

Perheterapiaa lastensuojelun sosiaalityOssi

Perheterapiaa lastensuojelun sosiaalityossd kokeiluhanke oli osana kymmenen kunnan yhteistd
lastensuojelun avohuollon ja perhetyon kehittdmishankkeen sisdltod 2007 — 20009.

Perheterapian kokeilun tavoitteena oli arvioida perheterapian mahdollisuuksia lastensuojelun
sosiaalityon kontekstissa ja kokeilusta saatujen tuloksien pohjalta mallintaa perheterapiaa
avohuollon tukitoimenpiteeksi lastensuojelun sosiaalityohon.

Lastensuojelun ja perhetyon kehittimishankkeen aikana kokeiltiin perheterapiaa lastensuojelun
asiakas- ja perhetilanteisiin, jossa kohderyhméné olivat erityisesti nuoret. Perusteena kohderyhmin
valinnalle oli kuntien perusanalyysin pohjalta nousseet erityistarpeet. Erityisesti nuorten tilanteet
tulevat lastensuojelun sosiaalitydhon usein nopeina ja akuutteina lastensuojelun tilanteina, jolloin
auttamisen keinona on monesti huostaanotto ja nopea sijoittaminen lastensuojelulaitokseen. Nuoria
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on toisinaan vaikea tavoittaa yksinomaan lastensuojelun perhetyon keinoin. Perhetyon rinnalle
lastensuojelun sosiaalityohon tarvitaan uusia erilaisia tyo- ja toimintatapoja erityisesti nuorten
kohdalla. Palveluiden tulisi olla joustavia ja helposti saatavilla lapsen / nuoren luontaisessa
kasvuympairistossa.

Kokeiluhankkeen kehittdmisen tueksi perustettiin perheterapian tyoryhmdi, jossa oli mukana sekd
lastensuojelun sosiaalityontekijoitd ettd perheterapeutteja. Tyoryhmid kokoontui hankkeen aikana
kuusi kertaa. Perheterapian mallinnuksen sisdltdé lastensuojelun sosiaalityohon tuotettiin
perheterapian tyoryhméssd. Perheterapian kiytostd lastensuojelun sosiaalitydssd on keskusteltu
lastenpsykiatri, perheterapeutti Matti Kaivosojan kanssa 27.11.2008. Mallinnuksen sisdllostd on
konsultoitu perheterapeuttien tydnohjausryhméi Seindjoella 20.4.2009, ryhmén tyonohjaajana toimi
Anna-Liisa Heikinheimo, Psl, VET. Hankkeen perheterapeutti oli mukana kyseisessd
tyonohjausryhmissd koko hankkeen ajan, ryhmé kokoontui noin kerran kuukaudessa Seindjoella.

Perheterapiaa kokeiluhankkeen ajan teki kehittdmishankkeesta perheterapeutti Katri-Helena
Santala. Perheterapiaa kokeiltiin kahden kunnan alueella yhteensd seitsemidssd lastensuojelun
asiakkuudessa.

Sosiaalityontekijit tilasivat perheterapiaa seuraavanlaisiin lastensuojelun asiakastilanteisiin:

— nuoren osalta vaikea lastensuojelun sijoitukseen liittyva kriisitilanne

— vanhempien parisuhteen ristiriidat (taustalla pdihteiden kayttod)

— nuoren koulunkdynnin laiminlyonti ja pdihdekdyttdytyminen (taustalla vanhempien vaikea
erotilanne)

— pariterapia parisuhteen ristiriitoihin

— koko perheen terapia ja nuoren yksilokdynnit liittyen nuoren kotiutumiseen
lastensuojelulaitoksesta

— perheen didille omat tukikdynnit (vaikea erotilanne)

— perheen didille omat tukik@ynnit (lastensuojelutarpeen selvityksen aikana)

Kokeilun tuloksena voidaan todeta, ettd perheterapia tydskentelymuotona sopii lastensuojelun
erilaisiin tyokdytintoihin. Itse toiminta tapahtuu lastensuojelun systeemin sisilld ja hakeutuminen
perheterapiaan tapahtuu matalalla kynnykselld. Perheen ei myoskédédn edellytetd sitoutuvan pitkédan
terapiatyoskentelyyn vaan terapiaprosessi médrittyy oman nikoisekseen jokaisen perheen kanssa,
yksikin perheterapeuttinen keskustelu voi sinélldin jo olla perheelle hyvin merkityksellinen tuki.
Kuten erds nuori totesi, ettd “nuorille tulisi kertoa ennen huostaanottoa, ettd tidllainenkin
mahdollisuus on olemassa, ettd he voisivat vield kokeilla perheterapiaa ennen huostaanottoa”.

Kehittamistyon tuloksena on laadittu yksi malli tehdd perheterapiaa lastensuojelun avohuollon
tukitoimena. Mallinnus siséltdd kehittimishankkeessa laaditun kirjallisen ohjeistuksen perheterapian
kiayttoon lastensuojelussa, esitteen  perheterapiasta  lastensuojelussa ja  perheterapian
tilauslomakkeen.

Perhe- ja ldhisuhdevikivallan ehkéisyn toimintaohjelma

Perhe- ja ldhisuhdevikivallan ehkédisyn ja hoidon toimintamallin laadinnan tavoitteena on
yhdenmukaistaa toimintatapoja vikivallan tunnistamisessa ja sithen puuttumisessa sekéd saada uusia
vilineitd vékivallan uhrien ja tekijoiden auttamiseen. Hankkeen alkaessa ei kunnissa ollut
suunnitelmia tehtynd, joten hanketyontekijat kdynnistivdt tyoskentelyn yhteistydssd Kauhajoen
yhdyshenkilon kanssa kutsumalla kuntien toimijat yhteen. Hanketyontekijédt ovat osallistuneet tissa
ensimmadisessd tapaamisessa perustetun hankekuntien yhteisen aluetyoryhmidn tyoskentelyyn
yhteisen toimintamallin laatimiseksi. Tyoryhméssé oli mukana edustaja jokaisesta hankekunnasta ja
Eteld-Pohjanmaan Ensi- ja turvakotiyhdistyksestd. Kevailld 2009 tyoryhmin kokouksissa oli
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mukana Pohjanmaan hankkeen kehittimissuunnittelija Veli-Matti Saarinen teemaan liittyvien
yhteisten koulutusten suunnittelussa. Lansi-Suomen lddninhallituksen projektikoordinaattori Hanna
Lintula oli mukana tydryhmén kokouksessa kesidkuussa.

Toimintaohjelman kuntien yhteinen osa saatiin valmiiksi syksylld 2008. Kunnat/seutukunnat
laativat itse omat kuntakohtaiset toimintaohjeet yleisen osan liitteeksi. Hanketyontekijat ovat
mukana Suupohjan kuntien yhteisessd tyoryhméssd, jossa on yleisen osan jatkoksi laadittu
kuntakohtaiset toimintaohjeet tyOskentelylle. Suupohjan toimintaohjelma valmistuu kesidn 2009
aikana ja muut hankekunnat voivat halutessaan hyddyntéd sitd kuntakohtaisia osia laatiessaan.

Hanketyontekijit osallistuivat 10.12.2008 Seindjoella pidettyyn ldhisuhde- ja perhevikivallan
ehkdisyn alueellisten toimijoiden seminaariin, jonka jérjestivdat Lansi-Suomen Léddninhallitus ja

Pohjanmaa-hanke.

Lisdksi hankeaikana kehittdjd-perhetyontekijd, perheterapeutti oli mukana kolmessa pari- ja
perhevikivaltaan liittyvissé asiakastyossa.

Liheisneuvonpito

Kidytossd olevien hyvien toimintatapojen vakiinnuttaminen alueelle oli hankkeen yksi tavoite.
Liheisneuvonpitomenetelmid on asiakasldhtdinen tydtapa, josta on saatu hyvid kokemuksia ja
hankkeen tavoitteena oli tuoda tyontekijoille tietoa menetelmasté ja luoda edellytykset sen kiytolle
kokoamalla koollekutsujapankki ja luomalla oma toimintamalli alueelle.

Hanke jdrjesti alueen tyontekijoille ja koollekutsujille koulutuspédividn ldheisneuvonpidosta
toukokuussa 2009, koulutukseen osallistui 38 henkil64 ja kouluttajana oli Merikratos Lastensuojelu
Oy:n aluejohtaja  Piia Lahtinen. Koulutuksessa oli mukana tyontekijoitdi myods hankekuntien
ulkopuolelta.

Hankkeen aikana koottiin Eteld-Pohjanmaalla koulutetuista koollekutsujista koollekutsujapankki,
johon ilmoittautui kahdeksan koulutettua koollekutsujaa. Koollekutsujien yhteinen tapaaminen
jarjestettiin Lapualla kesdkuussa 2009. Koollekutsujat laativat yhdessd alueellisen toimintamallin,
jossa on lyhyesti kuvattu ldheisneuvonpidon prosessi ja tehty suositukset koollekutsujien
palkkioista. Koollekutsujapankki ja toimintamalli palvelevat koko Eteld-Pohjanmaan aluetta, silld
koollekutsujia on mukana myds muista kuin hankekunnista.

Tukihenkilotoiminta ja ammatillinen tukihenkil6toiminta

Tukihenkildtoiminta

Kuntavierailuilla useissa kunnissa tuli esiin tukihenkildiden ja tukiperheiden tarve. Kevéilld 2008
kuntiin tehdylld kyselylld tarkennettiin tarvetta ja kartoitettiin tukihenkil6toiminnan kiytint6jd eri
kunnissa. Kyselyn perusteella ldhes kaikissa kunnissa oli tarvetta saada lisdd koulutettuja
tukihenkil6itd. Tukihenkilotoiminnan kéytintdjen yhdenmukaistaminen koettiin tarpeelliseksi ja
lisdksi tukihenkildille toivottiin tukea tyohonsa.

Hankkeessa mallinnettiin tukihenkilotoiminta ja laadittiin suositukset tukihenkil6ille maksettavista
korvauksista ja palkkioista. Tydskentelysséd oli mukana Kauhajoen kaupungin tukihenkilotyoryhma.
Suositusta tukihenkiloille maksettavista palkkioista ja korvauksista on késitelty myos hankkeen
ohjausryhmissé ja sosiaalityontekijoiden alueryhmissd. Hankkeessa laadittiin tukihenkiltoimintaa
varten erilaisia lomakkeita.
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Kuntien tukihenkilGtarpeeseen ldhdettiin vastaamaan jarjestimaélld tukihenkilokoulutus kevadlla
2009. Tavoitteena oli kouluttaa vapaaehtoistyontekijoitd, jotka voivat erikoistua toimimaan
lastensuojelun tukihenkildina tai nuorten tukihenkildina.

Tukihenkilokoulutus jérjestettiin monen eri toimijan kanssa yhteistyossd. Tukihenkilokoulutuksen
suunnitteluun ja toteutukseen osallistuivat hankkeen lisdksi Vertaisuudessa on voimaa — projekti,
Suupohjan peruspalveluliikelaitoskuntayhtymé, Kauhajoen tehostetun nuorisotyon- projekti, SPR:n
Linsi-Suomen piiri ja Seindjoen Jirjestotalo.

Koulutus suunnattiin kaikkiin hankekuntiin ja se jarjestettiin Kauhajoella helmi- maaliskuussa
2009. Kaurssi jdrjestettiin kahdessa eri osassa. Ensin jérjestettiin yhteinen peruskurssi kaikille
koulutettaville, jossa késiteltiin vapaaehtoistoiminnan perusteita. Ensimméinen koulutusosio antoi
valmiudet toimia tukihenkilond aikuisille tuettaville. Toisessa vaiheessa jérjestettiin
erikoistumiskoulutukset erikseen lastensuojelun tukihenkil6iksi haluaville ja nuorisoikéisten
tukihenkil6iksi haluaville. Lastensuojelun erikoistumiskoulutuksessa perehdyttiin
lastensuojelulakiin sekd lapsen ja nuoren psyykkiseen kehitykseen — kasvun ja kehityksen
kulmakiviin ja karikoihin. Hankkeen tyontekijdt kouluttivat kurssilla lastensuojelulain osuuden.
Hankkeen tyontekijdt haastattelivat kaikki lastensuojelun tukihenkilokurssilla mukana olleet.
Lastensuojelun tukihenkilokoulutukseen osallistui 27 henkil6d: Kauhajoelta 13, Teuvalta 6,
Kurikasta 3, Jalasjarveltd 3, Jurvasta 1 ja Kristiinankaupungista 1.

Kevddn aikana luotiin  malli tukihenkilotoiminnalle lastensuojelussa. Mallin mukaan
tukihenkiloiden vilitys keskitetdin Vertaisuudessa on voimaa -projektin projektityontekijille.
Hénelld on tiedot koulutetuista tukihenkilGistd ja heiddn tukisuhteistaan. Kun sosiaalityontekijélle
tulee tarve 10ytdd lapselle tai nuorelle tukihenkild, hdn on yhteydessd projektityontekijdin ja saa
hinelti tiedot ja tarvittaessa tydapua tukisuhteen aloittamiseen.

Koulutetuille tukihenkildille tullaan jérjestdméédn jatkossa yhteisid ryhmitapaamisia erilaisten
teemojen ympdrille. Alkuvaiheessa ryhmitoiminnasta vastaavat Kauhajoen tehostettu nuorisotyo,
SPR ja Vertaisuudessa on voimaa — projekti.

Ammatillinen tukihenkil6toiminta

Ammatillinen tukihenkilotoiminta on lastensuojelussa uusi toimintamuoto, jota on kehitetty viime
vuosina. Palvelua tarjoavat télld hetkelld monet yksityiset palveluntuottajat eri nimikkeiden alla.
Kauhajoella ammatillista tukihenkil6toimintaa lastensuojeluun on kehitetty 2000- luvulla aluksi
yhteistyossd Eteld-Pohjanmaan Ensi- ja turvakotiyhdistyksen kanssa ja vuodesta 2008 ldhtien
yksityisen Palveluntuottajan Sarpat Oy:n kanssa.

Ammatillisen tukihenkilon tukea voidaan jdrjestdd lapselle/nuorelle silloin, jos hédn tarvitsee
enemman ja tiiviimpéd tukihenkilon tukea, kuin vapaaehtoistyon pohjalta toimiva tukihenkil6 voi
antaa. Ammatillista tukihenkilon palveluja voidaan kidyttdd haasteellisimmissa tilanteissa mm.
vaihtoehtona laitossijoitukselle ja jdlkihuoltovaiheessa esimerkiksi nuoren kotiutuessa
sijaisperheestd tai lastensuojelulaitoksesta itsendiseen eldméén. Lapsi/nuori voi hyotyd ammatillisen
tukihenkilon avusta mm. jos hénelld on koulunkidynnissd vaikeuksia, hén tarvitsee erityistd ohjausta
rahankdytossd tai hin tarvitsee tukea vapaa-ajan viettoonsa.

Ammatillinen tukihenkilotoiminta on joustavaa ja tuki suunnitellaan aina asiakkaan tarpeita
vastaavaksi. Ammatilliselta tukihenkiloltd edellytetddn soveltuvaa sosiaali- ja/tai terveydenhuollon
koulutusta ja ammatillista osaamista. Ammatillisesti toteutetussa tukihenkilotoiminnassa
tukihenkil6iltd voidaan edellyttdd enemmén tuloksellisuutta kuin vapaaehtoistyossd. Tyoskentelyi
toteutetaan suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti nuoren tai lapsen omassa kasvuympéristossa.
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Ammatillinen tukihenkil6tyon avulla voidaan parhaimmillaan estdd lapsen/nuoren sijoitus
lastensuojelulaitokseen tai  sijaisperheeseen. Ammatillinen tukihenkilotyd on siis  sekd
asiakasldhtoisti ettd kunnille taloudellisesti edullista toimintaa.

Hankkeessa laadittiin ammatillisen tukihenkilotyon toimintakuvaus yhteistyossd Sarpat Oy:n
kanssa. Toimintamalli ja tyoskentelyyn liittyvit lomakkeet 10ytyvit mallinnuksesta.

Hankkeen aikana on tehty opinndytetyd ammatillisesta tukihenkil6toiminnasta. Seindjoen
ammattikorkeakoulun opiskelija ovat haastatelleet ammatillisen tukihenkilopalvelua saaneita
lapsia/nuoria, palvelua tarjoavia sosiaalityontekijoitd ja palveluntuottajaa. Tutkimuksen mukaan
lapset ja nuoret ovat olleet palveluun hyvin tyytyvéisid ja tyoskentelylld on saatu hyvii tuloksia.

5.3. Asiakasnikokulma
Tavoitteena on vahvistaa asiakkaan osallisuutta palvelujen tuottamisessa

Yksi hankkeessa keskeisesti esiin nostettu teema oli lapsildhtdisyys, lapsen ddnen kuuluminen ja
sen vahvistaminen. Lapsildhtoisyyttd vahvistettiin koko hankkeen ajan lapsi- ja asiakasldhtoisten
menetelmien ja vilineiden kayttoon otolla ja juurruttamisella osaksi lastensuojelun toimijoiden
asiakastyotd.

Asiakasndkokulma otettiin  huomioon kaikessa hankkeen toiminnassa. Lastensuojelutarpeen
selvitys-  koulutuksessa keskeisend teemana oli lapsen osallisuuden vahvistaminen
selvitystyOskentelyssd. Selvityksen tekemisessd korostui myos yhteinen arviointi lapsen ja hinen
vanhempiensa kanssa.

Perheterapian mallintamisessa lastensuojelussa yksi keskeisistd ldhtokohdista oli perhe- ja
asiakasldhtoinen tyoskentelytapa ja sitd kautta lapsen, nuoren ja perheen osallisuuden
vahvistaminen lastensuojelun asiakkuuden prosessissa.

Perhetyon prosessikuvaus tuo perhetyon nikyviksi lastensuojelun tyontekijoille, mutta myos
perhetyon asiakkaille. Perhetyon tyoskentelyvaiheisiin ja péadttymisvaiheeseen on sisillytetty
asiakaspalautelomakkeet lapsille, nuorilla ja vanhemmille.

5.4. Lastensuojelulain toteutumisen seuranta
Tavoitteena on hankkeen aikana seurata lastensuojelulain velvoitteiden toteutumista kunnissa

Tammikuussa 2008 hankekuntien perusturvajohtajille ldhetettiin  kysely lastensuojelulain
toteutumisesta kunnissa. SONetBOTNIA kéytti kyselyd pohjana tehdessddn vastaavan kyselyn
kevédilld Pohjanmaan maakunnan suomenkielisiin kuntiin. Kyselyssd kartoitettiin -~ mm.
lastensuojelusuunnitelman valmisteluun ja moniammatillisten tyoryhmien toimintaan liittyvid
asioita, sosiaalityontekijoiden tydtilannetta ja sosiaalijohdon arviota kunnan edellytyksistéd selviytya
lain asettamista miirdajoista lastensuojelutarpeen selvityksissa.

Elokuussa 2009 kysyttiin Seindjoen, Ilmajoen, Kurikan ja Jalasjdrven sosiaalijohdolta sekd
Suupohjan peruspalveluliikelaitoksen sosiaalipalvelujohtajalta (neljin kunnan yhteinen) miten
lastensuojelusuunnitelman tekeminen kunnissa etenee ja onko kuntiin perustettu moniammatillisia
tyoryhmid.

Tammikuussa 2008 tehtyyn kyselyyn vastasi seitsemin perusturvajohtajaa. Kolmessa kunnassa
lastensuojelusuunnitelman valmistelu oli kdynnistetty ja tyoryhmé oli nimetty valmisteluun.
Neljassd kunnassa ei suunnitelmaa ollut kédynnistetty. Perusteluna téille mainittiin tulevat
kuntaliitokset, kiire ja toiveet hankkeen osallistumisesta suunnitelman tekemiseen. Elokuussa 2009
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lastensuojelusuunnitelmaa koskevaan kysymykseen saatiin vastaukset kaikista kunnista.
Suunnitelman tekeminen oli kdynnistetty vain kahdessa kunnassa, kuudessa kunnassa tyo ei ollut
vield kdynnistynyt.

Lastensuojelulain mukainen moniammatillisen asiantuntijaryhmén tyoskentely oli kaikissa kunnissa
kdynnistynyt jollain tavalla. Useimmissa kunnissa tydoryhmé oli muodostettu jostain toiminnassa
olevasta tyOoryhmistd, esimerkiksi lastensuojelun tukiryhmistd tai muusta toimivasta
yhteistyoryhmasta.

Tammikuussa 2008 seitseméistd kunnasta kahdessa ei ollut riittdviasti pitevid sosiaalityontekijoitd,
toisessa niistd ei ollut yhtdédn pitevdd tyontekijdd. Elokuussa 2009 kaikissa kunnissa oli vdhintddn
yksi pétevd sosiaalityontekija. Hankekunnissa on useita virkoja tdytetty miidrdaikaisesti, koska
pitevid sosiaalityOntekijoitd ei kaikkiin virkoihin ole saatu. Tdmid ndkyi myoOs hankkeen
toiminnassa, silld hankeaikana sosiaalityontekijoiden vaihtuvuus kunnissa oli suuri.

Tammikuussa 2008 sosiaalijohdolta kysyttiin arvelevatko he, ettd heilld pystytdin noudattamaan
lastensuojelulain  mukaisia médrdaikoja lastensuojeluilmoitusten késittelyssd ja selvitysten
tekemisessd. Seitsemaéstd johtajasta viisi arveli, ettd aikatauluissa tullaan pysyméén ja kaksi oli sitd
mieltd, ettd todennikoisesti aikatauluja ei pystytd noudattamaan. Syyksi télle he ilmoittivat
resurssipulan ja ilmoitusten suuren maaran.

Hankkeen arviointikyselyssd toukokuussa 2009 tyontekijoiltda kysyttiin onko ilmoitusten
kisittelyssd ja selvityksen tekemisessd pysytty lain sddtamissd aikarajoissa. 60,5 % vastaajista
katsoi, ettd ilmoitusten késittelyssd ei aikarajaa ole aina pystytty noudattamaan ja 66,7 % ettei
selvitysten aikarajaa ole pystytty noudattamaan hyvin. Kaikissa perusteluissa (34 kpl) todettiin, ettid
resurssipula ja ilmoitusten suuri mddrd ovat syynd siihen, ettd aikarajoja ei pystytd tdysin
noudattamaan. Aikataulujen yhteensovittaminen tyontekijoiden ja perheen kanssa on vaikeaa.
Akuutit tilanteet aiheuttavat usein muutoksia aikatauluihin. Lastensuojelussa on muutakin tyoti,
joka on tehtidvd médridajassa (huostaanotot) ja vastaavasti perhetydssd oma perustehtdvi edellyttdd
suunnitelmallista tyoskentelyd

Kyselyssd tyontekijoiltd tiedusteltiin ovatko lastensuojeluilmoitukset ja asiakasmadrit lisddntyneet
uuden lain myotd. 97,7 % vastaajista katsoi, ettd ilmoitukset ovat lisdéintyneet ja 95,4 %, ettd
asiakkaiden midrd on lisddntynyt.

5.5. Taydennyskoulutus
Tavoitteena on tiaydennyskoulutuksen jarjestiminen perhetyontekijoille ja
sosiaalityontekijoille

Kevidilla 2008 suunniteltiin  yhteistyossd  Seindjoen ammattikorkeakoulun kanssa laaja
tdaydennyskoulutus lastensuojelun tyontekijoille. Koulutuspdivien sisdllot on  suunniteltu
kuntakdynneilld esiin tulleiden koulutustarpeiden pohjalta. Seindjoen ammattikorkeakoulusta
koulutuksen suunnittelusta ja toteutuksesta vastasi koulutussuunnittelija Tuula Salo.

Koulutuksen suunnittelussa oli aluksi tavoitteena toteuttaa koulutus prosessinomaisena
koulutuksena, johon olisi sisdltynyt luentoja ja oppimistehtivid teoriapdivien vélillda sekd
opinndytetyd. Kevidilld tehtiin kysely hankekuntien tyontekijoille heiddn kiinnostuksestaan
tallaiseen koulutukseen ja mahdollisuuksistaan osallistua tyon ohessa ndinkin tiiviiseen opiskeluun.
Tyontekijoiden viesti oli, ettd he olivat kiinnostuneita, mutta ajan 10ytdminen tyon ohessa tuntui
mahdottomalta. Koulutusta pidettiin tdssd muodossa jarjestettynd myos kalliina. Tamidn vuoksi
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koulutuskokonaisuus muutettiin  koulutustarjottimen muotoon. Tarjottimelle koottiin kaikki
suunnitellut koulutukset, joista jokainen sai valita haluamansa koulutuksen ja jotka oli hinnoiteltu
erikseen. Koulutuksesta saattoi saada myOs opintopisteitd, jos osallistui riittdvin moneen
koulutuspdivddn ja teki pienen opinndytetyon lopuksi. Koulutustarjottimeen sisdltyy alueellinen
pikkulapsipsykiatrian koulutuspédivd ”Varhainen vuorovaikutus ja vanhemmuus”, jonka sisillot ja
kouluttajat on suunnitellut Seindjoen keskussairaalan pikkulapsipsykiatrian yksikko.

Koulutuksista kolme jdrjestettiin syksylld 2008 ja kolme keviilld 2009. Koulutukset toteutettiin
avoimina koulutuksina ja niihin osallistui tyontekijoitd myods muista kuin hankekunnista.
Koulutuksiin on osallistunut myds muita toimijoita kuin sosiaalityontekijoitd ja perhetyontekijoitd,
muun muassa neuvoloista, keskussairaalasta ja yksityisistd lastensuojelulaitoksista. Koulutuksissa
oli yhteensd 438 osallistujaa. Koulutustarjotin on kokonaisuudessaan raportin liitteend, liite 3.

Tdydennyskoulutuksen sisdllot ja kouluttajat:

e Tyontekijind lastensuojelun perhetyossd, kouluttajana Arja Honkakoski, sosiaalityon
kehittdmispadllikkd, Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus. Koulutus jérjestettiin
kaksi kertaa suuren osanottajaméirin vuoksi.

e Varhainen vuorovaikutus ja pdihdevanhemmuus (alueellinen pikkulapsipsykiatrian
koulutuspiivi), kouluttajat Elina Savonlahti, lastenpsykiatrian erikoisladkari,
vauvaperhepsykiatri ja Hilkka Luomaranta, ditiysneuvolan terveydenhoitaja. Koulutus
jarjestettiin kaksi kertaa suuren osanottajaméiran vuoksi.

Parisuhde- ja vanhemmuustyoskentely, Jukka Harmainen, perheterapeutti VET

® Mielenterveyden ja osallisuuden tukeminen perheessd seki riittdvd vanhemmuus (kahden
péivin koulutus), kouluttajina lastenpsykiatrit Kaija Puura ja Matti Kaivosoja
Oikeudelliset kysymykset lastensuojelun perhetyossd, Pdivi Sinko, suunnittelija ja kouluttaja

e Lupa sirkyd, Eija Palosaari, PsT. Koulutus jérjestetddn toisen kerran syksylld 2009 suuren
kysynnin vuoksi.

5.6. Muu toiminta

Hankkeen muu toiminta on kuvattu aikajanalla:

Kaste-hankleen valmistelu ja tySryhméitydskentely vudessa
lasten-. nuorten ja perheiden hankkeessa

—— Lasuverkostot, vhteistyd hankelumppaneiden ja yhteistyStahojen kanssa —M

Perheterapian tyinohjaus

—

. e B/2008
Foulutus (27 osallistujaa)

Q2007 2008 Lakikoulutus 2009 MMimi-interventic
Suupohjassa o

BAFR.O-koulutus BAR.O-koulutus
Friendz-koulutus

Suupohjan peruspalvelulitkelaitoskunta-
yhtymén teiminnan valmistelutydhdn osallistuminen
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6. HANKKEEN ARVIOINTI JA JOHTOPAATOKSET
6.1. Arvioinnin toteuttaminen

Hankkeen arviointi toteutettiin ulkoisena arviointina ja hankkeen tyontekijoiden itsearviointina.
Hankkeen ulkoisen arvioinnin on suorittanut Seindjoen Ammattikorkeakoulun yliopettaja Timo
Toikko. Arvioinnissa korostettiin asiakasndkokulmaa eli tavoitteena oli haastatella perheitd, joille
on tehty lastensuojelutarpeen selvitys uuden mallin mukaisesti. Arviointiin kuului perheiden
haastattelujen lisiksi selvityksen tehneiden tyontekijoiden haastatteluja, ohjausryhméin haastattelu ja
kysely hankekuntien tyontekijoille.

Syksyn 2008 aikana hankekuntien tyontekijit pyysivit asiakkaita mukaan haastatteluihin ja
haastatteluun saatiin mukaan kolme perhetti. Tyontekijoiden haastattelut suoritettiin syksyn 2008 —
kevédan 2009 aikana, haastatteluihin osallistui yksitoista tyotekijaa.

Perheiden haastatteluista ovat Seindjoen Ammattikorkeakoulun opiskelija Sanna Ala-Kojola ja
Anne Isomiki tehneet opinndytetyon ~Asiakasldhtoisyys lastensuojelun arvioinnissa ja
selvityksessd, kokemuksia lastensuojelutarpeen alkuarvioinnista”. Timo Toikko haastatteli
ohjausryhmén 15.4.2009. Timo Toikko on kirjoittanut erillisen raportin arvioinnista.

Arvioinnin osana ldhetettiin kysely kaikille hankekuntien lastensuojelun sosiaalityontekijoille ja
perhetyontekijoille. Ammattikorkeakoulusta saatiin kyselyn tulokset, joita hanketyontekijdt ovat
hyodyntédneet raportin kirjoittamisessa ja hankkeen tulosten ja johtopéitosten arvioinnissa.

Timo Toikon ja opiskelijoiden suorittamissa haastatteluissa pddpaino oli uuden lastensuojelutarpeen
selvitysmallin arvioinnissa tyontekijoiden ja asiakkaiden nidkokulmasta. Kyselyn avulla haluttiin
tietoa hankkeen keskeisten tavoitteiden toteutumisesta ja koko hankeen onnistumisesta
tyontekijoiden nikokulmasta seké tietoa lastensuojelun tilanteesta kunnissa.

Hankkeen ulkoisen arvioinnin lisdksi hanketyontekijdt ovat tehneet jatkuvaa sisdistd arviointia.
Ohjausryhmin kokouksissa on sdidnnollisesti arvioitu tavoitteiden toteutumista ja tarkennettu
toimintasuunnitelmia.

6.2. Ulkoisen arvioinnin johtopaitokset
Ulkoisen arvioinnin johtopaatokset on kirjattu suoraan Timo Toikon tekemaéstd arviointiraportista:

Ensinnékin arviointiaineistojen perusteella voidaan todeta, etti kehittimishanke on
onnistunut erittiin hyvin omassa koulutustehtivissiain. Koulutus on ollut ajankohtaista ja
konkreettista. Sen avulla kehittimishankkeesta ovat hyotyneet kaikki hankkeeseen osallistunet
kunnat. Koulutusinstrumentin avulla hanke on pystynyt jakamaan tietoa kehittimishankkeeseen
osallistuneisiin kuntiin.

Lastensuojelun avohuollon ja perhetyon kehittimishankeen diffuusio-konsepti poikkeaa muista
SONetBOTNIAn alueen sosiaalialan kehittdmisohjelman mukaisista hankkeista, joissa on
tukeuduttu ldhinnd innovaatio-konseptiin. Ndin ollen timéi kehittdmishanke on ollut leimallisesti
uuden toimintatavan levittimishanke. Uutta tyotapaa on levitetty koulutuksen avulla, jolloin
tyotavan kédyttoonottoa on voitu tukea pitkdaikaisen koulutusprosessin avulla. HanketyOssd on
tukeuduttu kansallisen lastensuojelun kehittimishankkeen tuloksiin. Silti kehittdmistydssd ei ole
syrjaytetty paikallista tietoa. HanketyOntekijidt ovat aidosti jatkotyOstdneet uutta tyOtapaa yhdessi
hankkeeseen osallistuneiden tyontekijoiden kanssa. Téllaisenaan tdtd tarkasteltavana olevaa
hanketta voidaan pitdd erdind onnistuneimmista hankkeista, joita itse olen arvioinut tai muuten
seurannut.
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Diffuusiokonseptin lisdksi olen luonnehtinut tdtd hanketta erdinlaiseksi verkosto-oppimisen
mukaiseksi kehittimishankkeeksi. Oppimisverkostoissa ei ole kysymys vain tiedon levittdmisestd,
vaan myos uuden yhteisen tiedon luomisesta. Parhaimmillaan oppimisverkoston avulla kunkin
toimijan omista erillisistd kehittimistuloksista voi syntyd yleistettyd kehittdmistietoa.
Oppimisverkosto hydodyntdi eri toimijoiden osaamista, mutta samalla kehittdd yhdessd myos uusia
tuloksia ja uutta tietoa.

Toiseksi voidaan todeta, etti uusi lastensuojelun selvitys- ja arviointityotapa on osoittautunut
sisdllollisesti erittiin kayttokelpoiseksi. Tyotavan rakenne auttaa tyontekijoitd suunnistamaan
lastensuojelutapausten monimutkaisessa ja — tasoisessa arkkitehtuurissa. TyOntekijét tarvitsevat
tuekseen selkedn rakenteen, joka kohdistaa huomion tiettyihin teemoihin. Teemoihin fokusoidut
tapaamiset vievidt aikaa, mutta toisaalta niiden avulla voidaan syventdd tiedonkeruuta ja
dokumentaatiota juuri lastensuojeluselvitysten kannalta relevantteihin asioihin. On todennikoisti,
ettd kerittdvd tieto olisi epdtasaisempaa ja sattumanvaraisempaa, jos se kerittdisiin ilman
teemarakennetta. Lastensuojelutarpeen selvitys n tiedontuottamisen prosessi, joka edellyttdd
systemaattisuutta ja tematisointia.

Uuden tydtavan mukainen asiakkaiden kohtaaminen on osoittautunut varsin onnistuneeksi. Sen
avulla on voitu luoda toimivia asiakassuhteita, vaikka samalla on todettava, ettd
lastensuojelutarpeen selvitykset ovat tdssd suhteessa hyvin haastavia. Selked rakenne, fokusoidut
teemat ja prosessinomainen tyotapa kuitenkin selkeyttivdt myoOs asiakkaiden nidkemystd omasta
tilanteestaan. Uuden tydtavan on koettu edesauttavan dialogisen vuorovaikutuksen syntymisti jopa
vaativissa lastensuojelutilanteissa.

Kolmanneksi voidaan todeta, etti wuusi tyotapa on edistinyt erityisesti lasten
huomioonottamista. Selvitysprosessiin nivelletyt tyokalut (esim. nallekortit) ovat tukeneet lasten
ddnen kuulemista. Selvitysprosessi ei ndin ollen kohdennu vain vanhempien ja tyontekijoiden
viliseksi dialogiksi, vaan keskusteluteemoja peilataan koko ajan my0s lasten ndkemyksiin ja
kokemuksiin. Tadmé on osaltaan loiventanut vanhempien ja tyontekijoiden vastakkainasettelua.

Perhetyontekijoiden merkitys on korostunut erityisesti lasten kanssa tyodskentelyssi.
Perhetyontekijidt ovat tuoneet osaamista erityisesti lasten kuulemiseen. Tyoparityoskentelystd on
puhuttu varsin positiivisessa kehyksessa.

Neljanneksi voidaan todeta, etti uuden tyotavan ulkoiseen kéyttokelpoisuuteen liittyy
haasteita. Haastatteluaineiston perusteella uuden tydtavan juurtumisen osaksi tydyhteisojen
vakiintuneita kdytidntdja liittyy huomattavia epdvarmuustekijoitd. Kyselyaineiston perusteella
tilanne on posititvisempi kuin haastatteluaineiston. Tédssd arvioinnissa on painotettu
haastatteluaineistoa. Sen perusteella ndyttdd siltd, ettd uusi tyGtapa vie totuttua huomattavasti
enemmadn aikaa. Samalla kuitenkin lastensuojeluilmoitusten miérd on olennaisesti kasvanut. Lisdksi
lastensuojelutyon resurssit ovat jo aikaisemminkin olleet varsin kuormitettuja.

Uusien tyotapojen levittiminen ja juurruttaminen on pitkd prosessi, jossa uusi ja toimivakin tyotapa
joutuu loppujen lopuksi kilpailemaan” olemassa olevan tyOkulttuurin ja organisointitapojen
kanssa. Yhden hankkeen kestoaika ei ole riittdivd varmistamaan organisaatioiden kulttuuristen
kdytintdjen muuttumista. Jaakko Virkkunen (2008) korostaa pitkien kehitysprosessien merkitysti ja
kirjoittaa erityisen kehittimiskonseptin luomisen tarkeydestd. Kehittamiskonseptin avulla voidaan
esimerkiksi luoda samaa kysymykseen kohdistettuja useimpia kehittdimishankkeita. Kulttuuristen
kiytiantojen kehittiminen on hidas prosessi, jota ei useinkaan voida varmentaa yhdelld hankkeella.
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Kokonaisuutena tarkastellen lastensuojelun avohuollon ja perhetyon kehittimishanke on ollut
erittdin onnistunut. Se on voinut osin tukeutua kansallisen lastensuojeluhankkeen tuotoksiin, mutta
samalla se on myos selkedsti tuottanut alueellista tietoa ja osaamista. On sdidli, ettd STM:n
strategiassa kehittimisyksikoistd luovuttiin. Kehittdmisyksikot olisivat osaltaan voineet tukea
ammatillisen osaamisen siirtdmistd ja vilittimistd. Nyt keskeisemmiksi kysymykseksi nouseekin
lastensuojelutyon jatkotydstdmisen varmistaminen.

6.3. Hankkeen tyontekijoiden itsearviointi

Hanketta on arvioitu koko sen toiminnan ajan. Itsearviointia on toteutettu maksatushakemuksiin
liittyvilld viliraporteilla, ohjausryhmén kanssa kidydyissd keskusteluissa ja koulutuksista kerityilld
palautteilla. Perhetyontekijoille tehtiin erillinen kysely perhetyon tilanteesta hankekunnissa.
Seuraavassa arvioinnin pohjana kiytetdin itsearvioinnin lisdksi/tukena tyontekijoille tehdyn kyselyn
tuloksia, joiden pohjalta arvioidaan hankkeen tavoitteiden toteutumista. Kysely ldhetettiin
samansisidltoisend sekd perhetyontekijoille ettd sosiaalityontekijoille eikd vastauksista ilmennyt
vastaajan tyotehtavi.

Hankkeen aikana lastensuojelun avohuollon ja perhetyon tyOprosessit mallinnettiin
lastensuojelulain edellyttimien vaatimusten mukaisesti. Lastensuojelun sosiaalityontekijit ja
perhetyontekijdat koulutettiin  lastensuojelutarpeen selvityksen tekemiseen uudella tavalla.
Selvityksen tekemiseen syntyi selked tyoskentelymalli. Kyselyyn vastanneista tyontekijoistd ldhes
kaikki osallistuivat koulutukseen ja suurin osa koki, ettd koulutus antoi runsaasti valmiuksia ja
konkreettisia tyOkaluja lastensuojelutarpeen selvityksen tekemiseen. 80 % kyselyyn vastanneista
totesi, ettd selvitys- ja arviointimalli on otettu kiintedksi osaksi oman tyOyhteison
toimintakdytdnt6ja. Arviomme mukaan tyoskentelymalliin suhtauduttiin aluksi varauksella, koska
sen tekeminen vaatii paljon aikaa ja sosiaalityon resurssit kunnissa olivat pienet ja esimiesten tuki ei
ollut vilttdmattd joka kunnassa itsestddnselvyys. Menetelmisti saatiin jo hankkeen aikana kunnissa
hyvid kokemuksia ja kesilldi 2009 koulutusryhmildisilti saadun palautteen perusteella voitiin
todeta, ettd menetelmi on vakiintunut tyokdytintoihin ja sen kdyttoon aluksi liittyneet epéilyt ovat
vihentyneet. Loppupédidtelménd voidaan siis todeta, ettd malli on luotu, se on otettu hyvin kdyttoon,
mutta sen juurruttaminen ja kdyttdiminen jatkossa edellyttdid edelleen kehittdmistd, tietojen
ylldpitdmistd ja vertaistukea toisilta tyontekijoilta.

Lastensuojelutarpeen selvitys ja arviointikoulutus on ollut merkittivd panostus alueen
tyontekijoiden osaamisen vahvistamiseen. Kunnat ovat mahdollistaneet tyontekijoiden
osallistumisen pitkidkestoiseen koulutukseen ja samoista tyoyhteisoisti on koulutettu useitakin
tyopareja. Hankkeen jarjestimid koulutus on ollut osallistujille maksuton, mikéd rahallisesti on
merkittivi asia. Vastaava koulutus maksaa “ostettuna” noin 350 — 450 euroa/henkild. Suhteutettuna
kuntien kuntaosuuksiin rahallinen hyoty koulutuksista on ollut huomattava.

Lastensuojelun avohuollon ja perhetyon mallinnuksen tarkoituksena oli yhdenmukaistaa
lastensuojelun  perhetyon ja avohuollon kéytdntdoji hankekuntien alueella huomioiden
valtakunnalliset suositukset. Hankkeen arviointikyselyyn vastanneista sosiaalityontekijoistd ja
perhetyontekijoistd 86 % oli sitd mieltd, ettd kehittdmishankkeen myotd alueelliset tyokaytdnnot
ovat yhtendistyneet. Tadysin yhtendiset toimintatavat eivit vélttimittd edes ole mahdolliset
huomioiden kuntakohtaiset tekijit, kuntarakenteet ja kuntaliitokset.

Merkittdvind osana toimintamallien  yhdenmukaistamisesta on  yhteisen perhe- ja
lahisuhdevikivallan ehkdisyn toimintaohjelman laatiminen kuntiin. Tyoryhmissé laadittiin yhteinen
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yleinen osa kaikkiin kahdeksaan kuntaan ja hahmoteltiin sisédllot kuntien omien toimintaohjelmien
sisdlloiksi.

Perhetyon paikka ja toimintatapa lastensuojelussa on selkiintynyt. Hankkeessa keskityttiin
nimenmaan avohuollon tukitoimena toteutettavan lastensuojelun perhetyon kehittimiseen. Tdssd
hankkeessa ei ollut mahdollisuutta avata perhety6td laajemmin peruspalvelujen ja sijaishuollon
perhetyOstd. Hankkeessa keskeisend kehittimiskohteena oli lastensuojelun sosiaalityontekijoiden ja
perhetyontekijoiden tyonjaon selkiinnyttdminen. Jo hankkeen alkuvaiheessa piitettiin, ettd koska
kyseessi on lastensuojelun hanke, keskitytddn nimenomaan lastensuojelun perhetyon
midrittimiseen suhteessa sosiaalitydohon. Sosiaalityon ja perhetyon rajapintoja on késitelty paljon
mm. yhteisissd koulutuksissa ja perhetyon alueryhmissd. Selvityskoulutuksissa on kehitetty
tyOparityoskentelyd ja madritelty perhetyontekijdn ja sosiaalityontekijin roolia ja tehtdvid
selvityksessd. Hankkeessa on mm. luotu toimivat yhteistyo- ja tyoparityoskentelyn mallit, liite 4.

Tyonjaon selkiinnyttdmisessd hankkeessa onnistuttiin  hyvin, silli kyselyyn vastanneista
tyontekijoistd 84 % koki, ettd perhetyon ja sosiaalityon rajapinta on selkiytynyt. Kyselyn tuloksissa
nikyy se, ettd painopiste on ollut lastensuojelun perhetydn ja sosiaalitydon kehittdmisessd eiki
ehkdisevian perhetyon siséltojd ole avattu. Kyselyyn vastanneista 40 % koki, ettd lastensuojelun
perhetyon ja ehkiisevin perhetyon rajapinta ei ole selkeytynyt.

Elokuussa 2009 alkanut Eteld-Pohjanmaan lasten, nuorten ja perheiden Kaste- hanke keskittyy
ehkdisevin perhetyon kehittdmiseen ja hankkeemme ajatuksia uusista kehittimiskohteista onkin
sisdllytetty tulevaan hankkeeseen.

Hankkeen alkuvaiheessa yhdeksi mahdolliseksi kehittamiskohteeksi ajateltiin lastensuojelun
suunnitelmien laatiminen. Tdmi tavoite jitettiin hyvin pian pois toimintasuunnitelmasta, silld
kuntaliitokset, PARAS -hanke ja sosiaali- ja terveyspalvelujen uudelleen organisoituminen kunnissa
ovat hidastaneet lastensuojelusuunnitelmien tekemistd. Vuoden 2009 alusta Nurmo ja Seindjoki ja
Ylistaro yhdistyivdt, samoin Jurva ja Kurikka. Suupohjassa rakennettiin vuoden 2008 aikana
Kauhajoen, Isojoen, Karijoen ja Teuvan yhteistd peruspalveluliikelaitoskuntayhtyméd. Ilmajoen,
Kurikan ja Jalasjarven kunnissa muodostettiin terveyspalveluiden yhteinen liikelaitos, miki aiheutti
myos sosiaalipalvelujen uudelleen organisoimisen tarvetta kyseisissd kunnissa. Kuntien tyontekijit
olivat kuormittuneita ja lastensuojelun suunnitelman kaltaisen ison strategisen suunnitelman
laatimista ei kaikissa kunnissa ole saatu alulle. Téss tilanteessa tehtivi olisi ollut kaiken kaikkiaan
liian iso haaste hankkeellekin.

Hankkeessa keskeisind toimijoina olivat kuntien lastensuojelun perhetyontekijat ja
sosiaalityontekijit. Heikkoutena oli, ettd kuntien sosiaalitoimen johtajat ja luottamusmiehet jdivit
hankkeen kautta tavoittamatta. Kehittamisyksikon avulla olisi voitu jatkaa hyvin alkanutta
kehittamistyotd ja vahvistaa osaamista seki avata keskustelua myods johdon ja luottamushenkildiden
suuntaan.

Avohuollon toimijoiden osaamista on vahvistettu ja kehitetty arvioivaa tydotetta lastensuojelun
avohuollossa ja perhetyossd. Tidhdn tavoitteeseen pyrittiin mm. jirjestimalld systemaattinen
yhteinen tdydennyskoulutus hankealueen tyontekijoille. Kyselyyn vastanneista 58 % oli osallistunut
taydennyskoulutustarjottimen mukaisiin koulutuksiin. Taydennyskoulutus vastasi hyvin odotuksia
88 % mielestd. Ne vastaajat, jotka eivit osallistuneet koulutuksiin, perustelivat sitd seuraavilla
syilla: kiire (suurin syy), ei ollut sopivia koulutuksia, koulutus uusille tyontekijoille hyvé,
koulutusraha on pieni, muuttuneet tyétilanteet.
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Tdydennyskoulutus tavoitti hyvin kuntien perhetyontekijit. Lastensuojelun sosiaalityontekijoiden
osallistuminen oli vihédistd. Koulutuksiin osallistui runsaasti myds muiden ammattikuntien
edustajia, joten koulutuksella vahvistettiin myds moniammatillista osaamista.

Lasten ja perheiden mahdollisimman hyvidn avun toteutuminen on ollut esilld laajasti hankkeen
kaikissa toiminnoissa. Kyselyn perusteella 90 % vastaajista oli sitd mieltd, ettd lastensuojelutarpeen
selvitys- ja arviointikoulutus vahvisti asiakasldhtoisyyttd omassa tyossd. Hankkeessa on kehitetty
uusi perheldhtdinen tydskentelymalli perheterapian kédytosté lastensuojelun sosiaalitydssid. Mallia on
kokeiltu kéytdnnon asiakastyossd ja sekd asiakkaiden ettd tyontekijoiden kokemukset
tyoskentelytavasta ovat olleet myoOnteisii.

Hankkeen aikana tyoskentelystd lasten, nuorten ja perheiden kanssa on tullut ldpindkyvimpii,
lapsen osallisuus on vahvistunut, asiakkaan vaikutusmahdollisuudet ovat lisddntyneet yhteisen
arvioinnin ja perhetyon arvioinnin systematisoitumisen avulla. Hankkeessa on luotu malleja, jotka
antavat enemmin  tilaa  asiakkaan  vaikutusmahdollisuuksille  tydskentelyprosessissa.
Arviointihaastattelussa haastateltu lapsi ilmaisee asian nidin: ” kerrottiin mulle. Ne kerto itse
siitd...ne kertoi, ettd ne tulee tidnne ja yrittdd auttaa mua...kyl se ihan tuntu siltd, ettd ne yrittda
auttaa.”

Asiakasldhtdisyyden korostuminen nidkyi myos hankkeen arvioinnissa. Arvioinnissa keskityttiin
ehkd liikaakin asiakasldhtoisyyteen, hankkeen muiden tulosten arvioinnin jdadessd ndin liian
vihidiseksi. Hankkeen alkuperdinen tavoite kehittimisyksikon perustamisesta muuttui jo hyvin
alkuvaiheessa, koska jo keviilld 2008 tuli tietoon, ettd pysyvad rahoitusta ei kehittdmisyksikoille
tulla myontdmédn. Ndin tdmén asian kysyminen jdi myOs loppuarvioinnissa tekemittd. Kyselyssi
oli kuitenkin lopuksi “vapaan sanan” — osio, jossa monet vastaajat toivat esiin sen, ettd
kehittdmistyon olisi pitdnyt voida jatkua hankkeen jdlkeen. Seuraavassa on suora lainaus
vastauksesta, jossa kiteytyy meiddnkin ajatuksemme hankkeesta ja sen jatkosta: “Hanke on ollut
erityisen aktiivinen ja hyvé perustason tyotd tukeva hanke. On heritelty keskustelua, tuotu esille
uusia valtakunnallisia muutoksia ja ajatuksia lastensuojelussa ja perhetyossid. Mallinnuksen tyokalut
ovat olleet helppoja sisdistdd ja ottaa kdyttoon. Ammattilaisten vertaistuki on ldhtenyt kayttoon.
Liséa titd: pysyva alueellinen kehittimisyksikko yhden tai kahden tyontekijdn voimin™.

7. POHDINTAA

Hanke kidynnistyi sujuvasti, koska hankkeeseen valitut tyontekijidt kehittdja-sosiaalityontekija ja
kehittdja-perhetyontekija olivat mukana jo hankkeen suunnittelu- ja valmisteluvaiheessa
rakentamassa toimivaa hankekokonaisuutta ja kirjoittamassa hankehakemusta. Kehittdja-
perhetyontekijd toimi ennen hankkeen alkua vetdjdnd perhetyon alueryhméssd, missda hankkeen
tarve nousi esiin ja missd koottiin yhteen perhetyon kehittdmistarpeita hankevalmistelua varten.
Molemmilla hanketyontekijoilla on pitkd kokemus lastensuojelutyostd ja perhetyostd ja pitkd
yhteinen historia tyOparina toimimisesta. Kuntien tyontekijdt ja verkostot olivat tuttuja. Nami
kaikki asiat auttoivat hankkeen kdynnistymisessi ja hankkeen onnistumisessa.

Merkittavdd oli myos kuntien sitoutuminen hankkeeseen, tyontekijdt saivat osallistua hankkeen
jéarjestdmiin tilaisuuksiin ja erilaiseen kehittdmistyohon. Hankkeen ohjausryhmé koostui alan
ammattilaisista, miké auttoi selkeésti tavoitteiden asettamisessa. Ohjausryhmi oli innostava ja antoi
tyontekijoille  tdyden  tukensa. = Hankkeen  “kummititind”  toimi  SoNETBOTNIAn
kehittdimissuunnittelija Anne Saarijarvi ja hdnen osuutensa koko prosessissa on ollut hyvin
keskeinen. SONETBOTNIAn rooli alueen lastensuojelun kehittimisessd on merkittivd ja

25



toivoisimmekin, ettd timén alueen Sosiaalialan osaamiskeskuksessa jatkossa liséttiisiin tydpanosta
lastensuojelun kehittimistoimintaan.

Hankkeen tulosten juurruttaminen on pyritty hankkeen aikana varmistamaan monella eri tavalla.
Hankkeessa tuotetut ja hankkeen kouluttamat toimintamallit on kirjoitettu kirjalliseen muotoon.
Tulokset on koottu SONETBONIAn verkkosivuille ja ne jddvét siten pysyvisti tyontekijoiden
kdyttoon. Tyontekijoiden osaaminen on vahvistunut, mikd on myds yksi hankkeen pysyvistd
muutoksista  alueella.  Molemmat  hanketyontekijat  tyoskentelevdat  jatkossa  alueen
lastensuojeluverkostoissa, mikd edesauttaa tulosten jddmistd pysyviksi tyokdytdnnoiksi.
Kehittamistyotd jatketaan myos lastensuojelun sosiaalityontekijoiden ja perhetyontekijoiden
alueryhmissd, joiden toiminnan jatkuminen on hankeaikana varmistettu. Kehittdja-perhetyontekiji
jatkaa perhetyon alueryhmin vetdjand, miké takaa ryhméin toiminnan jatkumisen.

Lopuksi voidaan todeta, ettd hanke on saavuttanut tavoitteensa hyvin. Hankkeessa luotiin
edellytykset lastensuojelun kehittimisyksikon toiminnalle, jolle olisi ollut selkedsti tarvetta ja
tilausta. Uusien tydmenetelmien juurruttaminen vaatii kuitenkin jatkuvaa tyota.

Vuoden 2008 aikana valtakunnallinen KASTE- ohjelma toi muutoksia kehittdmisyksikkojen
tulevaisuudennikymiin. Kehittamisyksikkdjen perustamisesta paitettiin toistaiseksi luopua ja
sosiaalialan kehittdminen jatkuu hankemuotoisena KASTE- ohjelmassa. Eteld-Pohjanmaalla
Sosiaalialan osaamiskeskus SONETBOTNIA kiynnisti kevidillda 2008 KASTE- ohjelman mukaisen
hankkeen valmistelun, ja tdhén tyohon kutsuttiin mukaan myos lastensuojelun ja perhetyon
kehittimisyksikkohankkeen tyontekijat. Hanketyontekijat ovat tuoneet omia nikemyksididn
hankevalmisteluun ja elokuussa 2009 alueella kidynnistyneeseen Eteld-Pohjanmaan lasten, nuorten
ja perheiden osa-hankkeeseen on otettu sisidlt6jd lastensuojelun avohuollon ja perhetyon hankkeesta.
Kehittdja-perhetyontekijd on mukana uuden hankkeen perhetyon projektiryhmésséd suunnittelemassa
hankkeen siséltojd perhetyon osalta. HanketyOntekijit ovat tavanneet uuden hankkeen
projektikoordinaattorin  elokuussa 2009. Tapaamisella vaihdettiin ajatuksia siitd, mitd
kehittimiskohteita hankkeestamme olisi hyvd saada uuden hankkeen kehittimistoimintaan mukaan
ja miten pidetddn huolta hankkeemme tulosten vakiinnuttamisesta ja juurruttamisesta jatkossakin.

On ollut upeaa tyoskennelld lastensuojelun ja perhetyon ammattilaisten kanssa. Mieltimme on
erityisesti ilahduttanut vastavuoroisuus ja “yhyressd tekemisen meininki”’, jossa olemme
hanketyontekijoind saaneet olla mukana. Voimme syddmestimme yhtyid asiakashaastatteluissa
erddn asiakkaan toteamukseen ”..ihan siis valtavan ihania ihimisii..”
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LIITE 1. Kehittimishankkeessa toimineet tyoryhmét
Hankkeessa toimivat seuraavat tyoryhmiit:

Perheterapian tyoryhmai

Perheterapian tyoryhma perustettiin heti hankkeen alkaessa ja tyoryhmi kokoontui hankkeen aikana
kuusi kertaa. Tyoryhmissd toimivat kolme perheterapeuttia Aila Alestalo, Jalasjirvi; Marianne
Takala, Seindjoki ja Katri-Helena Santala kehittimishankkeesta sekd kolme lastensuojelun
sosiaalityontekijdd Eija Hautamiki, Jalasjirvi; Pédivi Fohr, myOs perheterapeutti, Seindjoki sekd
Paula Uusi-Hakala kehittimishankkeesta.

Perheterapian tyoryhmin tehtdvini oli kokeilla ja kehittdd perheterapiaa tybmuotona lastensuojelun
sosiaalityon kontekstissa sekd kokeilun pohjalta mallintaa perheterapian prosessi lastensuojelun
sosiaalityohon yhdeksi avohuollon tukitoimeksi.

Mallinnustyoryhmiit

Lastensuojelun perhetyon mallinnustydryhméén jidsenet olivat Virpi Vainionpdd, Kirsti Palomiki,
Marianne Takala, Anneli Koivula, Sinikka Maikinen, Pia Mattinen, Anna-Liisa Kaukola-Risku,
Tiina Rajakaski ja Katri-Helena Santala.

Tyo6ryhmé kokoontui kolme kertaa.

Lastensuojelun sosiaalityon mallinnustyéryhmén tyoskentelyssd olivat mukana Camilla Granlund,
Tytti Luoto, Anne Leinonen, Mirjami Ketola, Virpi Tolonen, ja Paula Uusi-Hakala.
Tyo6ryhmé kokoontui kolme kertaa.

Koulutus - ja tutkimusryhma

Koulutus- ja tutkimusryhmi oli yhteinen Sijaishuollon kehittdminen Pohjanmaalla — hankkeen
kanssa (EPSI). Tyoryhmén jasenet olivat Virpi Pihlajaméiki Jurva, Anne Saarijdrvi
SoNETBOTNIA, Heidi Pakka Kurikka, Pidivi Rinne Seindjoen ammattikorkeakoulu, Sanna
Puotinen Evijarvi, Satu Ylinen Tampereen yliopisto, Vidhdmaa Pirjo Seindjoki, Tytti Luoto
Ilmajoki; Luoto Pdivi Seindjoki, Katri Santala ja Paula Uusi-Hakala kehittimishankkeesta.
Tyoéryhmé kokoontui hankkeen aikana nelja kertaa.

Perhe- ja lihisuhdevikivallan ehkiisyn tyoryhmit

Suupohjan perhe- ja ldhisuhdevikivallan ehkdisyn tyoryhmén kuuluivat perheneuvolan psykologi
Marja Virolainen, rikoskomisario Hannu Haapala, sosiaalityontekija Merja Latvala, neuvolan
osastonhoitaja Seija Haavisto, pidihdetyontekiji Eero Lakari, Lastensuojelun ja perhetyon
kehittimishankkeen tyontekijiat Paula Uusi-Hakala ja Katri-Helena Santala, toiminnanjohtaja Elina
Anttila-Varpula (Virva Malinen) Eteld-Pohjanmaan Ensi- ja turvakotiyhdistys. Lisdksi ryhmédédn on
kutsuttu mukaan edustajat Isojoelta, Karijoelta ja Teuvalta.

Kaikkien hankekuntien yhteiseen perhe- ja ldhisuhdevikivallan ehkdisyn tyoryhmédn kuuluivat
Seija Haavisto, Kauhajoki, Eija Hautamiki, Jalasjdrvi; Arja Yli-Penttild, Nurmo; Tytti Luoto,
Ilmajoki; Heidi Pakka, Kurikka; Outi Koskenvalta, Kurikka; Virpi Tolonen, Jurva; Milla
Hoykinpuro, Seindjoki, Satu Ronnholm, Isojoki; Helena Riihiluoma, Karijoki; Pirjo Heinola,
Teuva; Elina Anttila-Varpula (Virva Malinen), Eteld-Pohjanmaan Ensi- ja turvakotiyhdistys; Katri-
Helena Santala, Kauhajoki, lastensuojelun ja perhetyon hanke ja Paula Uusi-Hakala, Kauhajoki,
lastensuojelun ja perhetyon hanke
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LIITE 2. Perhetyontekijoille tehdyn kyselyn yhteenveto

Lmtmsuajelun avehuollon ] A
;veriwty'a’n kekittﬁmisyk;ikkb’knnke 2007 - 2007

Katri-Helena Santala 21.10.2008
Kehittdja-perhetyontekiji

Arvokasta tyotd, antaa paljon — myos ottaa osansa.
- koonti lastensuojelun perhetyon tilanteesta hankekunnissa,
syksy 2008

Tiedot perustuvat Lastensuojelun avohuollon ja perhetyon kehittimisyksikkohankkeen tekemididn
tilannekartoitukseen hankekuntien lastensuojelun avohuollon perhetyostd syksyllda 2008.
Hankkeessa on mukana kymmenen kuntaa: Ilmajoki, Isojoki, Jalasjarvi, Jurva, Karijoki, Kauhajoki,
Kurikka, Nurmo, Seindjoki, Teuva.

Kyselyn tarkoituksena on sekd kartoittaa lastensuojelun perhetyon nykytilaa hankekunnissa ettd
suunnata kehittimishankkeen mahdollista jatkotyoskentelyd perhetyon osalta kevailla 2009.
Kyselyn tuloksia voi tarvittaessa hyodyntdd kunnissa lastensuojelun perhetyotd koskevissa
suunnitelmissa ja pddtoksissd. Yhtend kyselyn keskeisend tavoitteena on myds tuoda lastensuojelun
perhetyotd tekevien tyontekijoiden (perhetyontekijit, kodinhoitajat, perheohjaajat) tyotd niakyviksi
omana ammattikuntana sekid tukea myos tyontekijin omaa ammatillista kehittymistd perhetyon
kontekstissa.

(Liite: kyselylomake ja saatekirje) Kyselylomakkeita palautettiin 20 kpl.

Tyontekijdt lastensuojelun perhetydssa

Ammattinimikkeet: Peruskoulutukset:
- perheohjaaja - sosiaalikasvattaja
- perhetyontekiji - sosionomi (AMK)
- perhetyon kodinhoitaja - sosiaaliohjaaja

- kodinhoitaja - ldhihoitaja

- ohjaaja - lastenhoitaja

- ldhihoitaja - kodinhoitaja

Liséksi erilaisia tiydennys- ja menetelmikoulutuksia:

perhetyon koulutus, Jyvéskyldn yliopiston perheopinnot, yliopiston kasvatustieteiden opintoja,
lasten- ja nuorten erityisohjaajan ammattitutkinto, Toimiva Lapsi ja Perhe-koulutus,
lastensuojelutarpeen selvitys ja arviointi, VaVu- varhaisen vuorovaikutuksen tukeminen perustason
tyOssd, erityistason perheterapia, erilaisia ryhminvetdjikoulutuksia, Huoli puheeksi -
menetelmikoulutus, Lastensuojelun asiantuntijuus — koulutus sek lisdksi yksittédisid koulutuspdivii
lastensuojelusta, perhetyOsti ja eri menetelmisté, hygieniapassi.

Peruspalkka: 1700 — 2100 euroa

Hallinto: sosiaalitoimi (sosiaality®), kotihoito, pdivihoito, perhekeskus
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Toimenkuvat ja asiakkuudet:

Toimenkuvat painottuivat sekd lastensuojelun perhetyontekijan (perheohjaus) ettd kodinhoitajan
toimenkuviin (lastensuojelun kodinhoidollinen ty0).

Perheohjauksessa oli asiakasperheitd 4-8 / tyontekija.

Lastensuojelun kodinhoidollisessa tyossi oli asiakasperheitd 10 - 14 / tyontekija.

Ennaltachkdisevd perhetyd painottui erityisesti kodinhoitajien asiakasperheissd, tdlloin
asiakasmadrit / tyontekijd olivat isommat. Seki ennaltachkidisevissi ettd lastensuojelun perhetydssi
asiakasperheitd oli keskiméérin 2 / pdivi / tyontekija.

Osittain toimenkuvat olivat liukuvat ja joustavat. Perhetyontekijdn tyd ei ole ainoastaan ohjaavaa
vaan myO0s toiminnallista tyotd perheiden kanssa, vastaavasti kodinhoitajan toimenkuvassa
painottuvat tydaputehtdvien ohella perheen toimintakykyd ja sosiaalista hyvinvointia edistidvit
tehtavit.

Perhety6td tehtiin  kunnissa hyvin monimuotoisesti. Perhetyontekijin tyd (perheohjaajat,
perhetyontekijdt, kodinhoitajat) sisdlsi niin muutosperhetyotd, ennaltachkdisevdd —tyotd,
vauvaperhetyotd, kriisiperhetyotd kuin intensiivistd médrdaikaista perhetyotikin. Yhdessd kunnassa
lastensuojelun perhetyd oli selkedsti painottunut muutosperhetyohon ja lyhytkestoiseen,
intensiiviseen perhetyohon. Vain kahdessa hankekunnassa kahdeksasta toteutettiin selkeésti ryhmé-
ja leiritoimintaa perhetyohon kuuluvana tydmuotona.

Perhetyon kestossa oli suuria vaihteluita. Perhetyon kesto vaihteli muutamasta kuukaudesta jopa
seitsemiin vuoteen.

Ennaltaehkidisevassd tyossd kodinhoitajan kédynnit toteutuivat myds muutaman pdivian kdynteind
lapsiperheissa.

Lastensuojelun perhetyossd tyoskentelyaika perheisséd oli pddosin 6kk, yksi vuosi tai kaksi vuotta.
Paivittdinen tydaika perheissi vaihteli yhdesté tunnista viiteen tuntiin.

Tyond toteutettiin myos lyhytkestoista, midrdaikaista perhetyotd intervallityyppisesti tarkoittaen
sitd, ettd kiyntejd oli 6-8 kertaa, kesto 3-4kk (intensiivinen perhetyo).

Perhetyotd tehtiin  hyvin monenlaisissa perhetilanteissa aina ennaltachkdisevistd tyOstd
lastensuojelun korjaavaan tyohon asti. Tilaukset perhetyolle olivat muun muassa seuraavanlaisia:
kodinhoidolliset tehtdvit, arjessa ja lastenhoidossa opastaminen, avun ja tuen tarpeen
kartoittaminen, kasvatuksen ja vanhemmuuden tukeminen, sairaus perheessd, nuoret vanhemmat
(vanhemmuus hukassa, vanhemmilla esim. oma lastensuojeluasiakkuus, jilkihuollossa) parisuhteen
ristiriidat, erotilanteet, ristiriidat perheessd, lastensuojelun huoli lasten kasvusta ja kehityksesti,
lasten héiriokdyttdytyminen, kouluongelmat, lasten kroonisten sairauksien aiheuttamat ongelmat,
erityislapsi perheessd, lastensuojelun huoli vanhemmuudesta, vanhempien kyvyttoémyys asettaa
rajoja lapsilleen, vanhemman uupumus, perheen sosiaaliset vaikeudet, vanhemman itsemurha,
lapsen, nuoren laitossijoituksesta kotiutuminen, vanhempien mielenterveyden héiriot,
pidihdeongelmat perheessé, perhevikivalta, sijaisvanhemmuuden tukeminen

Perhetyontekiji oli mukana monenlaisissa yhteistydverkostoissa: lastensuojelun ja perhetyon tiimit,
koulut, pidivikoti, pdivihoito, ditiys- ja lastenneuvola, perheneuvola, kotihoito, keskussairaala,
seurakunta, nuorisotoimi, lasten- ja nuortenpsykiatria, aikuispsykiatria, terveyskeskuspsykologi,
poliisi, sijaishuollon yksikot, perhekeskus, perhetyontekijoiden alueryhmid, kolmannen sektorin
toiminta (Ensi - ja turvakotiyhdistys, MLL), kuntoutusohjaus, toimintaterapia

Perhetyon kédytdnnot

Lastensuojelun perhetyodssd yksi keskeinen tavoite on arvioida vanhemmuutta lasta suojelevasta
fokuksesta. Vanhemmuuden arviointia toteuttivat kaikki perhetyontekijit keskustelemalla ja
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havainnoimalla. Melkein kaikilla perhetyontekijoilld oli kdytdssddn Vanhemmuuden roolikartta
tyovilineend vanhemmuuden arvioimiseksi. Osa tyOntekijoistd kéytti tyomenetelmind lisdksi
erilaisia kortteja ja arviointilomakkeita. Lisdksi vanhemmuuden arvioinnissa korostettiin erilaisten
verkostoneuvottelujen merkitystd sekd keskusteluja perhetyon- ja asiakassuunnitelman yhteydessi
perhetyon tavoitteisiin peilaten.

Lastensuojelun perhetyon kirjaamiseen ei ollut kaikissa hankekunnissa selkeitd ohjeita. Suuntaa
antavia ohjeistuksia oli joissakin kunnissa. Osassa kuntia perhetyon kirjaamiseen liittyvit kdytannot
olivat aluillaan. Suurin osa perhetyontekijoistd koki taitonsa lastensuojelun perhetyon kirjaamisessa
tyydyttaviksi. Niissd kunnissa, joissa kirjaamiseen oli ohjeistusta, kokivat perhetyontekijét taitonsa
kirjaamisessa pddosin riittdvaksi.

Osa perhetyontekijoistd kirjasi tapahtumatiedot kahteen eri tietokone-ohjelmaan: kotihoitoon ja
sosiaalitybn omaan ohjelmaan. Kéytossd oli vield my0s perhetyon kirjaamista Wordiin.

Suurimassa osassa hankekuntia ei ollut erillistd lastensuojelun perhetyon suunnitelmaa kéytossi.
Perhetyon suunnitelman kirjasi padsdintoisesti sosiaalityontekiji lastensuojelun
asiakassuunnitelmaan. Perhetyontekijdt olivat mukana suunnitelman laadinnassa.

Varsinaista erillistd perhetyon asiakaskyselyd perhetyon piittyessd ei ollut kidytdssd yhdessdkddn
kunnassa. Osa perhetyontekijoistd ei ollut vastannut kysymykseen, miten lastensuojelun perhetyon
vaikuttavuutta arvioidaan. Tulkitsen tdmén siten, ettd, kyseisestd kidytdnnostd ei perhetyontekijilla
ole tietoa.

Kysymykseen vastanneet perhetyontekijit arvioivat perhetyon vaikuttavuutta pyytdmalld palautetta
perheeltid suullisissa keskusteluissa ldhinnd perhetyon véliarvioinneissa ja lopetusneuvotteluissa
yhdessd perheen ja sosiaalityontekijdn kanssa pohtimalla sitd, onko perhetyon tavoitteisiin péésty.
Perhetyontekijit kertoivat tissd yhteydessda myos sen, ettd perhety6 yleensi lopetetaan véhitellen ja
perheeseen ollaan yhteydessd my0s perhetyon pédttymisen jilkeenkin (seurantakédynti).

Erids perhetyontekiji kirjoitti ”Asiakasta toki haastatellaan néistd asioista, mutta se ei ole sama asia”

Perhetyo6td tukevat rakenteet

Osalla perhetyontekijoistd oli kidytettdvissd toimivat tyotilat ja tyovilineet. Osalla tyohuone oli
yhteinen esim. kotihoidon tai toisen perhetyontekijin kanssa. Samoin my0s tietokone saattoi olla
yhteisessd kdytossd. Osalla ei ollut omaa tyohuonetta, mutta puhelin oli, ja kannettava tietokone.
Tyotekijan tyotila saattoi olla myds kahdessa eri toimipisteessd, ei omaa tietokonetta. Kaikilla oli
kuitenkin oma puhelin.

Melkein kaikilla vastanneista perhetyontekijoistd oli mahdollisuus tyOpariin tarvittaessa.

Perhetyontekijidt arvioivat myos yhteistyon lastensuojelun sosiaalityontekijan kanssa riittaviksi.
Melkein jokaisessa kunnassa toimi erilaisia lastensuojelun ja perhetyon tiimejd tai perhetyon
ohjausryhmi. Kunnassa saattoi perhetyd olla myoOs alkuvaiheissa ja siksi kdytdnnot olivat vasta
muotoutumassa.

Suurin osa perhetyontekijoistd sai tyonohjausta ja heilld oli mahdollisuus osallistua tarvittaessa
erilaisiin konsultaatioihin. Oli my6s kuntia, joissa tyonohjausta ei ollut jdrjestetty tai se oli vireilld,
mutta tyontekijilld oli mahdollisuus osallistua erilaisiin konsultaatioihin.

Tarvetta perhetyon lisd resursseihin néhtiin erityisesti ehkidisevissd tyossd. Jossakin kunnassa oli
tiedossa lisdresurssia vuodelle 2009. Aikaresurssipulaa koettiin; ideoita perhety6hon olisi, mutta
realiteetit rajoittavat. Osa oli tyytyviisid nykyisiin resursseihin perhety0ssd, tarvetta lisidtd perhetyon
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toimijoita ei ole. Sijaisjdrjestelyille sitd vastoin oli tarvetta, erityisesti lomat ja koulutuksiin
osallistumiset.

Péddosin kaikki perhetyontekijit kokivat, ettd heilld oli mahdollisuus osallistua alansa koulutuksiin
sopivasti. Tosin médridrahojen puitteissa voidaan suosia halpoja ja ldhelld olevia koulutuksia.

Kehittamistarpeita perhetyossi

toimivia tiloja perhetapaamisille ja lasten tapaamiselle
perhetyon tuki perheille madrdaikaisemmaksi ja intensiivisemmaksi
yksityiskohtaisempia tavoitteita perhetyolle
perhetyon seurannan ja arvioinnin kehittdminen
tilavat tyopisteet, oma perhetyon yksikko, tiivis yhteys lastensuojeluun
Jos tyontekijdlld erityistaitoja, niitéd tulisi hyodyntdd perhetyossi
toiminnallisen perhetyon kehittdiminen
lisdd uusia kayttokelpoisia menetelmi ja niihin koulutusta
erikoistumista koulutuksen kautta, mahdollisuus kouluttaa itsedin lisad
lisdd resursseja ennaltachkdisevdin perhetyohon
riittivdan vanhemmuuden arviointi perhetyon haasteellisimpia tehtdvii

Pohdintaa

Lastensuojelun  perhety6td  tehddan  hyvin  monenmuotoisissa  perhetilanteissa  hyvin
monenmuotoisesti. Lastensuojelun perhetyotd tilataan monenlaisiin pulmiin, vaikeuksiin ja
ongelmiin erilaisissa perhetilanteissa.

Lastensuojelun perhetyontekijdltda edellytetdan paljon erilaisia tietoja, taitoja ja osaamista.
Perheeseen ei voi “vaan menni” vaan perhekéyntiin tulee voida valmistautua huolella ja sité tulisi
voida suunnitella ennakkoon. Vaikkakin suunnitelmat eivdt aina kdytdnnossd toteutuisikaan
huomioiden perheen @killiset muuttuvat tilanteet, tulisi suunnitteluun kuitenkin varata riittdvasti
aikaa.

Myos dokumentointi on tdrkedd perhetapaamisten jidlkeen, se jdsentdd sekd tyontekijan omaa
tyoskentelya ettd pitdda mielessd perhetyolle asetetut tavoitteet.

Kirjaamiselle tulisi varata riittavisti aikaa. PerhetyOntekijd tarvitsee myds oman tyétilan ja
tietokoneen. Ei voi suunnitella ja kirjata, jos ei ole paikkaa, missi sitd voi tehdd. Perhetyontekijidn
tulisi myds kuulua selkeisti tyOyhteisoon, lastensuojelun/ perhetyon tiimiin. Tdméd vahvistaa
ammatillista tyoskentelyd ja tukee tyontekijdn omaa jaksamista tyossddn. Perhetyontekijdn tyo on
monesti yksindistd tyotd perheissd, kaikilla ei 1dheskédédn aina ole mahdollisuutta tydpariin.

Mahdollisuus osallistua eri koulutuksiin on vilttdmitontd tyossd kehittymiselle ja tyossd
jaksamiselle. Perhetyontekijd joutuu tyossddan jatkuvasti kédyttdmiddn omaa persoonaansa
tyovilineenid. Paljon jdi tyontekijan oman aktiivisuuden varaan, mitd hin perheessi tekee ja miten;
lisdtiedon hakeminen, vélineiden hankkiminen, niiden kédyton opettelu jne. Osa tyontekijoistd hakee
lisdd osaamista tyohonsd opiskelemalla omalla vapaa-ajallaan esim. avoimessa yliopistossa
suorittaen erilaisia tiydentidvid opintoja. Kaikilla tdhédn ei ole mahdollisuutta. Perhety6 on kuitenkin
kenttd, jossa tyontekijd joutuu jatkuvasti kehittdmiin itsedfin ja oppimaan uutta, myOs perheet
muuttuvat.
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Perhetyontekijoiden palkkauksessa on my0s hieman eroja eri kunnissa. Alhaisimmat palkat olivat
lastensuojelun perhetyotd tekevilld kodinhoitajilla. Myos perheohjaajien ja perhetyontekijoiden
palkkauksessa oli eroja. Selkein ero palkkauksessa oli silloin, kun peruskoulutus oli sama mutta
ammattinimike eri. Sosiaalityontekijoiden palkkoihin on viime vuosina kiinnitetty huomiota
valtakunnan tasolla ja kunnissa. Onko kiinnitetty riittdvisti huomiota perhetyontekijoiden
palkkoihin lastensuojelussa?

Lastensuojelun perhetyossd on tapahtunut valtakunnallisesti jdsentymistd. Perhekeskuksissa ja
varhaisen tuen piirissd toimii omia perhetyontekijoitd ennaltachkiisevissi lastensuojelutydssi. Niin
lastensuojelun perhetyd mahdollisesti jdsentynee selkeammin muutosperhetyoksi omassa
tyokontekstissaan.

Perhetyd hankekunnissa jdsentynee myOs kuntaliitosten myotd. Kunnat hakevat omia toimivia
ratkaisujaan sosiaali- ja terveyspalveluiden jirjestamiseksi, myos perhetyon osalta. Osassa
hankekuntia lastensuojelun perhetyd on selkedsti jo jidsentynyt omaksi tyomuodokseen.
Hankekunnissa perhetyotéd tekevien tyontekijoiden nimikkeissd on myos tapahtumassa muutoksia,
joka osaltaan selkeyttdd tyontekijin tyonkuvaa perhetyodssd. Esim. perhetyontekijan nimike on
muutettu perheohjaajaksi (amk - koulutus tai aik. opistoasteen koulutus) ja perhetyon kodinhoitajan
nimike perhetyontekijdksi (ldhihoitajan, aik. kodinhoitajan koulutus) Nimikesisilloissd nikyy
valtakunnallinen sosiaalihuollon ammatillisen henkildston tehtidvidrakennesuositus.
Tehtidvirakennetta koskevissa suosituksissa jdsennetdédn sosiaalityontekijoiden, sosiaaliohjaajien ja
lahihoitajien tehtdvien jakautumista asiakasprosessissa.

Osassa kuntia lastensuojelun perhetyontekijan tyonkuvat olivat hyvin laajat ja niissd painottuivat
perhetyon perustehtdvin ohella tydskentely sosiaalityOntekijdn tyOparina hyvin erilaisissa
lastensuojelun tilanteissa. Ajattelen, ettd téitd tilannetta varmastikin tulee helpottamaan ja
selkiyttimiin tulevaisuudessa sosiaaliohjaajien yhid enenevd palkkaaminen lastensuojelutyohon.
Nidin sosiaaliohjaaja sijoittuisi lastensuojelutyossd sosiaalityon ja perhetyon vélimaastoon.
Perhetyontekijan toimenkuvien ei tulisi olla liian laajoja jo tyontekijin omankin jaksamisen
kannalta. PerhetyOssd tulisikin olla selkedsti mééritellyt toimenkuvat kdytossd. Myos esimiehen
kanssa keskustelut tulisi toteutua méiérdajoin. Niin tyontekijdlli on mahdollisuus sekd tuoda
nidkyviin omaan tyOtddn ja sen sisdltdjd ettd arvioida myO0s omaa osaamistaan siind. Perhetyo
vaatineekin selkeit tyotd tukevat rakenteet, ettd sitd voi tehdd laadukkaasti perheiden parhaaksi!

Lastensuojelun avohuollon ja perhetyon kehittimisyksikkbhankkeessa 2007 - 2009 on parhaillaan
meneillddn tdydennyskoulutustarjotin lastensuojelun perhetyontekijoille sekd perhetyon mallinnus,
jossa tuotetaan muun muassa ohjeistuksia kirjaamiskdytdntoihin ja valmiita lomakkeita perhetyon
prosessin eri vaiheisiin perhetyontekijoiden kdyttoon, myos asiakaskyselylomake. Mallintamiseen
on nimetty tyoryhmid hankekuntien perhetyontekijoistd. TyOoryhmé@ mallintaa myds yhteistd
lastensuojelun perhetyon suunnitelmaa ohjeistuksineen hankekuntiin. Perhetyon mallinnukseen
liitetddn myos opinndytetditd, joista yksi opinndytetyd on toiminnallisesta perhetyosta.

Perhetyon kyselyn tuloksia kédydéddn ldpi perhetyontekijoiden alueryhméssd 24.10.2008, jonka
pohjalta suunnataan perhetyon kehittamistyota viela kevéaélle 2009.

Perhetyon mallinnus 2009 hankekuntiin yhteisend prosessikuvauksena tulee sekd toimimaan

perhetyontekijidn tyokaluna ettd sisdltimdin myos perhetyotd koskevaa ajankohtaista tietoa ja
valtakunnallisia suosituksia lastensuojelun perhetyohon.
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LIITE 3. Taydennyskoulutustarjotin

Lastensueedoen avohnsilon o

periefuin
kehattimisnksikkfhanke
!

L0097 - £

Seindjoen ammattikorkeakouly
R 0 5CE

s SONet Q) BOTNIA EETELAPORIAHIAAN SAIRAANNCIICPEE

2

LASTENSUOJELUN JA PERHETYON TAYDENNYSKOULUTUSTARJOTIN

2008- 2009

ammattikorkea-
koulu, Sosiaali- ja
terveysalan
yksikka,
Koskenalantie 17,
B-puolen 2. krs,
luokka B230

arientaabic, vanhemmuuscrientaatio, lapsen yksildiva
crientaalio ja lapsen sucjelun orientaatic

3. Perhetydn ja perhetydntekijan rooliftehtavat
astensucjelun asiakasprosessin kokonaisuudessa.
Dokumenteinti osana tydprosessia.

4 Perhetydn vaikuttavuuden arvicinnin mahdollisuuksia

AlKA, PAIKKA PAIVAN AIHE SISALTO KOULUTTAJA, ILMOITTAUTUMINEN JA
HINTA

1.10.2008 klo 9.00 | TYONTEKIJANA 1. Perhetycn tarkoituksen ja tehtdvan paikantaminen Arja Honkakoski, sosiaalityon

—16.00 LASTENSUOJELUN astensuojelussa kehittamispaéllikks, Poske

lim. klo 5.45 PERHETYOSSE (Th) 2. Perhetyotd chjaavat orientaatiot ja niiden merkitys

Seindjoen fydskentelyn kohdistamisessa: perhekeskeinen Imeittautuminen 19.9.2008 mennessal

Hinta 80 € {Alv 0 %)
74 € (Alv 0 %) EPSHP:n henkildstd {iiman
lounasta)

Ryhmakoko on rajoitettu.

24,10.2008
klo 5.30- 16.00
lim. Kl 8.10

Seindjoen
keskussairaala,
Hanneksenrinne 7,

VARHAINEN
VUOROVAIKUTUS JA
PAIHDEVANHEMMUUS
(8h}

Alueellinen
pikkulapsipsykiatrian

Raszkaudenaikaizen paihdealtistuksen somaattizat
vaikutukset syntyvélie lapsele

Ajdin paihderiippuvuus risking kintymyzsuhteen
rakentumiselle

Paihdeaili-vauva -dyadin vuorovaikutuksen entyispiifest
Ja hoito

Piihdeperhesn razkaudenaikaizen ja syntymanjalkeisen
fuen ja hoidon toteuttaminen

Elina Savonlahti, lastenpsykiatrian
erikoislaéékarnfvauvaperhepsykialr, perheen ja
varhaisen vucrovaikutuksen peykoterapeutti ja
kouluttaja, Varsinais-Suomen Ladkaripalvelu
Hilkka Luomaranta, gitrysnauvolan
terveydenheitaja, Sesty

katilat Heli Maki ja

Sirpa Kujanpad, EPSHR),

is0 auditorio koulutuspaiva Paihdeaitien hoitoonohjaus aitiysneuvolasta, Paivi Fahr, jehtava sosiaalitydntekija,
terveydenhoitaja Hilkka Luomaranta {Sesty) Seindjoen kaupunki
Piihdedidit enkoissairaanhoidossa ja HAL- k&ytantd
sairaglassa, katilot Sirpa Kujanpaé ja Imoittautuminen 14.10.2008 mennessa
Heli Méki, EPshp
Sosiaalitydntekijgn puheenvuoro, johtava Hinta (Alv 0 %) 60 £€;
sosiaalitycntekijé Paivi Fohr 54 € EPSHP:n henkildsto
1
13.11.2008 PARISUHDE- JA Pansuhdetyoskentely, vanhemmuus-tySskentely
klo 9.00- 18.00, VANHEMMUUSTYOS- perhetyoniekian, sosiaalitydniekijan ja Jukka Harmainen, perheferapeutti VET
ilmoittauturninen KENTELY (Th) terveydenhoitajan tydssd seka kotona tehtdvan tydn
klo 540 erityispiirtest + harjoittsita lImaittautuminen £.11.2008 mennsssa
Seindjoki,
Kozkenalantie 16, Hinta (Alv 0 %) T8€
Mediwestin 72€ EPSHP:n henkilists
auditoric
7.- 81,2009 MIELEMTERVEYDEMN JA | - vauvat ja lapset asiakkaina
klo 9.00- 18.00 OSALLISUUDEN - lap=en &énen kuuleminen Kaija Puura, lastenpsykiafri
lIm. klz 3.40 TUKEMINEN - riittava vanhemmuus {mm. vanhempien mielenterveys- | Matti Kaivesoja, lastenpsykiatn
PERHEESSA SEKA ongelmat)
Seindjosn RITTAVA - lasten mislenterveyden hiiriot lIimoittautuminen 19,12 2008 mennessa
keskussairaala, VANHEMMUUS
Hanneksenrinne 7, | {14 h) - kehity=ta suojaavien tekijdiden kanesa tyoskentaly Hinta (Alv 0 %) 126 €;

is0 auditorio - riippuvuudet 114% EPSHP:n henkildsto

- toimiminen nuorten kanssa (mm. kuuleminen)

- vakivaltaa ndhneiden/kokeneiden lasten auttaminen
4.3.2009 OIKEUDELLISET * perhetydn juridinen perusta
klo 8.30- 15.20 KYSYMYKSET * lapsen asema perhesssi Paivi Sinko, VTL, suunnittelija, kouluitaja
(lim. klo 8.15) LASTENSUOJELUN * lapsen osalisuus velvoitteena Helsingin yliopisto

PERHETYOSSA (Th) * lapsen sugjelu velvoitteena Foulutus- ja kehittdmiskeskus
Seindjoki, - erityisky=zymyksena perheen sisdinen vakivalia ja
Koskenalantie 16, siihen puuttuminen limeittautuminen 19.2.2008 mennessa
Medmwestin * perhetyon paikka lastensugjelun kokcnaisuudessa
auditorio *kirjaarninen lastensuojelun perhetyissa Hinta Alv 0 %): 87 €;
91 € EPSHP:n henkildetd

6.5.2009 LUPA SARKYA (4h) Auttajan jaksamisen valineet
klo 12.15 -18.00 (mm. sijaistraumatiscitumisen ennaltashkaisy ja hoita) Eija Palosaari, PsT {4h)
llm. klo 12.00
Seindjoki, limeittautuminen 24 4 2008 mennessa
Koskenalantie 16, Hinta (&lv O %) 35€
Mediwestin
auditaric

limoittautuminen koulutukseen s-posti taydennyskoulutus.soster@seamk.fi tai puh. 020 124 5154 gsm 040 830 2166 tai s-posti

taydennyskoulutus @epshp.fi tai puh 06 415 6087, Puhelinaika on ma - pe klo 12 -15.

Lisitietoja verkkosivuilta warw seamk 1 ja koulutussunnmnittelsja Toula Sale, s-pestt hmla salodiseamk £ ja gsm 040 §30 2386

()
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LIITE 4. Diat tyoparityoskentelysti

Perhetyontekija
sosiaalityontekijan tyoparina
lastensuojelutarpeen
selvityksessa ja arvioinnissa

Lastensuojelun avohuollon ja perhetyén
kehittdmisyksikkbhanke 2007 — 2009

30.6.2009
Katri-Helena Santala ja Paula Uusi - Hakala

Lastensuojelutarpeen selvitys ja
arviointi
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Lastensuojelun perhetyontekija ja
sosiaalityontekija tyoparina

Perhetyontekijan ja
sosiaalityontekijan tehtavat
selvitysprosessissa
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Selvitys- ja arviointitydskentely

Vahvuudet

36



D
Q9
9p)
©
©
L

37



