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Kysymyksia

Miten turvaamme nykyisessa taloudellisessa tilanteessa
asiakkaiden/hyvinvointialueen asukkaiden tarpeita vastaavat palvelut
nyt ja tulevaisuudessa? Asiakkaiden tilanteet ovat muuttuneet erityisen
haastavaksi kaikissa ikaluokissa.

Miten palvelurakenteen porrasteisuutta voitaisiin tukea yhteistyGalueen
tutkimuksen, kaytannon (kehittamisen) ja koulutuksen
yhteensovittavallla rakenteella ja miten asia etenisi kaytannéssa?

Mitka ovat suurimmat muutostarpeet palvelurakenteessa. Onko
asiakaskyselyja tehty tai suunnitteilla miten asiakkaat kokevat tai
minkéalaista palvelurakennetta toivotaan.

Elamme aika hankalaa aikaa jengirikollisuuden puitteissa, miten
sosiaalihuolto Khdessé_mwden toimijoiden kanssa voisi ryhtya
ennakoiden tdhan toimintaan jotta ei jouduta Ruotsin tilanteeseen.

Miten palvelujen keskittamisessa on huomioitu syrjaseuduilla asuvien
tasa-arvoisuus palvelujen saatavuuteen?

Kevyempien palveluiden ennaltaehkaiseva vaikutus kontra raskaampien
palveluiden akuutti tarve.

Sosiaalityontekijoiden ja sosionomien tehtavankuvien eriyttdminen on
joillakin palvelualueilla sosiaalihuollossa edelleen melko olematonta.
Miten hyvinvointialue-organisaatio voi tukea vastuuyksikkdjohtajia
tehtavien tarkoituksenmukaisessa organisoinnissa?

Mité jo tiedetaan porrastuksen ja sosiaalitydn erikoistumiskoulutuksen
suhteesta? Ent& onko nakyvissa toivoa sosiaalitydn urapolusta samaan
tapaan kuin hoitajille on alustavasti kehitetty urapolkua joillakin
hyvinvointialueilla?



Hallitusohjelmasta
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Hallitusohjelma jatkaa ailempia uudistuksia

* Hallitusohjelmassa todetaan, etta sosiaali- ja terveydenhuollon palvelulainsdadanto seka
siihen liittyva ohjaus uudistetaan vastaamaan uusia sote-rakenteita ja valtakunnallisia sote-

tavoitteita

* Reformin keskeisena tavoitteena on tukea alueiden uudistusohjelmien toimeenpanoa ja
varmistaa alueiden taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden saavuttaminen

* Rakennetaan nykyista Selkeampi kansallinen sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujarjestelma

* Tehdaan mahdollistavaa lainsaadantoa ja vaikuttavampaa kansallista ohjausta

e Poistetaan esteita mm. integraation, tietojohtamisen, digitalisaation ja henkildston riittavyyden
edistamiseksi

e Kevennetdan sitd yksityiskohtaista palvelujen sisaltdja koskevaa saantelya, joka on tullut
tarpeettomaksi hyvinvointialueiden aloittamisen ja sote-jarjestamislain mukaisen kansallisen ohjauksen

myota

e Vahvistetaan yhteisty0aluetasoista ja kansallista kustannusvaikuttavuutta edistavaa ohjausta seka
hyvinvointialueiden valista vertailua



Palvelureformi




Kansallinen palvelureformi ja alueiden
muutosohjelmat muodostavat kokonaisuuden

Finanssipoliittinen tavoite: hillitd kustannusten kasvua 2-3 mrd eurolla vuoteen 2031 mennesséa suhteessa
vuoden 2023 julkisen talouden perusuraan.

ﬂansallinen palvelureformN / Hyvinvointialueiden muutosohjelmat \

Kansallisia toimia kuten Alueellisia toimia kuten

Saadosten uudistaminen (mm. Palvelurakenteen kehittdminen (mm. yhteisélliset ja kotiin
terveydenhuolto- ja tuotavat palvelut, palveluohjaus ja palveluketjut, digitaalisten ja
sosiaalihuoltolait) etapalvelujen ensisijaisuus, parhaiden ratkaisujen levittdminen)
Hyvan tyon ohjeima ja sote- Tehostetaan toimintoja ja muutetaan toimintatapoja (mm.
ammattihenkilolakien muutokset investoinnit, hankinnat, tilojen ja palveluverkon jarkeistaminen,
Tietojohtamisen, digitalisaation ja sairauspoissaolojen vahentaminen, siirtyneet virat)

ohjauksen kehittaminen (mm.

sote-jarjestamislaki, asiakastieto- Lisataan alueiden yhteistyota ja koordinaatiota (mm. tehtéavien

laki ja mahdollistavampi kokoaminen suurempiin kokonaisuuksiin, ennakoiva henkilosto-
@stanssilainsaadantb) / suunnittelu, laake-, laite- ja tarvikehankintojen keskittdminen)

0,8 mrd € 1,2 mrd €




Mita Kansallisella palvelureformilla tavoitellaan? e,

Vauhditetaan alueellista kehittamisty6ta, varmistaen hallittu, samanaikainen ja rohkea muutos koko maassa.
Reformin myo6ta suomalaisella hyvinvointiyhteiskunnalla ja sote-alan henkilostolla on paremmat valmiudet ja resilienssi
toimia ja turvata ihmisten perusoikeudet jatkuvasti muuttuvassa toimintaymparistdssa.

Selkeampi sote-palvelurakenne, jotta palvelut, henkilosto ja resurssit kohdentuvat oikein. Ennaltaehkaisevat,
perustason ja erityistason sekad hyvinvointia ja terveytta edistavat palvelut muodostavat porrasteisen kokonaisuuden.

Digitaalisten ja yhteisollisten ratkaisujen ensisijaisuus parantaa palvelujarjestelman toimivuutta ja hillitsee
menokasvua. Rajalliset sote-resurssit saadaan paremmin riittdmaan, kun kaikkia palvelukanavia seka yhteiskunnan ja
yhteisOjen resursseja hyddynnetdan optimaalisesti. Panostetaan poikkihallinnolliseen hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmiseen, ennaltaehkaisyyn, omahoidon mahdollisuuksiin, perustason palveluihin (ml. integraatio ja jatkuvuus),
digitalisaatioon ja palveluohjauksen (ml. kohdennetut palveluketjut ja —kokonaisuudet).

Kansallisesti painotetaan vaikuttavia palveluja, toimintamalleja ja johtamista. Kansallinen palvelulupaus huomioi
alueelliset ja yksil6lliset tarpeet, mutta myos realistisesti kaytettavissa olevat resurssit. Vahahyotyisia hoitoja ja
tutkimuksia vahennetaan.

Vahvistetaan viiden yhteisty6alueen koordinaatiovastuuta ja kansallista yhteistydta vaikuttavuuden ja
tuottavuuden parantamiseksi, erityisesti laaja-alaista erityisosaamista tai merkittavia investointeja edellyttavien
palvelujen ja tehtavien osalta.



Kansallinen palvelureformi

/ Ennaltaehkaisyn \

vahvistaminen

/ Integraation, \

saatavuuden ja
jatkuvuuden
vahvistaminen

/ Palvelujarjestelman \

selkeyttaminen

/ Vaikuttavuuden \

lisddminen

/ Varautumisen ja \

hairiotilanteiden
hoidon vahvistaminen

Reformin edellyttamat lainsaadannon muutokset (lainsddadannon koordinaatio)

Yleiset palvelut (esim. terveydenhuoltolaki, sosiaalihuoltolaki, IMO-laki)

Mielenterveys-, paihde- ja riippuvuuspalvelut (esim.. mielenterveyslaki)

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut (esim.. lastensuojelulaki)

Ikdantyneiden ja vammaisten henkildiden palvelut (esim. vanhuspalvelulaki, vammaispalvelulaki)

SOTE-henkildston riittavyys ja saatavuus (esim. Hyvan tydn -ohjelma, sote-ammattihenkil6lait)
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Tiedonhallinta, tiedolla johtaminen ja digitalisaatio (esim. asiakastietolaki)
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Ohjausjarjestelman paivittaminen (esim. sote-jarjestamislaki)
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Yhteydet muihin STM:n ja VN:n hankkeisiin ja ohjelmiin

—




Sosiaalihuollon selvitykset




Sosiaalihuollon sisaltdohjaus / selvityksen tausta s
ja tavoite (Anneli Pohjola & Anu Muurt) -

e Taustalla sote-palveluiden jarjestamisvastuun siirtyminen hyvinvointialueille, jolloin valtion
ohjaus jarjestdmisen osalta muuttui, mutta substanssilainsaadanto sailyi kaytanndssa ennallaan

e Tarve sisaltbohjauksen periaatteiden ja rakenteiden paivittamiseen
e Keskustelu kuitenkin painottunut jarjestamistehtavan ohjaamiseen ja sen rakenteisiin

e Selvityksen tavoitteena kartoittaa ja kirkastaa sosiaalihuollon sisaltbohjauksen
erityiskysymyksia, vaihtoehtoja ja suosituksia, jotka soveltuvat uuden sote-jarjestelman
kokonaisuuteen ja rakenteeseen seka kansallisia toimenpiteita niiden edistamiseen

o Keskeisin tarkastelutaso yksittaisesta hyvinvointialueesta ylospain (alueiden yhteistyon,

yhteistyOalueen, stm:n tai sen konserniin kuuluvan tai muun ohjausta toteuttavan tahon
nakokulmasta)

e Terveydenhuollon sisaltbohjauksesta tehty erillinen selvitys - Samuli Saarni: Terveydenhuollon
sisaltoohjauksen kehittaminen hyvinvointialuerakenteessa (Stm raportteja ja muistioita 2023: 19)



Sisaltoohjauksen tarve (Anneli Pohjola & Anu Muuri)

Toimintaympariston muutos ja kompleksisuuden lisddntyminen

Sosiaalihuollon kokonaisymmarrys, palveluiden tilannekuva ja
tulevaisuuden visiot

Palveluiden porrastaminen — erityisen vaativien sosiaalihuollon
palveluiden tuki

Reagoivasta toiminnasta ennakointiin
Asiakkaiden palveluprosessien kokonaisuuden hallinta

Asiakkaiden oikeus parhaaseen mahdolliseen tutkimustietoon
perustuviin palveluihin

Vaikuttavuusvaateet

Sosiaalihuollon tydprosessien ja menetelmien kehittaminen (ml.
TKKI-kokonaisuus)

Osaamisen ja tietopohjan vahvistaminen (esim. tutkimusnaytt6on

perustuvat tydmenetelmat)

Siséltdohjaus kehittamisen kohteeksi — osoittautunut vaikeaksi,
perustuu normien ohella paljolti suosituksiin, tietoperustan
parantamisen tarpeet, kehittdmisen organisointi ym.

Sote-jarjestamisvastuu siirtynyt hyvinvointialueille ja rahoitus
valtiolle, joten uudessa jarjestelmassé on ajankohtaista paivittaa
sisaltoohjauksen mallit — tuki hyvinvointialueille

Valtionohjausta palvelujarjestelmé&éan ollaan lisdédméassa, jolloin
sisaltoohjauksen mallit on tarve uudistaa — palveluiden kansallinen
yhdenmukaisuus

Perusoikeuksien, oikeudenmukaisuuden ja yhdenvertaisuuden
toteutuminen - asiakkaiden oikeudet ja yhdenvertainen kohtelu
maarittyvat sisaltblainsaadantéon pohjautuvien paatosten kautta

Julkinen vastuu sosiaalihuollon paatoksentekoprosessissa

Suurin osa soten kustannuksista syntyy hyvinvointialueiden
ammattilaisten p&aatésten pohjalta — kustannusvaikuttavuus
sisaltoohjauskysymyksenéa

Palvelujen saatavuus, laatu ja kustannusvaikuttavuus vaihtelevat
alueittain ja palveluittain

Resurssien kohdentaminen siten, etta ne tuottavat mahdollisimman
paljon sosiaalista hyvinvointia (vaikuttavuus ihmisten elamaan)



Sosiaalihuollon porrasteisuus / valiraportista
(Marja Heikkila & Pirjo Marjamaa)

Porrastus on sosiaalihuollolle uusi
kasite, ammattilaiset vierastavat sita
eika tutkimus-kirjallisuutta aiheesta

|6ydy.

Sosiaalipalveluissa ei tehda YTA-
yhteistyota. Tarve kuitenkin tunnistetaan
erityisen vaativille palveluille ja
osaamiselle.

Porrastus-sanaa ei kaytetd mutta ilmi6 on
tunnistettavissa kaikissa palvelutehtavissa.

Porrastus edellyttda vahvaa
erityisosaamisen kehittamista ja yllapitoa.
Sosiaalihuollossa ei siihen ole
rakennetta (kuten terveydenhuollossa).
Siksi sosiaalipalvelujen porrastusta

ei voi kasitella ilman o
ettd rinnalle otetaan GRS
tutkimus-,opetus-

ja kehittamistoiminta. opetus

tutkimus

31.8.2023



"Muun Suomen" skenaarioluonnokset tiivistettyna

1. SOSIAALIHUOLTO TERVEYDENHUOLLON YHTEYTEEN
Nykymallin jatkaminen

2. SOSIAALIHUOLTOLAHTOINEN MALLI

Sosiaalihuollon kontribuutio sote-uudistukseen

3. SOTE-INTEGRAATIOMALLI

Lainsaatajan tavoittelema malli



1. Sosiaalihuolto terveydenhuollon yhteyteen

e \/astaava rakenne kuin terveydenhuollossa: perusterveydenhuolto — erikoisairaanhoito —
vaativa erikoissairaanhoito (yliopistosairaalat)

1. Perussosiaalihuolto, esim. palvelu/sosiaaliohjaus ja kotiin annettava arjessa selviytymisen tuki

2. Erikoissosiaalihuolto, esim. lastensuojelun, vammaispalvelujen ja mielenterveys- ja paihdetyon
ja ikdantyneiden erityispalvelut

3. Vaativa sosiaalihuolto, esim. lastensuojelun ja psykiatrian yhteisyksikot, vammaispsykiatrian yksikot
ja paihdedementian hoitoyksikot, jne.

e TKKI-toiminnat etsivat paikkansa entisten sairaanhoitopiirien pohjalle muodostetuissa
hyvinvointialueiden TKKI-yksikdissa

e Helpoin malli —jo nyt toteutumassa —antaa menna! -malli
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TSN 2. Sosiaalihuoltolahtdinen malli

1. Pohjana yhteistjen osallisuuden vahvistaminen, oma-avun ja verkostojen tukeminen seka jarjestoyhteistyd
e Tarkeaa parantaa sosiaalihuollon ymmarrettavyytta ja selkeaa kielta
2. Apua saatavissa ja saavutettavissa 24/7 asiakkaan avun tarpeiden mukaan

e Terveydenhuollon osaamisen tuominen sosiaalihuollon palvelujen tueksi perheiden, ty6ikaisten ja
ikaantyneiden peruspalveluihin

3. Sosiaalihuollon erityispalveluiden rakentaminen SHL 33 a §:n mukaisesti siten, etta palveluita
kootaan moniammatillisesti yhteen

e Systemaattiset ja resursoidut konsultaatiopalvelut tukena.
4.  Verkostoidaan jarjestojen ja yritysten osaaminen vaativan erityisosaamisen tueksi

e TKKI-toiminnassa sosiaalialan osaamiskeskustoimintojen ja sosiaalitieteiden kytkeminen kaytannon toimintaan

15



E?{\ 3. Sote-integraatiomalli

o Edellyttda seka sosiaali- etta terveydenhuollon muutoshalukkuutta

1. Painotus yhteisdissa, ennaltaehkaisyssa, neuvonnassa, tuessa ja oma-avussa/-
hoidossa

2. Pohjautuu perustason vahvistamiseen, sote/perhe/seniori-keskuksiin,
ohjausosaamiseen, laaja-alaisuuteen, yhteiseen toimintakulttuuriin

3. Erityispalvelujen kokoaminen asukkaiden tarpeiden mukaisesti
moniammatillisiin osaamiskeskuksiin

4. Vaativan erityistason rakentaminen laajan ekosysteemin
ja osaamiskeskittymien varaan

e Monialaisen TKKI-toiminnan kytkeminen tyéhon kaikilla tasoilla
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Sosiaalihuolto ja palvelurakenne - kohti jatkuvuuttaja %
porrasteisuutta |

Miten turvaamme nykyisesséa taloudellisessa tilanteessa
asiakkaiden/hyvinvointialueen asukkaiden tarpeita vastaavat palvelut
nyt ja tulevaisuudessa? Asiakkaiden tilanteet ovat muuttuneet erityisen
haastavaksi kaikissa ikaluokissa.

Tieto peru stainen sosiaalihuolto Miten palvelurakenteen porrasteisuutta voitaisiin tukea yhteistydalueen
tutkimuksen, kaytannon (kehittdmisen) ja koulutuksen

Palvelutarpeen arviointi yhteensovittavallla rakenteella ja miten asia etenisi kaytannossa?
Vallfut_f[av__uus__ ) Mitka ovat suurimmat muutostarpeet palvelurakenteessa. Onko
- tyokaytannot, m_enetelmat, _ asiakaskyselyja tehty tai suunnitteilla miten asiakkaat kokevat tai
- palvelurprosessit / jatkuvuus, porrasteisuus minkalaista palvelurakennetta toivotaan.

Elamme aika hankalaa aikaa jengirikollisuuden puitteissa, miten
sosiaalihuolto Khdessé muiden toimijoiden kanssa voisi ryhtya

Palveluverkko ja palvelunjakelukanavat ennakoiden tdhan toimintaan jotta ei jouduta Ruotsin tilanteeseen.

Inclusio ja integraatio . : o } . : .
Miten palvelujen keskittamisessa on huomioitu syrjaseuduilla asuvien

tasa-arvoisuus palvelujen saatavuuteen?

Osaavat ammattilaiset (pito, veto, pysyvyys) Kevyempien palveluiden ennaltaehkaiseva vaikutus kontra raskaampien
Toimiva TKIO palveluiden akuutti tarve.

Sosiaalitydntekijoiden ja sosionomien tehtavankuvien eriyttaminen on
HVAN organisoituminen ja johtaminen jOI_||akIH palvel_ua_lulellla sosuqal|hqollos_.sal?delleen m(?(Ik_cl)d?I_er?]athta.
- DAALO - imi i Miten hyvinvointialue-organisaatio voi tukea vastuuyksikkojohtajia
paatoksenteko- ja toimintakulttuuri tBhiAvion taTkolt keanmeRka e Mas D
_ yhteisty6- ja verkostomallit ehtavien tarkoituksenmukaisessa organisoinnissa’

o o _ Mita jo tiedetéan porrastuksen ja sosiaalitydn erikoistumiskoulutuksen
Toimivat ku ntapo lititkat / Aluemaantiede suhteesta? Enta onko nakyvissa toivoa sosiaalityon urapolusta samaan
tapaan kuin hoitajille on alustavasti kehitetty urapolkua joillakin
hyvinvointialueilla?
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