Kommentti, mita
kuulin?
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Sosiaalihuollon laadun ja
vaikuttavuuden SULAVA-
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Aikuissosiaalityon nykytila/Aikuissosiaalityon klubi 25.9.2024
Paljon hyvaa,
Paljon tyota,
Paljon kehitettavaa: resurssit+tyohyvinvointi+tyonkuvat
+johtamisen selkeyttaminen ym.
Perustyon ja ennaltaehkaisevan tyon merkitys

Hyvinvointialueen syntyminen on iso prosessi

Maakunnassa taustalla viakiluvun vaheneminen, huoltosuhde,
maahanmuutto, koko kansantalouden tilanne

Tulevaisuus, hallittu tasapaino?



POIMINTOJA
ALUSTAVISTA
TULOKSISTA

tutkija Mikko Taipale

Psykologian tohtori PsT,
M.S. Psychology, YTM

SULAVA

Sosiaalihuollon laatu ja vaikuttavuus
Pirkanmaalla, Kanta-Hameessa ja Etela-
Pohjanmaalla -tutkimushanke 2024-2025

Osa Vaikuttavuuden tietojohtamisen
hanketta Sisa-Suomen YTA-alueella

Hankkeessa kehitetaan sosiaalihuollon laadun ja vaikuttavuuden mittareita
ja selvitetaan niiden avulla YTA-alueen laajuisesti palveluiden laatua
ja vaikuttavuutta asiakkaiden ja tyontekijoiden kokemuksen kautta.

Ryselyt:

* 1.1 aikuissosiaalityon asiakkaille

* 1.1 lapsiperheiden palveluiden asiakkaille

» 1.2 sosiaalityontekijoille ja ohjaajille
https://link.webropolsurveys.com/S/C825724D23679176

+ Yksilohaastattelut asiakkaille
* Ryhmahaastattelut tyontekijoille
« Asiakastilanteen osallistuva havainnointi


https://link.webropolsurveys.com/S/C825724D23679176

Kysely 1.2 Vastaajat Hyvaep,
sosiaalityontekijoille
ja -ohjaajille (n=66)

Pirhan ja Oma Hameen
hyvinvointialueilta
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Lapsiperhepalvelut Tydikaisten palvelut lk&antyneiden palvelut Muussa palvelussa,
missa?

Missé palvelussa tydskentelet tilla hetkella?



Kysely 1.2
sosiaalityontekijoille
ja -ohjaajille (n=66)
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Kysely 1.2
sosiaalityontekijoille
ja -ohjaajille (n=66)
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a0 2 Vilkoittain 3 Kuukausittain 4 5 Vuosittain £ Ei lainkaan
Fuolivuosittain

Vastaa kysymyksiin omaa tyotasi parhaiten kuvaavalla vaihtoehdolla.:Kuinka usein asiakastyosi
vaikuttavuutta arvicidaan organisaatiosi taholta?



Kysely 1.2
sosiaalityontekijoille
ja -ohjaajille (n=66)
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Ei Entieda

Onko organisaatiossasi ohjeistukset vaikuttavuuden arviointiin?



Kysely 1.2
sosiaalityontekijoille
ja -ohjaajille (n=66)
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Hywvin Jokseenkin hyvin -~ En osaa sanoca Jokseenkin Huonosti
huonosti

Mahdollistaako sosiaality6ta ja sosiaaliohjausta koskeva lainsaadantd mielestasi laadukkaan
sosiaalityén tekemisen?



Kysely 1.2
sosiaalityontekijoille
ja -ohjaajille (n=66)
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Hywvin Jokseenkin hyvin - En osaa sanoa Jokseenkin Huonost
huonosti

Mahdollistavatko sosiaalitySta ja sosiaaliohjausta koskevat organisaation omat ohjeet ja kéytannét
laadukkaan sosiaalityén tekemisen?



Kysely 1.2
sosiaalitydntekijoille
IERCEEIE

ON AVOINNA

Hyvaep vastaajia nyt 10,
Pirha 34 ja Oma Hame 22

Kerro nakemyksesi ja kay vastaamassa
sosiaalityon laadun ja vaikuttavuuden

kyselyyn:
https://link.webropolsurveys.com/S/C82572

4D23679176



https://link.webropolsurveys.com/S/C825724D23679176
https://link.webropolsurveys.com/S/C825724D23679176

TYOHYVINVOINNISTA

* Muutaman sekunnin tauot tyotehtavien
valissa palauttavat aivoja

* Pidemman paalle hetkellinen
irrottautuminen samaistumisesta tyohon ja
tekemiseen saastaa voimavaroja

* Parempi olo ja tyoteho tyopaivan ajan -> ja
tyopaivan jalkeen

* Nyt tehdaan lyhyt 10-15min
rentoutusharjoitus

* Onko parempi olo?




Mita kuulin?
SULAVA-hanke
Tyohyvinvoinnista

Kiitos!

tutkija Mikko Taipale

Tyo- ja organisaatio-
psykologian tohtori PsT,
M.S. Psychology, YTM

Sosiaalihuollon laadun ja
vaikuttavuuden SULAVA-
tutkimushanke

mikko.taipale@hyvaep.fi



Aikuissosiaalityon nykytila/Aikuissosiaalityon klubi 25.9.2024
 Aikuissosiaalityon kysely & tekoalyanalyysi, Taija:

Kommentti. mita Paljon hyvaa, Livetapaamiset 2x, Tyhy 1x, etatyo & digi
cuulin? ‘ tehostavat tyontekoa, paljon kehitettiavaa: johtamisrakenne,
uutin: tiedonkulku, yhteistyo, teknologia LifeCare, tyokuormitus,

tyossdjaksaminen, hyvia toimenpiteita mm. kouluttaminen,
aikuissosiaalityon ydintehtava...
 Aikuissosiaalityo lukuina, Riitta:
Paljon lukuja asiakkaista ja kustannuksista...
 Aikuissosiaalityon SORA, Anne:
Asuminen, lahisuhdevakivalta, turvapaikkaprosessit,
mielenterveys haasteiden lisadantyminen, tietoa palvelujarjestelman
tilasta, resurssit, tyoturvallisuus, tyohyvinvointi,... monipuoliset
ongelmat asiakkailla, tyotekijoilla resurssit/kirjaamiset/vakivaltaan

kiia Mikko Taioal puuttuminen...
tutkija Mikko Taipale + Sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen tilannekuva, Tytti:
Ty6- ja organisaatio- Hva tausta: vaeston tarpeiden mukaiset palvelut, yhdenvertaisesti,

psykologian tohtori PsT painotus ennaltaehkaiseviin, ammattilaisten tyonjako, toimivat ja

! yhteensovitetut palvelut, parempi laatu ja vaikuttavuus, kysely
M.S. Psychology, YTM tyontekijoille (n=145): resurssit, tehtavankuvat, asiakasmaarat,
esimiehen tuki, yhteistyo eri toimijoiden kanssa, toimivat jarjestelmat,
. toimenpide-ehdotuksia tyon sujuvoittamiseksi eri tasoilla...
vaikuttavuuden SULAVA- resurssit+tydhyvinvointi+tyénkuvat+johtamisen selkeyttaminen ym.

tutkimushanke  Paneelikeskustelu

Sosiaalihuollon laadun ja
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