Mita ja miksi sosiaalihuollon tilastouudistus?




Esityksen sisalto

* Miksi tilastouudistus tarvitaan?

» Mitka asiat luovat sille mahdollisuudet?
* Millaista uudistusta tavoitellaan?

* Miten uudistus on suunniteltu tehtavan?
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f \ Tietotarpeisiin vastaaminen edellyttaa tietopohjan
laajentamista

A__A Lainsaadannon muutokset luovat mahdollisuudet
— |~  kehittaa sosiaalihuollon rekisteritiedonkeruuta

= (| Kirjaaminen sosiaalihuollossa yhtenaistyy
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HE Toisiolaki ja
Laki sosiaali- ja Sosiaalihuollon Toisiokaytto THL-lain . . .
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terveysalan tutkimus- asiakasasiakirja- ja THL-lain mu:j:os muutos? ‘
ja kehittamiskeskuksen lakilvoimaan muutoksesta yoimaan
tilastotoimesta
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Lastensuojelurekisteri OTE-Tietopohjahanke: @
Sosiaalihilmo osiaalipalvelujen :a“i‘;a'
. B3 e I ankkeen
Toimeentulotukirekisteri d k'Ste_” P_“’Je'(t' valmistelu
- Tavoitetilan
Lapsen elatus ja huolto muodcstammen ®
Sosiaalipalvelujen toimintatilasto - Tiedonkeruun Sosiaalihuollon
Lastensuojelun avohuolto tietosisallon maarittely tiedonkeruu-
Toimeentulotuen ja lastensuojelun uudistuksen
maaraajat kehittamispolku
Kuntakyselyt 3 vuoden valein
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Sosiaalihuollon yksilotason Kehittaminen Tiedonxeruu-uudistuksen

tiedonkeruiden laajentaminen ja kay nnistyy- toimeenpaneminen vaiheittain
tietosisaltojen muuttaminen Maarittelyvaihe
rajoitettua
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2%

Sosiaalipalveluiden
rekisteri-projekti laati
tavoitetilan ja
tietosisaltomaarittelyn
Sosiaalihuollon uudelle
rekisteritiedonkeruulle
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Sosiaalihuollon rekisteritiedonkeruun
tavoitetila

Kattaa kaikki sosiaalipalvelut
Perustuu kertakirjaamiseen ja Kanta-maarittelyihin: Tiedonkeruu

Kerattava tietosisaltd pohjautuu kansallisiin asiakastietomaarittelyihin.

Tuottaa ajantasaista tietoa: Tietoja tulisi olla mahdollista toimittaa
esimerkiksi kerran vuorokaudessa tal kuukaudessa. Tama
mahdollistaisi my0s ajantasaisen raportoinnin.

Karsii yksittaisia tiedonkeruita: Tiedonkeruu korvaa vaiheittain
THL:n nykyisia, eri aikoina ja eri tarkoituksiin perustettuja
tiedonkeruita.

thl. Riikka Vayrynen 9.12.2019

pohjautuu palvelutuotannossa kirjattavan asiakastiedon toisiokayttoon.
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Tietotarpeisiin vastaaminen edellyttaa monipuolista asiakastietoa
sosiaalipalveluista

Esimerkkeja tietotarpeista Mit& asiakastietoa tarvitaan?

Kaikki sosiaalipalveluiden asiakkaat, jotta voidaan Tiedot yksilotasolla sosiaalihuollon asiakkuuksista, tiedot
tarkastella niin yksittaisten palveluiden kayttéa kuin myonnetyista palveluista, merkinnat sosiaalipalvelun
asiakkaiden palveluiden monikayttoa alkamisesta ja paattymisesta

Palveluiden saatavuus, maaraajat Vaihtelee palvelusta riippuen, mutta tarvitaan tietoja hyvin

monista eri asiakasasiakirjoista ja palveluprosessin
vaiheista (ilmoitus, yhteydenotto, hakemus,
lisaselvityspyynto, arvio, suunnitelma, paatos)

Suoritetietoja palvelutoiminnasta kustannustietojen Tietoja asiakkuuksista, eri palveluiden toteutumisesta

rinnalle (esim. vuorokaudet, kaynnit) ja toteuttamisen tavasta
(omatuotanto, ostopalvelut, palveluseteli,
henkilokohtainen budjetti)

Digitalisaatio Tietoja mm. asiakaskertomusmerkinndista ja
asiointitavasta
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Koska tavoitetilaan
paaseminen edellyttaa
muutoksia seka
tietojarjestelma-
infrastruktuuriin etta
kirjaamiseen, on
tiedonkeruun uudistus
vaiheistettava hallittaviin
kokonaisuuksiin

Miten uudistus on suunniteltu
tehtavan??
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Luonnos

Asiakastiedon
arkistoon
tallentaminen

Asiakas-
asiakirjojen
maaritykset

Sosiaalihuollon
uusi rekisteri-
tiedonkeruu

Nykyiset
sosiaalihuollon
tiedonkeruut

@ thi

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

| | | I | | |
Vapaa-
ehtoista

Rakenteinen tallentaminen asteittain Rakenteinen

tallentaminen pakollista

o Arkistoon liittyminen pakolliseksi julkisilla jajulkisen
lukuun tuottavilla yksityisilld lakiluonnoksen mukaan

Palvelutehtava -luokitus
pakolliseksi voimassa olevan lain

Luonnoksia LS

Tiedonkeruun

valmistelu Tiedonantovelvollisuus

Il vaihe Il vaihe

Tiedonantovelvollisuus THL:aan
I vaihe

Yksityiset
Perheoikeudell.
Piihdepalvelut

Julkiset
5 palvelutehtivaa
Vireilletulotiedot
Arvioinnit
Suunnitelmat
Kertomusmerkinndt
Laskelmat

Asiakkuus-tiedot palvelutehtavittain
Paatos-tiedot sosiaalipalveluittain

Kanta-pilotointi: 1. asiakkuusasiakirjat 2. asiakasasiakirjat

Tiedonkeruiden supistaminen ja harmonisointi Kanta-maarityksiin

_..|.._. ._..|.._.
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Uuden sosiaalihuollon tiedonkeruun
toteuttaminen (luonnos)

Kantaan arkistoitavat tai

| vaiheessa kerattavattiedot ... attiedot

Tietojen toimitus suoraan THL:d3n tai Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston
kautta

Osa asiakirjojen tiedoista

Asiak-
kuus
asiakirja

Il ja lll vaiheessa kerattavat tiedot

o

I.-

[

Asiak-
kuus
asiakirja

Asia-
asiakirja

s Kanta-arkisto

Osa
asiakirjojen

tiedniy

Asiakkaan sosiaalihuollon asia

Vireilletulo Palvelutarpeen | Asiakkuuden
arviointi suunnittelu

Palvelun

jarjestaminen

Paatos

Vireilletulo

Palvelutarpeen

arviointi

Arvio

Asiakkaan sosiaalihuollon asia

Asiakkuuden
suunnittelu

Suunni-
telma

Palvelun
jarjestaminen

Paatos

Laskelma /
Lausunto/
Selvitys

Palvelun
toteutus

—

Osa asiakirjojentiedoista
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Huom. Kuviossa geneerisia asiakirjoja, tosiasiassa kerattdvia tietoja on kymmenissa asiakirjoissa.
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Raportointiesimerkkeja

Sosiaalihuollon asiakkaiden osuus vaestosta

IR

[ ] [ ]
Sosiaalihuollon Ei asiakkuutta 2020 Ei tietoa
asiakas 2020

Sosiaalihuollon rekisterin I-vaiheen tiedoista voidaan
tarkastella kuinka moni on sosiaalihuollon asiakas.

@ thl

lakkéaiden palvelutehtavan sosiaalipalvelut 2018

Turvakotipalvelu
Toimeentulotukipalvelu
Tehostettu palveluasuminen
Sosiaalipaivystys

Sosiaalityd

Sosiaaliohjaus

Sosiaalinen luototus

Sosiaalinen kuntoutus
Paivatoiminta
Perhehoito*(tilanne 31.12)
Palveluasuminen®(tilanne 31.12)
Omaishoidon tuki*(65 v.)
Laheistaan hoitavan vapaa
Liikkumista tukeva palvelu™
Laitoshoito

Kotipalvelu

Kotihoito

Asunnon muutostyd*(65 v.)
Asiakkaan raha-asioiden hoitaminen
Ammatillinen perhehoito

0 20 000

40 000

Asiakkaita

Ei tietoa

o0 wiie

*Tiedot kerataan erilaisilla ikaryhmittelyilla ja eri ajankohtina

Tietoa kaikista palveluista ei talla hetkella kerata tai
kerattavat tiedot eivat ole yksildityja, joten asiakkaan

saaman palvelukokonaisuuden tarkastelu ei ole mahdollista

60 000 80 000

Asiakkaita

Sosiaalihuollon rekisterin I-vaiheen tiedoista voidaan tuottaa kattava tieto eri
palvelutehtédvien asiakkaiden saamista eri sosiaalipalveluista, sukupuolittain, erilaisilla
ikdaryhmittelylld ja ajankohtina tai vuoden aikana.

Riikka Vayrynen
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Kehittamisessa huomioitavaa

« Kaiken pohjalla yhtenaiset tietorakenteet ja kirjaaminen
palvelutuotannossa

 Rekisteritiedonkeruiden kehittaminen vaatii pitkajanteisyytta
ja resursseja

« Epavarmuuden heijastukset investointeihin

« Sidoksissa lainsaadannon muutoksiin — erityisesti
aslakastietolaki

« Sosiaali- ja terveydenhuollon lainsaadanndlliset erityispiirteet
ja niilden vaikutus tiedonhallintaan

* Yksi aineisto el vastaa kaikkiin tietotarpeisiin
Eri toimijat tuottavat tietoa — aineistojen yhteensopivuus
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